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  " ال��ة ل�} لها ث�� ول�ª لها تªلفة"

�اج�ات الأساس�ة للإن�ان م�ا ال م�لكونها  ال��ة م� ب"� أه6 الأم(ر ال�ي تع�"ها ال�ولة أه��ة <I"�ة تع�

  ·ق��اد.اhج��ا­�ا و إجل ال�#��ة وال��(ر أوذل¬ م�  ،Rارزةجعلها ت��ل مcانة 

فق� سعl <ل ال�ول إلى  ،�Rا أن ال�Xس�ات ال���ة هي أساس تق�.6 ال
�مات ال���ة وتع>;> ص�ة الأف�اد

 JDج��اعي الق��ادJ والإ��(ر الإالومع  ،إصلاح أن��wها ال���ة �Rا .`�� تق�.6 خ�ماتها R@(دة عال�ة

م�ا ت�ك مXس�ات ال��ة ت(ف� خ�مات  ،#فقاتالز;ادة  في lساه� �يالع�فها ال�@��ع ووج(د أم�اض ج�ی�ة 

  .الإنفاق ال��>ای�م� م(ارد ل�غ��ة حاج�اتها  �م�ا أص[�l ت[�x ع ،ب�ون ال#�w إلى ن(­�ة ال
�مة

جعل ال�ولة ت(اجه م�اكل في ع�م ق�رتها على ت�(;ل نفقات هDا  #فقات .�cل رهان <I"� وهDا ماالأص[ح ت�(;ل 

ت`�� تغ��ة نفقاتها على ال��u  ال�ي ل��(;للآل�ات ج�ی�ة  إلىن ال#wام ال��ي �Rاجة إالق�اع ولهDا ف

  .ال�(;ل

ع جل ت�ق"P معادلة ت�6c في ال�ªال�{ مألهDا أخDت ال�ولة ال@>ائ�;ة على عاتقها إصلاح أن��wها ال���ة م� 

<�ل ل��cلة  ،ج��اعيب"� ال�Xس�ات ال���ة وال`�ان الإ z�#J ال�عاق�الخ��ار إت�ق"P فعال�ة الأداء وت6 

  .ال��(;ل

ا  ع�ی�ة،ن م>ا.ا الل@(ء إلى ال�عاق� إف ذل¬،ومع  ً̀ ل�أك"� على ال�ع(nات وال�
ا�W ال��اس�ة اف�� ال`�ورJ أ.

مهارات غ"� م(ج(دة دائً�ا في عال6 ال�����qات ی��لj الل@(ء إلى ال�عاق� فلأنه لا ی#[غي أبً�ا ال�قل"ل م� أه�"�ها 

  .ةالعامة ال�ال�

دور ال�عاق� "ر ق�ار Rع#(ان اص�إ 2002في ی#ای� ) WHO(ع���ت دول الأع`اء في م#�wة ال��ة العال��ة إ 

الل@(ء إلى ال�عاق� مع  ن�[اه ال�ول الأع`اء ح(ل أن ی�6إیلفl هDا الق�ار ". في ت��"� أداء ال#6w ال���ة 

  .دع(ته6 إلى إن�اء ال��اسات ال�عاق�.ة ال�ي ت�@#j الآثار ال�ل�Iة
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  ش@ال�ة ال�راسة إ

#فقات ال���ة م� س#ة ال�����ة في ال�Xس�ات ال���ة سIIها ال>;ادة الإن اله�ف م� ت�P"I ال#�z ال�عاق�J في 

 uا أص[ح  ˓إلى أخ�Dالل x�]ق ل��ش"�  ع�ق�اع ال��ي ی�Wام ال��ي م�ا ال>;ادة في فعال�ة ال#فقات و الw#

  .��(;لالجل ت�ق"P أه�اف ال�#�wة وتفع"ل جهات أ#wام ال�عاق�J <�ل ب�یل م� الت(جه إلى 

  ːوم� هDا ال�#�لc�. P##ا ص�اغة إشcال�ة ال�راسة على ال#�( ال�الي 

  �aس"ات ال%��ة ؟الث
 ال3^ام ال�عاق�9 في ز�ادة فعال�ة أما 

  ːأكR �bال�(ض(ع ق�#ا ��Rح الأس�لة الف�­�ة ال�ال�ةللإحاWة 

 وWه وآل�اته ؟� ل#wام ال�عاق�J وما هي شلما ه( ال[ع� ال�فاه�ي  -

 علاقة ب"� أ�Wاف ال�عاق� ؟ الما �IWعة  -

-  P"؟ الما ه( دور ال�ولة في ت�قJ�ال�عاق z�# 

-  �c�. لهل z�#ن أسل(ب ب�یل ل��(;ل الل)c. أن J�س�ات ال���ة؟ ال�عاقX� 

  ːالف
ض�ات

 . ی>;� ال#�z ال�عاق�J في فعال�ة ال�Xس�ات ال���ة

  ːأه��ة ال�راسة

 �Iنه اله��ام إ ال�اه#ة ال�ي حازت  اض�ع�( ال�(ض(ع م� ال.ع�)ªس�ات ال���ة في ال�احات ال�ول�ة لXح� أ�

  �� م� ال#�z ال�عاق�J في الإذ .�اه6 ال�(ض(ع في إب�از أه��ة ت�P"I  ،م��ل[ات ن@اح ت�""� الإدارة ال���ة

فعال�ة وال�#فعة ال��(ل"� ومق�م"� ال
�مات وت�ق"P العلاقة ب"� ال��6c في ال#فقات وت#6�w الص�اف ال�الي و الإ

  .عامةال

�ع�ف على أن(اعه الRالإضافة إلى ت�ل�z ال`(ء على ال`�ان الاج��اعي ودوره <ه"�ة ل��(;ل ال
�مات ال���ة و 

  .�����qات <�ق�م لل
�مات و�nان و�ائفها وم�ار ال�عاق�ال ةأه�� إب�ازوأشcاله مع 
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  ːأه�اف ال�راسة

   ː ته�ف ال�راسة إلى ت�ق"P ال#قا� ال�ال�ة

- R };ها وخ�ائ�هاالال�ع�Wال`(ء على ش�و zمع ت�ل� J�ام ال�عاقw#. 

 .اه"�ها وأن(اعهامال(ق(ف على  -

 .����فىالج��اعي و `�ان الإالال�ع�;{ �Rفه(م  -

 .ج��اعي وال�Xس�ات الع�(م�ة`�ان الإالت�ل�z ال`(ء على ت#6�w م�ار ب"� ه"�ات  -

  ːخ��ار ال��ض�عإم�
رات 

ح� ال�(اض�ع ال�اه#ة أه��ة ال[الغة ال�ي .�`ى بها هDا الأخ"� <(نه الأخ��ار هDا ال�(ض(ع ه( إم� أه6 دوافع 

(قائع ال�ي شه�ها النف�اح وت�(ر إضافة إلى إ���(u ال�ولي وال��لي في �ل ما .�� Rه العال6 م� العلى <ل م� 

jI�R وج(د ق�(ر في ت�""� ال�Xس�ات ال���ة وDnل¬ لا  ،فلاسات مال�ة وhدار;ةإالعال6 في الف��ة الأخ"�ة م� 

  .�ش"�ة ال�ي ت�قP أه�اف ال�Xس�ة الرات اق� الت
اذ إ فيفعال�ة  ه#اك تª(ن 

  ːم3ه��ة ال���

(صفي ال��ل"لي فق��#ا ال[�x إلى ال�#هج الع���نا على إ ، ه�ف ت@�"� م(ض(ع ال�راسة وت�ق"P ن�ائ@ه ال��ج(ةب

في ال�[�x الأول م�ادر ال��(;ل ف
��#ا الف�ل الأول ل�راسة ما�¹ة ال#wام ال�عاق�J ف�#اول#ا  ،ثلاثة ف�(ل

في و ، #فقات ال���ةالال�[�x الbاني ال#�z ال�عاق�J <آل�ة ج�ی�ة ل��(;ل في الإنفاق ال��ي في ال@>ائ� و و 

  .#wام ال�عاق�Jالأس} وأسال"j ، ال�[�x الbالx أن(اع 

ال����فى فق��#ا ال�[�x إلى ثلاثة ، ج��اعيالإ الضمان، #wام ال�عاق�Jالأما في الف�ل الbاني ت#اول#ا علاقة 

�فاه��ة الس} الأوفي ال�[�x الbاني إلى ، مفه(م ال`�ان الاج��اعيم[احx ف���ق#ا في ال�[�x الأول إلى 

  .ج��اعي وال����فى`�ان الإال#wام ال�عاق�J وعلاق�ه Rالأما ال�[�x الbالx فق� ت6 ت#اول ، لل����فى
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�أك� م� ف�ض�ات ال[�x م� خلال دراسة ال�"�ان�ة الع���نا على م#هج ت�ل"لي في الف�ل الbالx به�ف إ ك�ا 

س��Iان ق�#ا ب�(ز;عه على ع"#ة م� إال����فى وذل¬ م� خلال و ج��اعيال`�ان الإ˓cاس ال#�z ال�عاق�Jنعلإ

  .ل��ل"ل ال#�ائج  spssع���نا على ب�نامج ال��ل"ل الإح�ائي h م�اض العقل�ة و الأع�ال م���فى 

  ːال�راسات ال"ا4قة

 ːدراسات 4اللغة الع
�eة .1

J�ام ال�عاقw#قة ن@�إ ج��اعي الإ نال`�ا،لق� نال م(ض(ع الRه��ام الع�ی� م� ال�راسات وم� ب"� ال�راسات ال�اː  

 .ال��ائ
˓ال��ء الRاني˓دار اله�مة لل=�اعة و ال�3
,أن�اg ال�عاق� في الأن^�ة ال%��ة ˓ع�یلة عل�اني )1

ال��>ای�ة �ي أص[�l ان�غال الع�ی� م� ال�ول وارتفاع نفقات العلاج أه��ة ال��ة ال�از إبه�ف هDه ال�راسة ه( 

خ��ار أن�wة ال��(;ل على ال���(u العال�ي الأق�ر على ت��"� �عي لإال وهDا ما دفع Rال�ول إلى، Rاس���ار

م�ا جاء ال#�z ال�عاق�J <�ل لهDه ال��cلة و<�ل ب�یل ل>;ادة تفع"ل ، �قل"ل م� ال�ªال�{الن�wة ال���ة و الأ

  .ل�ام"�أداء الأن�wة العال��ة ل��(;ل ال��ة وخاصة أن�wة ا

ال��ء ˓دار اله�مة لل=�اعة وال�3
˓”تفعUل الj�3 ال�عاق�9 في ن^ام ال%�ة ال��ائ
9 ”˓ع�یلة عل�اني )2

 .ال��ائ
˓الRاني

��علقة  Rالإصلاحات الال��اكل ال�ي تعاني م#ها ال@>ائ� في ال�Xس�ات ال���ة  أب�از ه�ف هDه ال�راسة إلىت

ح@6 ال�ªفل Rال��ضى و;�@�� هDا في �Wق إدارة هDه ال�Xس�ات و  ،ت�اجع الق�اع إلى�Wق ال��(;ل ال�ي أدت و 

ة على �ال��(;ل ال�� أن�wةال���ة في ال@>ائ� وتفع"ل  صلاحاتالإو  ،ن(­�ة العلاج وم��(u ال
�مات ال�ق�مةو 

  .�Iقه c�Rل <امل jI�R ع�ة ع�اق"لوالJD ل6 ی�6 ت� ،ج��اعي�عاق� ب"� ال�Xس�ات ال���ة وال`�ان الإال أساس

لعلاقة بين نفقات الصحة و مصادر التمويل في الجزائر دراسة تحليلية قياسية لفترة ا" ˓خلاصي ع�� الاله )3

  .2019,تلمسان,جامعة أبوبكر بلقايد,مذكرة لنيل شهادة دكتورة في اقتصاد المالية العامة˓)"1990-2018(

 jه ال�راسة إلى ب�ان ال@انDفقات ال���ة وم�ادر ال��(;ل م� الق��اد ال��ي وت(ض�ح �ه6 في الإالته�ف ه#

ني م#ها عاوسعl ال�راسة إلى ت(ض�ح أه6 الاخ�لافات ال�ي .، 2018إلى  1990خلال دراسة ت�ل"ل�ة «�اس�ة لف��ة 
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 ه 
 

وم� أه6 ال���.ات هي ت(ف"� ال�(ارد  ،نwام ت�(;ل نفقات ال��ة في ال@>ائ� ومcانة هDا ال��(;ل في الإصلاح

  .ال����� للإنفاق ال��ي في ال@>ائ� ح�(اء ال�>ای�hال�ال�ة و 

ال�ي تل"ها ص#ادیP ال`�ان الاج��اعي و و  ةوه�فl ال�راسة أ.`ا إلى ب�ان ح�ة ال�ولة في ت�(;ل ال#فقات ال���

 ب�ورها أص[�l تعاني م� صع(nات مال�ة ن��@ة تغ"� في اله�م ال�cاني وال��(لات ن�( ال
ارج م� اجل العلاج

ن تفع"ل ال�عاق� وفP إس��ات@�ة ش�اء ال
�مات ال���ة وال[�x على إلDا ف ،"�اد الأدو;ةأ.`ا ارتفاع فات(رة اس�و 

  .م�ادر ت�(;ل ج�ی�ة أص[�l ض�ورة ح���ة

� م"��p ال&�مات ال%��ة في ال��ائ
 وآل�ات ت�"3Uها دراسة م�Uان�ة ب�لا
ة 4ات3ة، وفاء سل=اني )4�Uتق ،

��راه في العل�م لاق�%اد
ةsل شهادة دU3ة ل
stار�ة م�� .4،2015ات3ة، و ال

�ع�;{ Rال
�مات ال���ة الة وذل¬ Rته�ف هDه ال�راسة إلى ال�ع�ف على واقع ال
�مات ال���ة ب(لا.ة Rات#

ل�ات ال�ي م� شانها الآو<Dل¬  .ل�ات ل���"� م��(u ال
�ماتالآم
�لف أسال"j تق"��ها مع اق��اح م@�(عة م� و 

  .ال���ة� �Wف ال�Xس�ات فعال�ة ال
�مات ال�ق�مة مو ت�فع <فاءة 

  ːدراسات 4اللغة الأج��3ة

1( Benmansour samia, « la contractualisation dans le système de santé 

algériennouveau mode de financement des hôpitaux », thèse de doctorat en 

science économiques, université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou ∙2019 ∙ 

ت���(ر ح(ل ال�ي لل��ا.ة ال��Iة  ن�ان�ةالإ�ؤ;ة الت��ه�ف هDه ال�راسة  ثقافة ال��ة العامة ال#ات@ة ع� 

ع�ل�ة ال�عاق�  إن˓و ال���nة م� جهة الªفاءة و ال�ªلفة ال�
ا�Wت�خل في ع�� الال�>ام Rال(سائل و تع(;p ˓الف�د

ال��(;ل ال�ي  صلاحاتافي  ساسالأعلى العلاقات ب"� ال�����qات و ص#�وق ال�ام"� الاج��اعي ال(W#ي هي 

  . ال�����qات إصلاحوزارة ال��ة و ال�cان و  ب�أتها

 le financement de systémes de santé“ 4ع�3ان  2016س3ة    M∙BOULAHRIKدراسة  )2

algérien“ 
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 و 

 

س��bار في الق�اع ال��ي ال�ي أن ال#فقات ال���ة ال(W#�ة ت��ل نفقات ال��غ"ل والإ ت(ض�ح إلىته�ف ال�راسة 

وق� ت(صلl ال�راسة إلا ، تقع على عاتP ال�ولة وم#�wات ال`�ان الاج��اعي وال���
�م"� وال��<ات ال
اصة

وزن تª#(ل(ج�ا ال�عا.ة و ��(ل ال��ي ل�ي ال(W#ي س">داد في ال�#(ات القادمة ن�wا ل�أن ح@6 الإنفاق ال

ن .�اه6 م�(ل(ن أح��اجات ال��>ای�ة لل�cان وhضافة إلى و<لاء ال��(;ل ال�ال""� م� ال`�ورJ ال���ة والإ

  .آخ�ون مbل ال�ل�ات ال��ل�ة وال�أم"#ات الاج��ا­�ة
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�Uت�ه  

ــة  ـــ ـــ�ول ن��@ــ ــ ــــ� الـ ـــ� مــ ــ ـــام الع�یـ ــ ــz إه��ـ ــ ـــ[ح م�ـــ ــ ــ�ة أصـ ـــ ـــاع ال�ـ ــل ق�ـــ ـــ ــ��ة الإن ت�(;ـ ــ ـــال�{ ال�ـــ ــ ــي ال�ªـ ـــ ـــادة فـ ــ >;ـ

ـــع  ــ ــ(ل لل@��ـ ــ ــP مcفــ ــ ـــ�ة حــ ــ ـــى أن ال�ـ ــ ـــ¬ إلـ ــ ـــع ذلـ ـــل، و;�جـــ ــ ـــادر ال��(;ـ ــ ــ(ف"� م�ـ ـــ ـــ( تـ ــ ــاغل هـ ــ ـــغلها ال�ــ ــ ـــ[ح شـ وأصـــ

ــل  ـــل تفع"ـــ ـــ� أجـ ــل مـ ــاد حــ ــى إ.@ـــ ــ�ة إلــ ــاع ال�ــ ـــع Rق�ــ ـــJD دفــ ــــ�فع، الأمــــ� الـ ـــى ال ـــ�رته6 علــ ــى قـ ــ ـــ� عل ـــp ال#wـ Rغـ

ــــ� ــام ال�عاقـ ــ ـــ(ر ال#wـ ـــى �هــ ــ ــــ�ت إل ــا مهـ ــ ـــ�اث وغ"�هـ ــDه الأحــ ــ ــــل هـ ــــل، <ـ ـــات ال��(;ـ ــا جهــ ــ ــــي ی(م#ـ ــ[ح فـ ــ ــــJD أصـ J والـ

ـــاس  ــ� الأســ ــ ـــة وح@ـ ــ�ة ال#اج�ــ ــ ـــات إدارة ال�ـ ــ ــ� م��ل[ ــ ــــDا أحـ ــل لهـ ــ ـــافي ل��(;ـ ــ�واء ال�ــ ــ ــــ�ة والـ ــــاد ال�ـ ــة إق��ـ ـــ ��#�

  .الق�اع

ــادر ــ ـــة م�ـ ــــ�، ومع�فــ ــي ال@>ائـ ـــ ــــ��ة ف ـــات ال�ـ ــ(ر ال#فقــ ــ�6 ت�ــــ ــ ــل وتق"ـ ــ ـــل ت�ل"ـ ــDا الف�ــ ــي هـــ ـــ ــ#�اول ف ــل،  ســـ ــ ال��(;ــ

 JDال J�ال�عاق z�#یلة ل��(;ل الق�اع ال��يق��ح م� أجل أن .�[ح آل�ة ب�اوال.  

 ːلغ�ض الإل�ام cRل ما سPI ق��#ا هDا الف�ل إلى

I. 
 م%ادر ال����ل والإنفاق ال%�ي في ال��ائ

II. 
 الj�3 ال�عاق���s 9یل ل����ل نفقات ال%�ة في ال��ائ

III.  9عاق��  أن�اع أس� وأس�اب الj�3 ال
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I. 
 : م%ادر ال����ل والإنفاق ال%�ي في ال��ائ

ــــ�ات  ــ ـــ�مات إن ال�غ"ـ ــ ـــ�اد لل
ــ ــ ــات الأفــ ــ ــcلة إح��اجـــ ــ ــ�ح م�ـــ ــ ـــ� ت�ـــ ـــ ــا ال@>ائـ ــ ــ ــــي ع�ف�هـ ــ ــاد.ة ال�ـ ــ ـــة والإق��ـــ ــ الإج��ا­�ــ

ــل  ــ� أجـــ ـــ�اض مـــ ــ� الأمــ ــة مـــ ـــ(ف"� ال(قا.ـــ ــ( تــ ــ��ة هـــ ــات ال�ـــ ــة ال#فقـــ ــا، وأن أه��ـــ ــاق عل"هـــ ـــ��ة وضـــــ�ورة الإنفـــ ال�ــ

ـــا ـــإن الإنفــ ــام، فــ ــ ــ�اخلي ال
ـ ــ ــــاتج الـ ــادة ال#ـ ــ ــه ز;ـ ــ ــة وم#ـ ــ ـــى الإن�اج�ـ ـــاÁ علــ ــ�J وال�فــ ـــال ال[�ـــ ــــة رأس ال�ــ ـــى ح�ا.ـ ق علــ

ـــ(رات  ــ�ة ت�ــ ــ�ي Rعـــ ـــ� الإنفـــــاق ال�ـــ ــ� مــ ــا، ولقـــ ــاد.ة أ.`ـــ ـــل خ�مـــــة إق��ـــ ـــz بــ ــان�ة فقــ ـــة إن�ـــ ــ� خ�مــ ـــ�ة لا .عـــ ال�ــ

 uـــ� ــات الأخـــ ــ ـــp الق�اعــ ـــ(ازن Rعــ ــى تـــ ــ ــــXث� علـ ــــاق تــ ـــال الإنفـ ـــي م@ـــ ـــ�ي فـــ ــاع ال�ــ ــام الق�ــــ ـــ ــ[�l أرق ـــx أصــــ �R"ــ

uـــ��ة أد ــات ال�ـــ ـــ ــي ال#فقـ ـــ(ر فــــ ــ� وال��ـــ ـــDا ال�>ایــــ ــة، وهـــ ــ ـــة ال�ولــ ـــDا م">ان�ـــ ــــه و<ـــ ــي ت�(;لــ ـــ ـــاه�ة فـ ــل  ال��ـــ ــ ــــى جعــ إلــ

  .الإنفاق ال��ي م� الأول(;ات ال�ي .�عى الأخ�ائ""� إلى مع�ف�ها وت�ل"لها

1- 
� ت=�ر نفقات ال%�ة في ال��ائ�Uل وتقUت�ل: 

ــ��ة  ــات ال�ــ ــ�6 ال#فقــ ــل تق"ــ ـــ�ات مbــ ــى ال�Xشـ ــاد علــ ـــ�ة .�cــــ� الإع��ــ ــى ال�ـ ـــاق علــ ـــل وتق"ــــ�6 الإنفـ ـــل ت�ل"ـ ــ� أجـ مــ

ــــة  ــ ــة أJ ح�ـ ــ ـــ ــاد.ة الªل� ـــ ــ�ات الإق��ــ ــ ـــى ال�Xشـــ ــ ــ ــــ[ة إل ــ ــــام ن�ـ ــ ـــ�اخلي ال
ـ ـــ ـــاتج الـ ـــ ـــي ال#ـ ـــ ــ�ة فـ ــ ــى ال�ـــ ـــ ــ ـــاق عل ــ الإنفــ

ــDل¬ ـــ ــة  و<ـ ــ ــــة العامــ ــ ـــــV ال�">ان� ـــا .
�ـ ـــ( مـــ ــ� هـــ ــ ـــ� آخــ ــ ـــ��ة، ومXشـ ــ ــــات ال�ـ ــ� ال#فقــ ــ ـــ�د مــ ـــ"j الفـــ ــ ــz ن�ـ ــ م�(ســ

  .لل�ولة م� أجل ق�اع ال��ة

� نفقات ال%�ة 4ال3"�ة لل�aش
ات الإق�%اد
ة ال�ل�ة 1- 1�Uتق:  

ــا.ا  ــ6 الق`ـــ ــ� أهـــ ــى ال�ـــــ�ة مـــ ـــاق العـــــام علـــ ــار أن الإنفــ ـــ� إع�[ـــ ــاد.ات .�cــ ــا الإق��ـــ ــي ت(اجههـــ ـــة ال�ـــ ــة العامــ ال�ال�ـــ

ــف  ـــ( ن�ـــ ـــل ن�ـ ـــ�ة، و;�bـ ــة ال�اضـ ــ(د الbلاثــ ــ�u العقــ ــى مــ ــ ــ�ة عل ــ(رة <I"ــ ـــال#�( �Rــ ــــاق Rـ ـــDا الإنف ــام هـ ال��ق�مــــة، وقــ

  ∙الإنفاق ال�c(مي ب�ون ف(ائ� على م�u <ل هDه ال�#(ات

ــــ"�  ـــالي حـ ــــl ال�ــ ــي ال(قـ ــا فـــ ــ ــــات وخ�(صـ ــى ال�">ان�ـ ــ ــــغz علـ ـــP ضـ ــ 
لR ـــام ــاق قــ ـــ ــــ� الإنف ــــx ت>ایـ ـــ(ع ح"ـ ــــغ م@�ــ بلـ

  1.ال�ی� العام <#�[ة م�(;ة م� إج�الي ال#اتج ال��لي

                                                             
1benedict clements , david coady , and sanjeev gupta ,(2012), the economies of public health care reform in 
advanced enring economies, waslington : international monetary fund , P 03. 
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ـــDه  ــ ـــ� هــ ــ ـــ�b#ى مــ ــ ــ�ع@الات و;�ـ ـــ ــة والإســ ــ ــة والأدو;ـــ ـــ ــة وال(قائ�ـ ــ ـــ��ة العلاج�ـــ ــ�مات ال�ــــ ــ ــة ال
ــ ــ ــــات ال�ولـــ ـــي نفقـــ ــ تغ�ـ

  .1ال#فقات خ�مات ت(ف"� ال��اه وال��ف ال��ي

ـــl ب ــــ(اء <انـــ ـــ��bارات سـ ـــادة الإســـ ــ ــــع ز; ـــ� ومــ ــ ــــي ال@>ائ ـــcان فــ ــ�د ال�ــ ــ ـــاع عــ ــ ــة إن إرتف ــ ــ>ات �IWــ ــ ــة أو ت@ه"ـ ــة ت���ــــ ـــ �#

ــات  ــي ال#فقــــات ل`ــــ�ان قــــ�رتها علــــى تل�Iــــة ال�اجــ ــ��6c فــ ـــة الــ ـــDا .@ــــj علــــى ال�ولـ ـــاق، لـ ــ�ة الإنفـ ــاع وت"ــ ــع Rإرتفــ دفــ

ــا  ــي ت(اجههـــ ــ ــ�.ات ال� ـــ6 ال��ـــ ـــ� أهـ ــــة مــ �#W)ـــ��ة ال ـــات ال�ــ ــ(اء ال#فقـ ــألة إح�ـــ ـــا جعـــــل م�ــ ـــcانها، هـــــDا مـ ـــ��ة ل�ـ ال�ـ

  .2ال�ل�ات الع�(م�ة في ال@>ائ�

  ت=�ر ال3فقات ال%��ة في ال��ائ
 ) 01- 01( ج�ول 

 ال"�3ات )دج(ح%ة ال�ولة  )دج(ال��ان الإج��اعي  )دج(م"اه�ات العائلات  )دج(نفقات ال%�ة 

408490413000 80000000 38300000000 363948093000 2012 

436269706000 1100000000 48429410000 360340296000 2013 

316908044000 1100000000 49629410000 258178634000 2014 

421286462000 1100000000 57818524000 313525878000 2015 

42863569000 1100000000 65219092000 321186699000 2016 

399144664000 1100000000 64815511000 312245153000 2017 

419309314000 1100000000 73753570000 324455744000 2018 

439402873000 1100000000 80000000000 327034008000 2019 

 

 6cـــ�� ــألة الـ ـــ� م�ــ ــى أخــــ�u، وتعـ ــ#ة إلــ ــ��� مــــ� ســ ــ� م�ــ ــ�ي فــــي ت>ایــ ــاق ال�ــ ــح أن الإنفــ ــ�ول ی�`ــ ــلال ال@ــ مــــ� خــ

ــDا  ــ ــــ[اب هــ ــة أســ ـــ ــP مع�فـ ــ ـــ� �W;ــ ــ¬ عـــ ــ ــة وذلــ ـــ ـــة ال(W#�ـ ــ ـــ�.ات ال��اسـ ــ ــ6 ت�ـ ــ ــ� أهــ ـــ ــات مـ ــ ــي ال#فقــ ــ ــــ� فــ ــDا ال�>ایــ ــ ــــي هــ فــ

                                                             
تاريخ الاطلاع , https://www.aljateera.net/news/health medicineالإنفاق الحكومي على الصحة في الوطن العربي ،على الموقع  1

15 -02 -2021 .  
  .398ص ،دور الرعاية الصحية الأولوية في تخفيض الإنفاق الصحي في الجزائر ، مجلة الاقتصاد و التنمية البشرية  ،)2017(,نشيدة معزوز2

  .143 ص، العلاقة ب"� ال��ة وم�ادر ال��(;ل في ال@>ائ�·خلاصي عI� الإله ːال�%�ر
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ـــ� ال��غ"ـــــ�ات ــ� مــ ـــ�ة Rالع�یـــ ـــا� ال�ــ ــ�ا لإرت[ــ ـــ�د نwــ ـــ� وم�عــ ـــا.c(ن معقــ ـــادة مــ ـــي عــ ــ� ال�ــ ـــ(ر وال�>ایـــ الإق��ـــــاد.ة  ال��ـ

  .وال��اس�ة وح�ى الbقا�rة

ːت�لUل نفقات ال%�ة 4ال3"�ة إلى ال��ازنة العامة 2- 1
1 

 jـــ ــات ال�ــــي ت��لـ ــف الق�اعــ ـــع م
�لــ ـــ#ة مـ ــل سـ ـــة <ــ ـــ(م ال�ــــ�ة Rال�#اف�ـ ـــ{ تقـ ـــ�ح <�ـ ــ(م ب�(ضـ ــ� .قــ ــDا ال�Xشــ إن هــ

ــة  ــ ـــة العامـــ ـــ� ال�">ان�ــــ ــة مــــ ــ ــــات ال�ال�ــ ـــلال ال�
��ـــ ــ ــ� خــ ــ ــــاع مــ ـــDا الق�ـــ ـــة هــــ ــــ(ن ت#��ــــ ـــx تªــ ــ ــــ(مي، ح"ــ ــاق ع�ـــ ــ ــ إنف

ــــ�ور ــــ6 الـ ـــDا c�Rـ ــة وهــ ـــ ــ�(u  لل�ول ــ ــــع م�ـ ـــI"ل رفـ ــي ســ ــ ـــة فـ ــ ــــه ال�ول ـــا تDIلـ ــة ومــ ــ ــي ال�#��ـ ــ ــاع فـ ـــDا الق�ـــ ــه هــ ــ ــJD یل7[ـ ــ الـ

  .ال
�مات ال���ة


 وال��ه�U لق=اع ال%�ة ) 02- 01(ال��ول UU"��ي الUان�Uم  

  ال(ح�ة مل"(ن دی#ار


  ال"3ةUU"�
  م���ع  م�Uان�ة ال��ه�U  م�Uان�ة الUU"�  %ال��ه�Uل��Uان�ة   %م�Uان�ة ال

2012 404945  31324  436269  92.9  7.1  

2013  306926  9982  316908  96.9  3.1  

2014  365946  55340  421286  86.9  13.1  

2015  381972  46691  428663  89.2  10.8  

2016  379407  19747  399154  95  5  

2017  389073  30236  419309  92.8  7.2  

2018  392163  47239  439402  89.3  10.7  

ـــهːال�%ـــــــــــ�ر ـــ ــ ــ ــــ� الإلـ ــ ــ ـــ Iــي ع ـــ ــ ـــ ـــع .خلاصـ ــ ــ ـــ ـــ�، م�جـ ـــ ــ ــ ـــي ال@>ائـ ـــ ــ ــ ــل فـ ــ ـــ ــ ــ ــــادر ال��(; ــ ــ ــ�ة وم�ـــ ــ ــ ـــ ــ"� ال�ــ ـــ ــ ـــ ـــة بـ ـــ ــ ــ العلاقـ

ص ،P150ال�اب.  

ــى إرتفــــاع  ــع إلــ ــDا <لــــه راجــ ــ(ر مل�ــــ(Á وهــ ــ> فــــي ت�ــ ــ""� وال�@ه"ــ ــي ال��ــ ـــا أن م">ان"�ــ ــPI لاحw#ـ ــ� خــــلال مــــا ســ ومــ

  .ال�
��ات ال�ال�ة ال��ص(دة لهDا الق�اع في إWار الإصلاحات ال���ال�ة ال�ي ع�فها

                                                             
هادة ، مذكرة لنيل ش)1990- 2018(دراسة تحليلية وقياسية العلاقة بين الصحة و مصادر التمويل في الجزائر ،(2019)، خلاصي عبد الإله 1

  .150صدكتواراة، إقتصاد المالية العامة،جامعة ابو بكر بلقايد، تلمسان،  
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  :ت�لUل أس�اب ال��ادة في نفقات ال%�ة -2

  :له ع�ة أس[اب م� ب"#ها لق� ع�ف الإنفاق ال��ي ب��(رات وت>ای�ات في م@الات ع�ی�ة، وهDا


 في خ
�=ة ال�
ض 1- 2Uغ�  ːال

ــة  ــ ــاكل ال���ت[ــ ــ���ار ال��ــــ ــ ــ> Rإســ ــ ـــ��ة ت�"ــ ـــة ال�ـــ ــي ال
�;�ـــ ــ ــــ� فــ ــع"#�ات تغ"ــ ــ ــــ�ة ال��ــ ــــD ف�ــ ــ� م#ــ ـــl ال@>ائــــ ــ� ع�فـــ ــ لقــ

ـــ� ــ�اض  عــــ ـــ ـــ�اضالأمــ ــj والأمــــ ــ ـــ�اض القلـــ ــــل أمــــ ـــة مbـــ ــ ــ� ال��#قلــ ـــ ــــ�اض الغ"ــ ـــاء الأمـــ ــ ــادة أ­[ــ ـــ ـــة وز;ــ ــ ـــ�ة  ال��#قلــ ــ ال�#ف�ــ

ــ�ي ــ ــام ال�ــ ــ ــى ال#wــ ــ ــــا�rة علـ ـــاء إضــ ـــcل أ­[ـــ ـــا شـــ ــ�Wان�ة، م�ــ ــ ــــ�اض ال�ــ ــــادة والأمــ ـــ[اب . 1ال�ـ ــ6 الأســـ ــ ــ"� أهــ ــ ــــ� بــ ومـ

ــل  ــ� أمـــ ــي مXشـــ ــي ال���ـــــ� ال��ـــــ@ل فـــ ــل فـــ ـــ� أن .�cـــ ـــ��ة .�cــ ــة ال�ــ ـــ(ل فـــــي ال
�;�ـــ ـــDا ال��ــ ـــ"�ا  لهــ ـــ� تف�ــ الأكbــ

ـــاة ــ ــ ـــل(ب ال�� ــ ــي أســ ــ ــ ــ� فـ ــ ــ(لادة، وتغ"ـــ ـــ ــ ـــ� ال ــ ــاة ع#ــ ـــ ــ�  ال��ــ ـــ ــ ــــ�;ة، وتغ" ــ ـــاPW ال�`ـ ــ ــ ــي ال�# ــ ــ ــــcان فـ ــ ــــ[ة ال�ـ ــ ـــادة ن�ـ ــ وز;ــ

ـــح ــ ـــx وضـ ــ ـــ�ني، �R"ـ ــ ـــا� الIـ ـــــV ال#�ـــ ـــة ونقـ ــ ـــادات الغDائ�ـ ــ ــــ#ة  العـ ـــة ســ ــ ــ�ة العال��ـ ــ ــــة ال�ــ ـــ� م#�wــ ـــ أن  2015تق�;

ــــ[ة  ــ ـــ[ة% 13ن�ــ ـــ ـــ#(ات ون�ــ ـــ ــــة ســ ــ ــ� خ��ــ ــ ــ ــل مــ ــ ــ ـــال الأقــ ــ ـــ� الأWفـــ ـــ ـــالغ"� و %10مــ ــ ص ال[ـــ ــ
ا ــ ــ� % 24.3الأشــــ ــ ــ مــ

ـــاء . ـــ�ةال#�ــ ـــي الف�ــ ـــ(زن، وفــ ـــادة الــ ــ� ز;ــ ـــان(ن مـــ ـــل وزارة 2013-2012عــ ـــ� قIــ ـــl مــ ــي أج�;ــ ــ ــ�ات ال�ـ ـــj ال�Xشـــ وح�ــ

ـــلاح ــ ـــcان وhصــ ــ ـــ�ة وال�ــ ـــ ــة  ال�ـ ــ ـــ ــالأم�اض ال�>م# ــ ــ ــاRة Rـ ــ ــ ــــي الإصـ ــ ــ�ة فـ ـــ ــائج واضــ ـــ ــ ــــl ال#� ــ ــ� <انـ ــ ــ ـــ�qات، فقـ ـــ ال����ـ

PWــا ـــ ــ ـــcان ال�#ـ ـــ ـــ�u ســ ـــ ــ ـــة ل ــ ــ�;ة  م�تفعـــ ــ ــ ــل%15ال�`ــ ــ ــ ــ ــــ[اب أن % 12مقاب ــ ـــ�ز الأســ ــ ـــ ــــة، وأب ــ ــ �q;ال� PWـــا ــ ــ ـــي ال�#ـ ــ ــ فـ

Rــا ــالات الإصـــ ـــارب حـــ ــ ـــا .ق ـــ� مــ ــ�م ال�ــ ــ ـــع تقـ ـــ� مــ ــ ـــالغ"� 661ة ت�>ای ص ال[ــ ــ
ا ــة  70الأشـــ ــ ـــ� ناح�ـ ـــأك�b، ومــ ـــ#ة فــ ســ

�"Iال�عل��ي فق� ت u)تعل��ي ال��� u)ه الأم�اض دون م��D34و% 17ال#�ائج أن ال��اب"� به.% 

  2.وت�cل هاذی� الف��"� ثلbي ال��اب"� Rالأم�اض ال�>م#ة

  

  

  

                                                             
11 - MSPRH, (2015-2019),plan stratégique national multisectoriel de lutte intégrée les facteurs de risque 
des maladies non transmissibles, p 12. 
2nations unies,(2016), commission économique pour l’Afrique, profil de pays  – Algérie, p 25. 
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 ːال��ارسU£ في ال��ال ال%�يت=�ر 4ال��3آت القاع�
ة ال%��ة وع�د   2- 2

ــ"� ــ ــــ� بــ ــاره مــ ــ ــــ� إع�[ــ ـــ� ال��cــ ـــآت مـــ ــ�""� وال�#�ـــ ـــ ـــ"� ال�ـ ــ�د ال��ارســـ ـــي عــــ ــادة فـــ ــاق  إن ال>;ــــ ـــ ـــ� الإنفـ ــ[اب ت>ایـــ أســــ

ــ ــ ــــx ت�ــ ــ�ي، ح"ــ ــ ــــلاحات  lال�ــ ــــjI الإصــ ـــآت �Rــ ــ ــي ال�#�ـ ــ ـــادة فــ ـــات  2007ال>;ـــ ــ ـــاء ال�Xس�ـ ــاءت Rإن�ـــ ــ ـــي جــ ــ وال�ـ

ــل  ــ ـــ� أجــ ـــلاحات مـــ ـــDه الإصـــ ـــاءت هـــ ــx جـــ ـــة ح"ــــ ـــ�ة ال@(ار;ـــ ـــة لل�ـــ ــــات الع�(م�ـــ ـــفائ�ة، وال�Xس�ــ ــة الإس��ـــ الع�(م�ــــ

�Wـــ(ا ـــ��ة لل�ـــ ــ ــ�مات ال�ـ ــ ـــj ال
ــ ـــ ــــ(ف"� وتق�; ــ ـــي . ت ــ ــــة فـ ــ ــــ��ة القاع�. ــآت ال�ــ ــ ــ"� ال�#�ــ ـــ ــ(الي یIـ ـــ ـــ�ول ال�ـ ـــا ال@ـــ أمـــ

  :ال@>ائ�

  )2016- 2015(ال��3ات القاع�
ة ال%��ة في ال��ائ
 ) 03- 01(ج�ول 

ص م�جع، )2019(، خلاصي عI� الإله :ال�%�ر  ،P156ساب∙  

 

£UUع�  2016  2015  ال

  الأس
ة  الع�د  الأس
ة  الع�د  

  مXس�ة إس��فائ�ة عامة
200 38305  200 38407  

  1324  09  960  09  مXس�ة إس��فائة

  12910  15  13050  15  ال��اك> الإس��فائ�ة ال@ام�7ة

  818  01  810  01  مXس�ة إس��فائ�ة جام�7ة

  11725  75  11637  75  مXس�ة إس��فائ�ة  م�
��ة

  ال�Xس�ة الع�(م�ة لل��ة ال@(ار;ة

 - V�
  ال�7ادات ال��

  قاعات العلاج - 

  م�الح ال�(ل"� الع�(م�ة - 

271 

1659 

5762 

415  

- 

3889 

- 

415  

273 

1684 

5875 

416  

- 

4075 

- 

3142  

  -  630  -  627  م�<> ال�Iي الإج��اعي
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ــ�ة  ــ ــ ـــR Pأســ ـــ ــــاقي ف"�علـ ــ ــا ال[ــ ــ ــz، أمـــ ـــ ــــفائ�ة فقـــ ــ ــة الإس��ـ ـــ ـــات الع�(م�ـــ ـــ ــــة لل�Xس�ـ ــ ــ�ة ال�ق#�ــ ـــ ــي الأســ ــ ـــ�ة هــــ ـــ ـــ� Rالأسـ ــ نق�ــ

ـــاع  ــ ــDا الإرتفـ ـــ ـــل هـ ــ ـــ��ة، و<ـ ـــ�ة ال�ـــ ــــة Rالأســـ ــآت القاع�.ــ ـــ ــــي ال�#�ـ ــ� فــ ـــ ــــابP ال���ـ ـــ�ول ال�ــ ــ ـــح ال@ـ ــة، ی(ضـــ ال�#�wــــ

ــ�د ــي عـــ ـــعي  فـــ ـــى ســ ـــ��ة إلــ ــل ال�ــ ـــةاله�اكـــ ــ�(;ات ال�غ��ــ ــي م�ـــ ــاوت فـــ ــل ال�فـــ ــي تقل"ـــ ــة فـــ ــ��ة، وnال�ـــــالي  ال�ولـــ ال�ـــ

 .إرتفاع الإنفاق على الق�اع

ــات - ــ� نفقـــ ــي ت>ایـــ ــة فـــ ــ[اب ال��Ç�Çـــ ــ� مـــــ� بـــــ"� الأســـ ــ( .ع�Iـــ ـــ"� ال�ـــــ�""� فهـــ ـــ�د ال��ارســ ــ(ر عــ ــP ب��ـــ  ��rـــــا ی�علـــ

ــ ــ�ة ز;ـــ ـــ#(ات الأخ"ـــ ــي ال�ــ ــ� فـــ ــي ال@>ائـــ ـــي فـــ ـــ[ه ال�Iــ ــي وال�ــ ــال ال�ـــــل¬ ال�Iـــ ــ�د ع�ـــ ـــ�ف عـــ ـــx عــ ادة ال�ـــــ�ة، ح"ــ

  .م��ارعة

2 -3  ¤
 :أس�اب أخ

 ːوم� أس[اب إرتفاع ال#فقات ال���ة هي

 . ال�>ای� ال����� لإح��اجات ال�cان م�ا أدu إلى ت>ای� م���� لل#فقات ال���ة -

ــ�  - ـــات و;(جـــ ــ�ول ال#فقــ ــي جـــ ـــى فـــ ـــة الأولــ ــل ال��ت[ــ ـــي ت��ـــ ــة ال�ــ ص الأدو;ـــ ـــ( 
�ــR ــات ــي ال�ع(;`ـــ ــادة فـــ ال>;ـــ

  ∙والغ"� الأج�اءص#�وق"� في ال@>ائ� ص#�وق للأج�اء 

ــعار  - ـــي أســـ ــــ@لة فــ ــات ال��ـ ـــا ال�قل[ـــ ـــفائ�ة، وأ.`ــ ــات الإس��ــ ـــ�م�R 6ال�Xس�ـــ ــة وال�ــ ــ ــــات ال�ه"�ـ ــــي نفقـ ـــادة فـ ال>;ــ

 .ال�(اد والل(ازم ال�
�لفة م� ال�ع�ات

ــة  - ــ ــ(اد ال��Iـــ ـــ ــ>ات وال�ــ ــ ــ� ال�@ه"ـــ ــ ـــة مـــ ــ ـــ�ع�ال م@�(عــ ــ ــى إســ ــ ـــي أدu إلـــ ــ ــال ال�Iــ ــ ــــي ال�@ـــ ــال�ي فـــ ـــ ــ�م العــ ــ ال�قـــ

  .ال���(رة وال��یbة ذات ال@(دة

 .م مع�فة ل�ªال�{ ال��Ç�Çة م�ا یXدJ إلى س(ء ال��""� وع�م ال��6c في ال#فقاتع� -
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3 - 
 ːم%ادر ت���ل نفقات ال%�ة في ال��ائ

ـــي ــ ـــ�ي، وفـ ــام صـــ ــــ�J لأJ نwــــ ــــ(د الفقــ ــة الع�ــ ـــ ــــ� b�RاRـ ــ�ة .ع�Iــ ـــ ـــات ال�ـ ــ ـــل نفقـ ــل  ت�(;ـــ ــ ــام ال��(;ــ ـــ ـــإن نwـ ـــ� فـــ ــ ال@>ائـ

  ال��ي ع�ف ع�ة ت�(لات م#D الإس�قلال إلى ی(م#ا هDا، و;ع��� ال��(;ل على ثلاثة م�ادر أساس�ة 

 1: ال����ل ع£ 	
�] ال�ولة1- 3

ــــة ـــى ال�ولـ ــ� علـــ ـــ�ي .ع��ــــ ــاع ال�ـــ ــــ[ح الق�ــــ ــ�قلال أصــ ـــ� الإســــ ـــ[ة  Rعــ ــ�ر ب#�ـــ ــl تقــــ ــ ـــx <انــ ــــة ح"ـــ ــــات ال��ل�ــ وال@�اعــ

ـــات % 60 ــ ــ ــالي ال#فقــ ـــ ــ ـــ� إج�ــ ـــ ــ ـــ�خل مـ ــ ـــ ـــ(ز;� ذوJ الـ ــ ـــ ـــ�اء وال�عـ ــ ـــ ــــال�{ الفقـ ــ ـــل تªـــ ـــ ــ ــــV ل��(;ـ ـــ ـــي ت
ــ ــ ـــ ـــ��ة، وهـ ــ ــ ال�ــ

ــة ــ ــة ال�ولـ ــ ـــاب م">ان�ـ ــة ل��ــ ــ ــة الع�(م�ـ ـــ�ف ال
>;#ـــ ـــ� Wــ ــ(ل مــ ــ ــــ(مي وت�ـ ــع� یـ ــاس ســـ ــ ـــى أسـ ــj علــ ــ ـــ�7{، وت��ـ  ال`ــ

ـــ[ة  ـــ ــ ـــ[ة % 85ب#�ـ ــ ــ ـــة ب#�ــ ــ ـــ ــات ال��ل�ـ ــ ــ ـــاب ال@�اعـــ ـــ ــ ـــ�.ات ل��ـ ـــ ــ ــ�وائ� والIلـ ـــ ــ ــ ـــام� لل ــ ـــ ـ̀ ــ#�وق ال� ــ ـــ ـــ�ف صــ ــ ـــ ـــ� Wـ ـــ ــ ومـ

 .ل��اب الIل�.ات% 7على ح�اب ال�وائ� و% 8هDه الأخ"�ة ب�ورها ت#ق�6 إلى 15%

ــ#ة  ــ ــــي سـ ـــl فـ ـــة قامــ ــة  1974إلا أن ال�ولــ ــ ــل ال�ولـ ــــا جعـــ ــــDا مـ ــاني هـ ــ ـــj ال�@ـ ــل ال�ــ ـــة وجعـــ ـــع"�ة ال@>ا�rــ ـــاء ال��ــ Rإلغــ

ـــ�ان ـــة وال`ـــ ــj مه�ـــ ــ ـــل ب#�ــ ـــي ال��(;ـــ ــــاه�(ن فـــ ــــاعي .�ــ ــات 2الإج��ــ ـــ� نفقــــ ـــ� مـــ ـــ>ء الأكIـــ ــة ال@ـــ ــ ــ�6 تغ��ــ ـــx یــــ ، ح"ـــ

  ː�ولة وت#ق�6 هDه الإع��ادات إلى ق��"�خلال إع��ادات ال�">ان�ة العامة لل ال��ة م�

  ـــي ــ�ة فـــ ــ ـــل الأخ"ــ ـــ�ة، وت��bـــ ــات ال�ـــ ــ ــ� نفقــ ــ� مــــ ــ ــ>ء الIª"ــ ــ ـــل ال@ــ ـــ""� وت�bـــ ـــات ال��ـــ ــي نفقـــ ــي تغ�ــــ أولا ال�ــــ

 ∙م�ار;{ الأدو;ة وال���
�م"�

 ثان�ا الإع��ادات ال�ي تق(م ب�غ��ة نفقات ال�@ه"> وال�ي ت���لها ال�ولة <املة. 

  
  
  
  
  

                                                             
مدى مساهمة الجماعات المحلية في تمويل النفقات المساعدة الطبية ː، المتضمن 1947جانفي  16المؤرخ في  01-  74المرسوم التنفيذي رقم  1

  .الاجتماعية 
2 Ali Dahmene Mohammed, (2016),the financing health system problem in Algeria, international research 

journal of management, IT& social sciences ( IRJMIS), Vol.3, Issue 7, p. 49. 
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3 -2 
 :ال����ل ع£ 	
�] الأس

o س"ــــات خاصــــة أو عامــــةaــــ�ن م%ــــ�ره م@
 9tــــل الــــ����ــل : ال ــ��ة مــــ� أجــ ــ> صــ وتقــــ(م Rإن�ــــاء م�اكــ

ـــي   ــ ـــ��6c فـ ـــ�u الـــ ــة أخـــ ـــ ـــ� ناح�ـ ـــة، ومـــ ــ ـــ� ناح�ـ ــ��ة مـــ ـــ ــ�مات ال�ـ ــ ــ� ال
ــ ــ ـــ�ب مــ ــ ــا مقـ ـــ ــــ(ن ع�الهـ ـــj أن .cــ تق�;ـــ

ـــال  ـــI"ل ال�bــــ ـــى ســــ ــ""�ها علــــ ــ ــــل ت�ـــ ــــ� أجـــ ــة مـــ ـــ ـــارج ال�Xس�ــ ــ ــــ� خــ ـــ�È مـــ ـــادر أخــــ ــ ـــى ل��ــ ــ ــــي تع�ــ ــــات ال�ـــ ال#فقـــ

 .مXس�ات ال�أم"�

o ــــــل����
@ــــــ�ن م%ــــــ�ره الأفــــــ
اد ال 9tــ�ر : 1الــــــ ــ ــــان م�ــ ــــJD <ــ ــ�لz الــ ــ ــل ال�
ــ ــ ـــة ال��(;ــ ــي م�حلـــ ــDه فــــ هــــ

ــ�ة  ـــ��ة م[اشـــ ــ�فع نفقـــــاته6 ال�ــ ــx .ق(مـــــ(ن بـــ ـــ�قلال، ح"ـــ ــة الإســ ـــي ب�ا.ـــ ــ¬ فــ ـــان ذالـــ ـــ�ة و<ــ ــ� ال�ــ ــ�اب ال�هـــ أصـــ

ــاه��ه6  ـــل م�ـــ ـــ��ة، ت�bــ ــة ال�ــ ـــى ال
�مـــ ـــ�ما أن .��ـــــل(ن علــ ـــ�ة، % R10عــ ــات ال�ــ ـــالي نفقـــ ــ� إج�ــ فقـــــz مـــ

ــ�  ــ ـــ�غ6 أن الأمــ ــ� الـــ ــ ــي  65-74مــ ــXرخ فــــ ــ ـــ��I  28ال�ــ ـــ�b#ي  1974د.�ـــ ــ6 .�ـــ ــلاج لــــ ــ ــة العــ ــ ــ�� م@ان�ــ ال��`ــــ

ـــان(ني  ــ ــ�ر أJ نــــــV قـ ـــ ـــ6 .�ـ ـــه لـــ ــــ��ة، إلا أنـــ ــات ال�ــ ــــp ال#فقــــ ـــي Rعــ ــــائلات فـــ ـــار<ة العــ ــ�;ح م�ـــ ـــ ـــÊل صـ �Rـــ

ــا  ـــ�م <لهــ ـــl تقـ ــة <انـ ـــات ال��Iــ ــــx أن العلاجـ "�R ،ــات ــ#(ات ال�bان"#ــ ـــل ســ ـــال قIـ ــDا ال�@ـ ـــي هــ ـــ(ض فـ ــع الغ�ـ ل�فــ

ــاءت تعل ـــى للأجانـــــj، جـــ ـــان وح�ــ ـــ#ة Rال�@ــ ـــي ســ ـــة فــ ـــDه الف(ضـــــى تفـــــ�ض علـــــی أن  ��1984ــ ـــ� لهــ ـــع حــ ل(ضــ

ــة  ــ ــات ال��Iـ ـــات والعلاجـــ ــال�{ الف�(صــ ــي تªـــ ــاه�ة فـــ ــ ــ(اW#"� ال��ـ ــ ــــى ال�ـ ــــ�ض علـ ــ(م Rفـ ــ ــ�ي، تقـ ـــلاج ال�ـــ العــ

ـــة ــ�R l(اجهــــ ــ ــا قامـــ ــ ــألة إلا أنهـــ ــ ـــDه ال��ـــ ـــعف هــــ ــ ــ6 ضــ ـــ ــــة،  ورغــ ــــة الإدار;ـــ ــ� ال#اح�ـــ ــ ــP مـــ ــ ــي ال��I"ـــ ـــ ــع(nات فــ ـــ صــ

ــ�  ـــا الأســـ ــي ت��لهــ ــ ــ��ة ال�ـ ـــة ال�ـــ ـــل ال#فقــ ــ#(;ا %  22وت�bــ ــ ـــ�ول سـ ــ ــي ال ــ ــ� فـ ــ ــه الأسـ ـــ ــا ت���ل ـــ� مـــ ـــل أكIــ وت�bــ

ــ�ان ال��ق�مة ــ ــــ#�وق ال`ـ ــ�ف صـ ــ ـــ� Wـ ــــال�ع(;p مــ ــالI(ن Rـ ــ ــXم#"� لا .�ـ ـــp ال�ـــ ـــإن Rعــ ــ ــDا ف ــى هـــ ـــ ــــافة إل ،وhضـ

ـــاعي ـــ ـــ"�ل�ات  الإج��ـ ــ ــــى ال�ــ ــ ـــ�;p إلـ ــ ــه ال�ــ ــ ــ ــــx ی�@ـ ــ ــj ح"ـ ـــ ـــى IW"ــ ـــ ـــ(ء إلـ ـــ ــــلاج دون الل@ـ ــ ــاه�ة العـ ــ ــDل¬ �ـــ ــ و<ـــ

 . م[اش�ة و;ق�#ي .��اجه دون وصفة �IWة

  

  

                                                             
صعلى م��(u الق�اع تق"�6 مادÈ فعال�ة الإنفاق العام ، (2016)محمد علی دح�ان، 1   .246 ،ال��ي Rال@>ائ�، 
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�] ال��ان الإج��اعيال����ل ع£  3- 3	:  

ـــلا  ـــل <ــ ـــ(م ب��(;ــ ـــx .قــ ـــل نفقـــــات ال�ـــــ�ة ح"ــ ـــي ت�(;ــ ـــة فــ ــ� ال�ولــ ـــة Rعـــ ـــة الbان�ــ ـــاعي ال��ت[ــ ـــ�ان الإج��ــ ــل ال`ــ .��ـــ

ــاع"�  ــ ص(الق�ــ ـــا ـــ�6 )العام،ال
ـــ ــx یـــ ــ ــXم#"�، ح"ــ ــ ــة لل�ــ ــة وال��Iــــ ــ ـــات العلاج�ــ ــــي لل#فقـــ ـــ(;p ال@>افــ ــــP ال�عـــ ـــ� �W;ــ عـــ

  .1ول6 ت�غ"� ل"(م#ا هDا 1987م� س#ة تع(;p نفقات العلاج م� خلال تع�;فة ت��دها وزارة ال��ة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
1 Chaouche Ali,(2014), le financement de système de santé, colloque international sur les politiques desanté, 

Alger, p54. 
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II. 
 الj�3 ال�عاق���s 9یل ل����ل نفقات ال%�ة في ال��ائ

ـــالات  ـــ ــ�ى ال�@ــ ـــ ــ ـــي شـ ـــ ــ ـــ(رات ف ـــ ــــ� ت�ــ ــ ــــة Rعــ ــ ــات وخاصــ ــ ــ ـــل ال#فقــ ــ ـــ ـــ� ل��(; ــ ـــ ـــل(ب ج�ی ـــ ــ�J أســ ــ ـــ ـــ#�z ال�عاقـ ـــ ــ ـــ� ال ــ ـــ Iع�.

ـــة( ــة، الbقا�rـــ ــ ـــاد.ة، الإج��ا­�ــ ــ� ...)الإق��ـــ ـــ�(u .�ــــ ــ��ة ��Rـــ ــ�مات ال�ــــ ــ ـــ�.6 ال
ــ ــي تقـــ ــاع فــــ ــع الق�ــــ ــ ــــع ت�اجــ ، ومــ

ــاب  ـــ ــى ال��ــ ــ ــ�رة علـــ ــ ـــ�م القـــ ـــ�ي وعــــ ــ ــام ال�ــ ــ ــــا ال#wـــ ــJD ع�فهـــ ــ ــل�Iات الـــ ــ ـــ�ا لل�ـــ ــ ــع، نwــ ــ ـــات ال�@��ـــ ــ ــ�اف وحاج�ــ ـــ أهــ

ــل ا ــ ـــال"j ال��(;ــ ــــة أســـ ــ ـــ�م فعال� ــ ـــى عـ ــ ـــ(رة علـ ــ ــــ�l ال�ـ ـــ��ة إت`ــ ــ ـــة ال�ـ ــ ــا� ال�Xس�ـ ــ ـــ(مي ل#�ــ ــ ــــع� ال"ـ ــ�ق"P لل�ــ ــ ــ ل

ـــي  ـــP م@�(عـــــة مـــــ� الأهـــــ�اف ال�ــ ــ�وره .�قــ ــ�J بـــ ـــام ال�عاقـــ ـــاع ال#wــ ــ�ورة إت[ــ ــا أدu إلـــــى ضـــ ـــة، م�ـــ ـــة ال��[عــ ال�قل"�.ــ

ــ#ة  ـــة ل�ــ ــان(ن ال�ال�ــ ــ ــه ق ــا .��لـــ ـــDا مــ ـــ�ي، وهـ ـــاع ال�ــ ـــاءة الق�ـ ــ� <فــ ــــع مــ ــ#�z 1992ت�ف ــي الــ ـــ( تI#ـــ ــ�J  وهـ ال�عاقـــ

  .�Xس�ات ال���ةالكآل�ة ل��(;ل 

  :الأس� ال�فاه��ة للj�3 ال�عاق�9 - 1

  .��rا یلي س#���ق إلى فه6 ال#�z ال�عاق�J ش�وWه وخ�ائ�ه

 :تع
�¥ الj�3 ال�عاق�9 1- 1

  ː1تع
�¥ العق� لغة و¦ص=لاحا  1-1-1

ــه - ـــ� فــــي اللغــــة Rأنــ ــ� Rالعقـ ــ�، وهــــ( : ُ.قّ�ــ ــّ�ه، فإنّ�ــ ـــ�اً، فإنعّقــــ� وتعقّــــ�، .ع#ــــي شــ ــ�ه عقـ ــيء أJ .عقــ ـــ� ال�ــ عقـ

 . ج��ع أن(اع العق(د في ال�Iع وال�(اث"P وغ"�ه�ا

ــــ(  - ــ ـــ�لاحا هـ ــ ـــا إصــ ــ ــ� أمــ ـــ ــه، rُ�ق�ــ ــ ـــ ــي م�لّ ــ ــ ــ�ه فـ ــ ــ ـــl أثـ ــ ــ Ibــ�وع ی ـــ ــهٍ م�ــ ــ ـــا ب(جـــ ــ ـــاب معــ ــ ـــ(ل وh.@ــ ـــ ــا� قIـ ـــ إرت[ــ

ـــان  ــــ(اءً <ـــ ــ� ســ ــ ـــ� العقــ ــ"ه�ا Rعقـــ ـــا ی�ضــــ ــ�ی� ومـــ ــ ــى إرادة ال��عاقــ ـــ�ل علــــ ـــا یـــ ـــلّ مـــ ــا <ـــ ـــ(ل ه#ــــ ـــاب والقIـــ Rالإ.@ـــ

ـــ�ف"�  ـــ� Wـــ ـــ{ ت(اجـــ ــDا ال�ع�;ـــ ــــ� هـــ ــــ�#�ج مــ ـــ�وع، ون�ــ ــه م�ــ ــ ـــى وجــ ــه علـــ ــا <(نــــ ــ ـــل، أمّـ ــالق(ل أو الفعـــ ــ ـــ¬ Rــ ــ ذل

 ..@اب، وال��ف الآخ� .��ر م#ه القI(لللعق�، وه�ا �Wف .��ر م#ه الإ

                                                             
1
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  :تع
�¥ العق� الإدار9  2- 1- 1

ــه العقــــ� أو الإتفــــاق الــــJD ی�Iمــــه شــــ
V مع#ــــ(J عــــام، ق�ــــ� ت�ــــ""� م�فــــP عــــام وفقــــا لأســــال"j " .عــــ�ف علــــى أنــ

ص   1"القان(ن العام ب�`�"#ه ش�و� إس�b#ائ�ة غ"� مأل(فة في القان(ن ال
ا

ــادة   ــ ــي مــ ــ ـــ� فــ ــ�ف العقـــ ــ ــ�J عــ ـــ ـــ�ني ال@>ائـ ــ ــان(ن ال�ـ ــ ــي القــ ـــ ــــه  54وفـ ــ ـــى أن ــ ـــ
V أو " ːعلـ ـــه شـــ ــ ــ>م م(ج[ـ ــ ـــاق یل�ــ إتفـــ

  .2"ش
�"� �R#ح أو فعل أو ع�م فعل شيء ما

  :تع
�¥ ال3^ام 3- 1- 1

ــام  ــ ــــ�ف ال#wـ ـــى  .عـ ــ"� علــ ــ ـــة ت�ـ ـــة م�[ادلــ ـــP علاقــ ـــها وفــ ــع Rع`ــ ــ�ت[z مـــ ــي تـــ ــ ــ>اء ال�ـ ـــ� الأجـــ ـــة مــ ــه م@�(عــ ـــى أنـــ علــ

ــة  ــ ــات ال��ل(nــ ـــ�اء الع�ل�ــــ ـــ�6 إجـــ ـــ�خلات، یـــ ــ� مـــ ــــام مــــ ـــ(ن ال#wــ ــ"�، و;�ªـــ ــ ــ�ف معــ ــاج هــــ ــ ــــل إن�ــ ــ�دة لأجــ ــای"� م�ــــ ــ معــ

  .لل(ص(ل إلى ال�
�جات ال�ي تª(ن ض�� م(اصفات مع"#ة ح�دت م�[قا

  خ%ائ' ال3^ام  ) أ

 وله c�¹ل�ة مع�وفة وم#�wةال#wام م��اzR الأج>اء  -

ــل - ــ ـــام مbــ ـــ"� ال#wـــ ــ ــة ل�ـ ــ ــ(ر اللازمــ ــ ــات، والأمــ ــ ــــات وال���جــ ـــ�خلات والع�ل�ــ ــ ــــ�ات ال�ـ ــى وحــ ــ ــ(J علــ ــ ـــام .��ــ ــ : ال#wـ

 ال�(اد ال
ام، وال�اقة وال�ªلفة

 :و;(ج� ن(ع"� م� هDا ال#wام وهي :أن�اع ال3^ام  ) ب

ـــــ�ح • �ــة  :ال�ف ــ ــــام ال�اقـ ــDا ال#wـ ـــادل هـــ ـــه، ف"�[ــ ـــة �rــ ــة ال����ــ ــ ــة والI"�ـ ـــل ال
ارج�ـــ ـــأث� Rالع(امــ ــJD ی�ــ ــــام الـــ ــ( ال#wـ ــ وهـ

ــــ�
�مة ــــ(اد ال��ـ ــــ(م  وال�ـ ـــادJ .قـ ــام الإق��ــ ــ ــي ال#wـ ــ ــ(ح فـ ــــام ال�ف�ـــ ــــال ال#wـ ـــI"ل ال�bـ ــى ســ ــ ـــام، فعلـ ــــة ال#wــ ــي ع�ل�ـ ــ فـ

  .على ت[ادل رأس ال�ال وال
�Iات وال�(ارد ال[��;ة وال�اقة ال��غلة

  حخ%ائ' ال3^ام��  :ال�ف

 .ی��ح ال#wام ال�ف�(ح ع�ل�ة الإس�فادة م� ال�
�جات م� خلال ع�ل�ة ال�غD.ة ل�اجعة -

 ..���� لف��ات W(;لة ن��@ة ل�أقل�ه مع الI"�ة ال����ة والإس�ق�ار ف"ها -
                                                             

  . ː10،ص, 2005عنابة  ‚، دار العلوم للنشر و التوزيع·الإدارية العقود،) 2005(محمد الصغير بعلي،1
  .1975س�I��I  30ر، صادرة في .ج,ال��`�� قان(ن ال��ني ، ال�ع�ل و ال���6 1975س�I��I  26ال�Xرخ في  85-75 س(مال�� 2
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 .ی��ح الإس�فادة م� الأن�wة الأخ�u، وت[ادل ال�اقات وال�(ارد معها -

  :#قا� ال�ال�ةوم� أمbلة ال#wام ال�ف�(ح ن(ج>ها في ال
-  jـــ ـــان لل�اســـ ــ ــــ(;� الإن�ـ ــ"� ت�ــ ــ ــ ـــة ب ــ ـــة م�[ادلـ ـــ ـــ(ن ع�ل� ــ ــx تªـ ــ ــــي ح"ــ ــ ـــj الآل ــ ــع ال�اسـ ــ ــان مــ ــ ـــل الإن�ــ ــ تعامـ

ــل  ــ ـــ� قIـــ ــ ــ� مــ ــ ــl وال@هـــ ـــ ـــ(ف"� ال(قــ ــــات، وتــــ ــ�;ع أداء الع�ل�ـــ ـــ ـــ"� ت�ــ ــ ــة، وnــ ــ ــ� جهـــ ــ ـــه مـــ ــ ـــ� أدائــ ـــ"� مــــ ــ وال���ــ

 uم� جهة أخ� jال�اس. 

ــx ی� - ــــاخ� ح"ـــ ـــاء ال�ـ ـــ(ب ال�ــ ــي <ــ ــ ــال العل�ـ ــ ـــي ال�@ـ ـــ(ح فــ ـــام ال�ف�ــ ـــى ال#wــ ــال علــ ــ�ارة ومbـــ ــ ــــاء ال�ـ ـــادل ال�ـ [ــ

ـــالي  ـــ(اء، وnال�ـ ــى الهـ ــار إلــ 
ــR لcــ ـــى شــ ـــ� ال�ــــاء علـ ــ>ء مـ ــال جــ ــ ــى إن�ق ـــافة إلــ ــ�R ،zالإضـ ــz ال��ــ ــع ال(ســ مــ

 .ت[ادل ال�اء ال�ادة وال�اقة

  .ت[ادل ال�#ح ال�راس�ة ب"� ال@امعات ال��ل�ة والأج#�Iة: في ال�@ال ال�عل��ي -

ــ�  :ال�غلـــــ] • ــ ــة، ولªــ ــ ـــة ال����ـ ــــع الI"�ـــ ـــادة مـ ــادل ال�ـــ ـــ ــة، ولا ی�[ ــ ــل ال
ارج�ــ ــ ــأث� Rالع(امـ ــ ـــJD لا ی�ـ ــام الـــ ــ ــ( ال#wـ ــ وهــ

ـــي  ــ ــا ف ـــة <�ـــ ـــة ال�اجعــ ـــة ال�غD.ــ ــ ـــى ع�ل� ــ ـــ(J عل ــz، ولا .��ــ ــة فقـــ ـــ ـــادل ال�اق ـــ�6 ت[ــ ــ ــة ی ــة ال�غلقـــ ــ ــــp الأن�wـ ـــي Rعـ فــ

  .ال#wام ال�ف�(ح

 [ها في ال#قا� ال�ال�ة: خ%ائ' ال3^ام ال�غل�
  :ونل

 .Rال�غ"�ات ال
ارج�ةلا ی�أث�  -

 .لا ی��r 6ه ت���ح الأخ�اء، أو ت�ل"ل ال#�ائج، لأنه لا .��(J على ع�ل�ة تغD.ة راجعة -

- zام وال��(ل على اله�ف فقw#ام لف��ة مع"#ة ح�ى إن�هاء ع�ل�ة الw#ن م�ة ال)ªت. 

  :ن(ج>ها في ال#قا� ال�ال�ة وم� أمbلة الأن�wة ال�غلقة

 .6 داخل أو­�ة خاصة مغلقةال�فاعلات ال���ªائ�ة ال�ي ت� -

ـــ�6  - ــــ� لا یـــ ـــارجي، ولªــ ـــ(اء ال
ــ ــع الهـــ ــ ــ�ارة مــ ــ ــي ال�ـ ــ ـــة وهــ ــادل ال�اقـــ ــ ــــ�6 ت[ـ ــx یــ ــP، ح"ــــ ــ ــاJ ال�غلـ ــP ال�ــــ ـــ إب�;


ار ال�اء معهاR ت[ادل. 
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  :تع
�¥ ال3^ام ال�عاق�9 4- 1- 1

ـــة  ــة العال��ــ ـــ{ ال�#�wـــ ــj تع�;ــ ـــ�،: "ح�ـــ ــادی"� أو أكbــ ــان"� إق��ـــ ــ� بـــــ"� �Ïـــ ـــ�ك، . عقـــ ــى تــ ــه علـــ ــ� خلالـــ ـــ�ون مـــ @Iــ

ــ�اءأو  ـــ ــ[عp الأشـ ــ ــام أولا بــ ـــ ـــازة أو ال�Çـ ــ ـــإن " ح�ـ ــ ـــاس فـ ــ ــDا الأسـ ـــ ــى هـ ــ ــ ــــ�قIل""�، إذا عل ـــ�<اء م�ــ ــ ـــ"� شـ ــ ــاق بـ ـــ ــ( اتفـ ـــ فهـ

ــا.ة ــ ــ ـــl ال(صــ ــ ــ ـــل ت�ــ ـــ ـــ�ة اله�اكــ ــ ــــ� وزارة ال�ــــ ــ ـــل مــ ـــ ــ�zn <ـــ ــ ـــ ــــاق یـ ــ ــــ( إتفـــ ــ ــ�J هــ ـــ ــ ـــ#�z ال�عاقــ ــ ـــ ــ�ان  ال ــ ــ ــات ال`ـــ ـــ ــ به"�ــ

ــ� ـــ ــ ــ�ف الآخــ ــ ـــ ـــ>م ال�ــ ـــ ــ ــXم#"� و;ل�ـ ـــ ــ ــــ��ة لل�ــ ــ ــ ــ�مات ال�ـ ــ ـــ ــ�.6 ال
ــ ـــ ــ ــ ـــ>م الأول ب�ق ـــ ــ ـــx یل�ـ ـــ ــ ــاعي، ح"ـ ــ ــ ــل  الإج��ـــ ــ ـــ ــ ب��(;

  . ال
�مات ال���ة

 Jلف ت�اما ع� العق� العاد�
  .1وم� ه#ا ن@� ال#�z ال�عاق�J في الأن�wة ال���ة .

ــ#ه6،  ــ ــا ب"ـ ـــل ��rـــ ــلة ومقابــ ــ ــــP صـ ــــ�ض خلـ ــــ�"� Rغـ ــ"� مXس�ـ ــ ــ� بـ ــ ـــه عقـ ـــى أنــ ــ ـــ�J عل ـــ#�z ال�عاقــ ــ ـــ�ف ال ــــا نعــ ـــ� ه#ـ ومــ

  .الأولى تق�م ال
�مة ال���ة والbان�ة تق(م ب�ع(;p على ال
�مة ال�ق�مة

 �c�. في ثلاثة نقا� أساس�ة J�ال�عاق z�#ال V�
  :2تل

 ـــاع ـــ"� الق�ــ ـــة بــ ــة ودائ�ــ ـــ�اكة ح�Ç�Çـــ ــة شــ ــ� ت#��ـــ ــx عـــ ـــه ال[�ـــ ـــى أنــ ــ�ة علــ ـــاع ال�ـــ ــي ق�ــ ــ�Rه فـــ  نق�ـــ

 .ال��ي  وال`�ان الإج��اعي

 6ـــ� ـــ ـــلال ت#wـ ـــ ــ� خـ ــ ــ ـــ�ي مـ ــ ـــاع ال�ــ ــ ـــي الق�ــ ـــ ـــة فـ ـــ ـــ� دور ال�ولـ ـــ ــــ(م ب���یـ ــ ــــ( .قـ ــ ــــام  فهـ ــ ــ�ان نwـ ــ ـــاع وضـــ ــ الق�ــ

 .ص�ي عادل دون ال��خل ��R;قة م[اش�ة

 ة�#W)ال�الي ال��اسة ال���ة الnام ال��ي وw#ه( أداة إس��ات�@�ة في ت#��ة ال  z�#ال 

  .ل�(س�ع ن�اق تقاس6 ال��Xول�ات على <ل الأ�Wاف وال@هات الفاعلة        

  

  

  

                                                             
ص 43الان�ان�ة ،الع�د م@لة العل(م , أه��ة ال#�z ال�عاق�J في تفع"ل أن�wة ال�ام"� ال��ي ،)2016(,عل(اني ع�یلة 1  ،448.  

  .246 ص ،سPI ذ<�ه ،)2016(محمد علی دح�ان،2
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 ːوت��bل ش�و� ال#�z ال�عاق�J في ال#قا� ال�ال�ة 1ش
وg الj�3 ال�عاق�9  2- 1

 9عاقــــ��ــــj�3 ال ــــ�أ ســــل=ان الإرادة ل ــ� ːم� ـــا إذا <ــــان العقــ ــه  وه#ـ ـــان ه�فــ ـــ"� أو أكbــــ� و<ـ ـــ� إرادتـ ـــئ عـ ناشـ

ـــا ـــح ل#ـ ـــان(ني، فإنــــه ی�`ـ ـــj أثــــ� قـ ــ ت�ت"ـ ـــ( تأد.ــــة ع�ــــل أو أداءRــ ــل  أن العقــــ� هـ ـــة مقابــ ـــDل ع#ا.ـ ـــة أو بـ خ�مـ

 ːال
�مة ال�ق�مة وأ�Wافه ه6 تع(;p مالي .�اوJ م@�(ع تªال�{

- p;ال���هل¬ أو ال��. 

-  Pأو ال��ف j"Iمة ال���ة ال��
 .العامم#�ج ال

ــة  - ــ ــ� جهــ ــة مــــ ــ ـــات الإج��ا­�ــ ـــ#�وق ال�أم"#ـــ ــي صـــ ــ ـــة فــ ـــة ال���bلـــ ـــة الإن�اج�ـــ ــل الع�ل�ـــ ـــ(م ب��(;ــــ ـــJD .قـــ الـــ

 .وم� جهة أخ�u ال�ولة

 ـــــ�ام�ـــة ال�ـــــ��ة  :م�ـــــل الإل ـــ� ال
�مــ ــ� ق(لـــــه عــ ــا .�cـــ ــل، و ت�ق"ـــــP ن��@ـــــة، ومـــ ــة ع�ـــ ـــ>ام ب�أد.ـــ وهـــــ( إل�ــ

ــل  ــ ــــ� أجـ ــ�ي مـ ــ ــP ال�ـ ــ ــــالج والف�;ـ ــj ال�عـ ـــل ال�I"ـــ ـــ� قIــ ـــة مــ ــDل الع#ا.ــ ــ ـــ>ام بIـ ـــة الإل�ــ ــ� جهــ ــ ــا مـ ــ ـــ�خل أساسـ ــا تــ أنهـــ

p;و ال�� j"Iال(ص(ل إلى ن��@ة یه�ف إل"ها ال�∙ 

 ضـــــائ�ة
ــــ� هـــــ( : م�ـــــ�أ ال ــإن العقـ ــ�J فـــ ــ#�z ال�عاقـــ ــ{ الـــ ـــj تع�;ـــ ـــى ح�ــ ـــx ال�ضــ ــــائي ح"ــ ـــالي إرضـ إح��ــ

x"س�ات ال���ة م� حXق(م عل�ه ال�عاق� في ال�. JDح@� الأساس ال �Iع�.: 

 .إرضاء ال���هل¬ -

 .إرضاء ال�j"I أو ال��فP ال��ي -

 .إرضاء م�(ل الع�ل�ة الإن�اج�ة -

 ¨م�ـــــ�أ ال"ـــــ�:  jIــ ــ(ن ال�ـــ ــ��� أن .cـــ ــ�ع .�ـــ ـــ�، فال��ـــ ــل ال�عاقــ ــ� أجـــ ـــ�افع مـــ ـــة والــ ــjI الغا.ــ ــ� �Rـــ ــ ونق�ـ

ــان(ني ـــ�رة قــ ـــة م
ـ ــ#ح أدو;ـ ــj مــ ــP لأIW J"ــ ــbلا لا .�ــ ـــام ف�ــ ــام العـ ــات ال#wــ ـــي مــــع م��ل[ــ ــ�  و;��ـ ــة ق�ــ أو م�#(عــ

 .إس�ع�الها لغ�ض الإدمان

                                                             
ص ،)2014(عل(اني ع�یلة ،  1   .14ان�ا� ال�عاق� في الأن�wة ال���ة ، دار اله(مه ل�[اعة و  ال#��،ال@>ائ� ، ال�[عة الbان�ة ، 
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 Pـــ#ادی ــة وصـــ ــ ــــ� ال�ولــ ـــل مــ ــ ــا <ـ ــ ــي ت�#�هــ ــ ــ(ال ال�ــ ــ ــــ[z الأمــ ــل �r`ــ ــ ـــ�c. jIــ ــ�J فال�ـــ ــ ـــ#�z ال�عاقــ ـــ� الـــ ــ ــj نwـ ــ وح�ــ

ـــ�ان ــ ــات ال`ـ ـــ ـــ�مها اله"�ـ ــ ـــي تقـ ـــ ـــاRات ال� ــائ�ات وال��ـــ ــ ــاس الإح�ــ ــ ــــى أســ ــ ــاعي عل ــ ــ�  الإج��ــ ــ ــا .�cــ ـــ ــ��ة، <�ـ ــ ال�ــ

  .ال�ولة ض�انها ع�I ما .ع�ف Rال��فP العام ال�jI في ال
�مة الإج��ا­�ة ال�ي ی�ع"� على

  ːخ%ائ' الj�3 ال�عاق�9 3- 1

ــل ـــ ــ�;¬ <��bـ ــ ــــل شــ ــع <ــ ــ ــ�J .`ــ ــ ــــ#�z ال�عاقــ ــ�  الــ ــــ�قل عــــ ــة الم�ــ ــ ـــ#هR 6علاقــ ــ ــال@�ع ب"ـ ــ ـــ(م Rــ ـــ�u و;قـــ ـــة الأخـــ �@�(عـــ

 ː1أب�ز خ�ائV ال�عاق� ما یليكل �Wف م#هR 6ال#�[ة للآخ� وم�  ت��د إل�>امات

  {ــ� ـــ�J لـــ ـــ#�z ال�عاقــ ــل الإأن الــ ــا، بـــ ــ� إل�>اماتهـــ ـــة عـــ ــى ال�ولــ ص أو أن ت�
لـــ ــى ال
ـــــا ــ� العـــــام إلـــ ــال مـــ ن�قـــ

ــع ــ ـــ�ة، ومـــ ــ ــة ال�ــ ـــ ــــة أن�wــ ــي خ�مـــ ــ ـــ( أداة فـــ ــ ــة  هــ ــ ـــة فعالـــ ــ�
�مة ��R;قــــ ــ ـــDه الأداة م�ـــ ــ ــ(ن هــ ــ ـــة أن تªـــ ـــأم"� ال�ولــــ ــ تــ

ــــع ـــل ج��ــ ــ ــ�ي دون ت��ـ ـــ ـــاء ال�ـ ـــى الغ�ـــ ــ ــة علـ ــ ــــلال ال��افwــ ـــ� خــ ــ ـــ[ة مـ ــ�  وم#اســـ ـــ ــــ""� ال@"ـ ـــل وال��ــ ــ ــاء ال��(;ـ ـــ أ­[ـ

 ∙لل�Xس�ات ال���ة

 ــي ــ ــلاحات ال�ــ ــ ــار الإصـ ــ ــي إWـ ــ ـــ�ور فـ ــــ�6 یـــ ـــDا ال�#wـ ــل هــ ــ ــل  إن <ـ ــ ـــ� أجــ ــ�ول مــ ــ ــ� الـ ــ ــ� مــ ــ ـــا الع�یـ ــعى لهــ ــ ت�ـ

ــــا ـــDا مــ ـــام، وهـــ ــالح العـــ ــ ـــة ل�ــ ـــ�.6 ال
�مـــ ــــل تقـــ ــP أف`ــ ــة  ت�ق"ــــ ــ ـــ�ة العال��ــ ــة ال�ـــ ــ ــ� م#�wــ ــ ــه تق�;ــ ــار إل�ــــ أشــــ

ــ#ة  ــ ــام" 2000"ل�ـــ ــ ـــل نwـــ ــ� أجــــ ــ ـــ�  مـــ ــ ـــJD أكــ ـــ� أداء الــــ ــ ـــ�ة أح�ــ ــــ�ور صــــ ـــD الـــ ــ ــة أن تأخــ ــ ــى ال�ولـــ ــ ــــأن علـــ Rـــ

 .ال�#(� لها، وم� ه#ا نفه6 أنه .@j ت#6�w هDا ال#�c�R zل .�ه6 في ت�ق"P صالح العام

 ــــ ــــاملا رئ��ــ ــcل عــ ـــ ـــة .�ـ ـــل م�حلـــ ــ ــــ��� لªـ ــ�6 ال��ــ ــ ـــة ال�ق"ــ ــــ(د  ا�إن ع�ل�ـــ ــ�} ال�ق�ــ ــ ـــة، ولــ ــة ال�عاق�.ـــ ــ للع�ل�ــ

ـــي الع ـــ>م"� فـــ ـــ"� مل�ـــ ــ�ف م�bلـــ ــ ـــ� Wــ ــ(ن مـــ ــ ــc. JDــ ــ ــ�اخلي الــ ــ ـــ�6 الــ ـــz ال�ق"ـــ ـــا فقـــ ــا ه#ـــ ــ ــــة، وhن�ــ ـــة ال�عاق�.ــ لاقـــ

ــــj أن ــة  .@ـ ــ ـــة ال�عاق�.ـ ــDه ال��اســ ــ ــار هـ ــع آثـــ ــ ـــ� ت�[ـ ـــ� مــ ـــة ت�cــ ــ ــات خارج� ـــ� تق"��ـــ ـــا عــ ــا نات@ــ ــ ـ̀ ـــ(ن أ. .cــ

 .على أداء أن�wة ال��ة

ال(W#ي لل��ة ب"� الأ�Wاف ال��bل"� لل#�z  ال��اسي الإل��ام.@j أن تع�ل ال�ولة  <ال`ام� الأساسي لهDا 

 ال�عاق�J،ك�ا أنها تق(م Rال�فاÁ على حقها ال���bل في ال��خل في ال�الات ال`�ور;ة

                                                             
  .16صمرجع سبق ذكره، ، )2014(علواني عديلة، 1
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  :الأس� ال3^
�ة أه�اف وم
احل الj�3 ال�عاق�9- 2

  :أس� ال3^
�ة 1- 2

ــــ�  ــــ��ة مـ ــة ال�ـ ـــع الأن�wـــ ــ� وضــ ـــة عـــ ـــcلات ال#اج�ــ ـــj لل��ــ ــل الأن�ــ ــــ#�z ال�عاقـــــ�J ال�ـــ ــ� الـ ــ(دة .ع�Iـــ ــ ــx ال@ـ ح"ـــ

ــة  ــ ــــي ن�w;ـ ـــة فـ ـــة ال���bلــ ــــها ال#�w;ــ ـــى أس�ـ ــ�ق إلــ ــ ــj ال��ـ ــ ــــ� .@ـ ــــ�J أكbـ ــــP ال�عاقـ ــــ6 ال�#�ـ ــل فهـ ــ ــــ� أجـ ــا، ومـ وغ"�هـــ

  ːال(<الة ون�w;ة تªال�{ ال�فقات

  ː1 ن^
�ة ال�sالة 1- 1- 2

ـــ�ة  ـــة ب(اســـ ـــة ال(<الـــ ــــ{ علاقـــ ـــ(;� تع�;ــ ـــ6 ت�ـــ ــا Mecklingو  Jensenتـــ ـــى أنهــــ ــا علـــ ــ ـــDی� .�لل(نهــ ـــ�6 "، الـــ ـــ� یـــ عقـــ

ـــ�  ــ� أو أكbـ ـــه شــــ
V واحـــ ـــل(�R(ج[ـ ــ(م ال�(<ـ ـــ� ) .قـــ ــ�اك شــــ
V آخـ ــة ) ال(<"ـــــل(Rإشـــ ـــ#ه6 أJ مه�ـــ ــة عـ ـــام ن�اRـــ لل�Çـ

  ت��لj تف(;p سل�ة مع"#ة ل�#ع الق�ار 

ــى ـــ�د علـــ ــع الفــ ــ� وضـــ ـــا .ع��ـــ ــة ف"هــ ــ ـــة أن أJ علاقـ ــــة ال�
�لفــ ــات الفاعلـ ـــ� ال@هـــ ـــال�ي، تع�Iــ ــع"� العــ ـــى ال�ـــ  علــ

  .(<الاتالخ� هي علاقة ت��فات الآ

  .م� ال�#�وn"� ه( ال��ی� م� هDا ال�#w(ر، ُ.�لP على الف�د الJD ی���ف اس6 ال(<"ل، الف�د

ـــات ـــR Pال�عل(مــ ــــا ی�علــ ـــعه��r 6ـ ــ� خـــــلال وضــ ــا مـــ ــ ـ ً̀ ــل أ. ــ ــ�ی� وال(<"ـ ــ ــ{ ال�ـ ـــ ـــ�6 تع�; ــ ـــ( : ی ــام هــ ــ ـــcل عـ ــل �Rــ ــ ال(<"ـ

  .إلى ال��ی� ال�ي لا ت���ع على الأقل ��R;ة ال(ص(ل ال�
V الJD ل�.ه ال�عل(مات

ــ(اف>  ــــه ال�ـــ ــJD تل7[ـ ــ ــ6 الـ ـــ�ور ال�اســـ ــي الــ ــ ـــي فـ ــــcل رئ��ــ ـــ��R Jـ ـــ#هج ال�عاقــ ــي الــ ــة فـــ ــ ــة ال(<الـ ــل�ة ن�w;ـــ ــ ـــ� م�ـ ت�ªــ

ــ�ي ـــام ال�ـــ ــــي ال#wــ ــــة فـ ــات الفاعلـ ـــ"� ال@هـــ ــــات بــ ـــة للعلاقـ ــي الإدارة ال�ل�(ســ ــة فـــ ــة .وال�قاRـــ ــ ــ� أن العلاقـ ـــ�ما نع�Iـــ ع#ــ

ــ�  ـــI"ل ال�bـــــال، مـــ ـــى ســ ـــة علــ ــي علاقـــــة «�اد.ـ ـــ�ی� ال����ـــــفى هـــ ــ"� مــ ــ ــة ب ــة و<الـــ ــى أدوات ن�w;ـــ ـــ(ع إلـــ ـــ� ال�جــ ال��cـ

ـــcل  ــ ــــ� �Rـ ــاعل"� ال�عاقــ ـــ ـــ�ح للفـ ــ ــJD س��ـ ـــ ـــj الـ ـــ��6c ال�#اســـ ـــع الـــ ــات ووضـــ ــ ــــ(اف> والعق(nــ ــات ال�ــ ـــ ـــع آل�ـ ــ ــ� ج��ـ ـــ ل���یـ

  ∙فعال

                                                             
1
Kara terki assia‚(2010),“la régulation de l’offre dans le nouveau système de soin public» ‘‘thèse de 

doctorat‚tlemcen‚‚p125 -126. 
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 :م� ب"� هDه الأدوات، فإن ال
�(ة الأولى هي ت��ی�

  ع��اد ال��[ادل ب"� الفاعل"�علاقة الإ   - أ

ـــ�ی�    - ب ــ ــj ال�ـ ــ ــي م#�ــ ــ ــ(ن فــ ــ ـــل�ة، أن تªــ ــ ــــ�اب ال��ـ ـــف أصــ ــ ــ"� م
�لـ ــ ـــ� بــ ــ ــ#ه6 مـ ــ ــ� أو أJ مــ ـــ ــ� واحـ ــ ت��یــ

 )ل�.ه معل(مات زائ�ة(أو و<"ل ) ل�} ل�.ه معل(مات <ا�rة(

  ت��ی� وفقاً ل
�ائV ال�فقة ال�
�لفة م
�لف ح(اف> ال�ي .��c أخDها في الإع�[ار    - ت

ـــ� ال� ــ� ن�ــــIً�ا مـ ــ�د <I"ــ ـــ6 ت#ف"ــــD عــ ـــ�ة، تـ ـــ#(ات الأخ"ـ ــي ال�ـ ـــة الراســــات فــ ـــى لل#�w;ـ ــP الأمــــ�، علـ ــ�ما ی�علــ ــة ع#ــ (<الــ

  .سI"ل ال�bال، ب�راسة �WائP أج(ر ال�ه#""� ال��""�

ــة  ــ� ��Rحلـــ ــي ت�ـــ ــ�ان ال�ـــ ـــp الIلـــ ـــي Rعــ ـــ�ي فــ ـــأم"� ال�ــ ـــ(اق ال�ــ ـــا Rأســ ــ ً̀ ــة أ. ــة مه��ـــ ـــاد إن�قال�ـــــة إلـــــى إال#�w;ـــ ق��ــ

  .ال�(ق 

ــــام  ـــً�ا للإه��ــ ــ ــ�ة جـ ـــ ـــة مb"ـ ــ ـــة ال(<الـ ــ ــا ن�w;ـ ـــ ــــي ت(ف�هـ ـــl الأدوات ال�ــ ــ ــــ(د إذا <انـ ـــى العقــ ــ ــ�ي علـ ــ ـــاRع ال�ســ ــ ـــفاء ال�ـ إضـــ

ـــي  ـــ�} ح�Çقــ ـــة ل�أســ ــl <ا�rــ ــ ـــ�اث ل��ـ ــDه الأحــ ــ"�، هـــ ـــ�ي لل��للـــ ــــام ال�ــ ــي ال#wـ ــ ــــة فـ ــات الفاعلـ ــ ـــف ال@هـ ـــ"� م
�لــ بــ

 .لإس��ات�@�ة ق�اع ال��ة

ــة  ـــة تعاق�.ـــ ــي س�اســ ــ(اردة فـــ ـــ� الـــ ــDا الأخ"ــ ـــ(ن هـــ ــj أن .cــ ــ�، �r@ـــ ـــ( ال�عاقـــ ـــائي هــ ـــ�ف ال#هــ ـــع، إذا <ـــــان الهــ ــي ال(اقــ فـــ

  .�"� أداء ال#wام ال��ي <cلته�ف Rال���ی� إلى ت�

  ː1ن^
�ة ت�ال�¥ ال%فقات  2- 1- 2

ــه  ـــفقات وذلــــ¬ فــــي مقالــ ــة تªلفــــة ال�ـ ــ(ر ن�w;ــ ـــ� <ــــ(از أول مــــ� Wــ ـــأة ".عــــ� رونالـ ــة ال�#�ـ ــ(ز .�IWعــ ــx یــــ�J <ــ �R"ــ

ــــ(ء ــ�ان  أن الل@ـ ــ ـــه، وضـ ـــاوض معــ ــل وال�فــ ــى الع�"ـــ ــ(ر علـــ ــ ــj العbـ ــه .@ـــ ــ ــا لأنـ ــ�ا ومcلفـــ ـــ�ا معقـــ ـــ� أمــ ــ(ق .عــ ــ ــى ال�ـ ــ إلـ

ــة  ــة مع"#ــــ ـــ(دة خ�مــــ ـــل�6جـــ ـــائع وت�ـــ ــjI . ال[`ـــ ــ ـــ�اد �Rــ ــــ"� الأفـــ ــاملات بــ ـــي ال�عــــ ــ"� فـــ ـــ�م ال�قــــ ــ¬ عـــ ــ ـــى ذلــ ــاف إلـــ ــ .`ــ

pعـــــR ــي ـــ ــ6 ف ــ ــة أنهـ ــ ـــ�ه6 وح�Çقـ ــة عقل"ــ ــ ـــازJ  م��ود.ـ ـــcل ان�هــ ــ�ائه�R ،6ــ ــ ــ�6 إغـ ــ ـــان یـ ــ ـــى . الأح� ــ ــ(ء إل ــــإن الل@ـــ ـــDل¬ فـ لــ

 .تªال�{ ال�عاملات ال�(ق .��ل>م تªال�{ ال��غ"ل وال�ي .��"ها

                                                             
1 Guettaf lila ,(2011),“la coordination des acteur(public, privé)dans les systèmes de santé algérien et marocain», 
Revue des Sciences Humaines,université Mohamed khider Biskra, ,p 34. 
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 ال�#�wة ول�اذا ت(ج�؟ماهي  ːقام <(ز ��Rح سXال"� رئ��"�

 : لإجاRة على ال�Xال ان�لP <(ز م� ف�ض"�"� 

  ــ� ـــ ــ ـــام أكbـ ـــ ـــي الاه��ــ ــ ـــDل¬ ی#[غـــ ــ ــ ــي لـ ــ ــ ـــ�ها لا تªفــ ــ ــا وحـــ ـــ ــ ــا ولª#هـ ــ ـــ ـــ�ت[R zال�ª#(ل(ج�ـ ـــ ـــة مــ ــ ــ ــــ�ود ال�Xس�ـ ــ إن حــ

 .ب�ªال�{ ال�فقات وال�ي تع�ف Rال�ªال�{ ال�ي ت#�أ م� م
�لف ال#�اWات في ال�Xس�ة

  lــ ــ ــ(اء <انــ ــ ــف ســ ــ ــفقات ت
�لــ ــ ــــال�{ ال�ــ ـــ(u أن تªــ ــ ــلاك وقـ ـــ ـــان ال�ـ ــDل¬ فـــ ــ ــا لــ ــ ــة أو خارجهــ ـــ ــل ال�Xس�ـ ــ داخــ

 .ال�(ق ت�فع ال�Xس�ة ل�
p�q تªال�{ ال�فقات

ــة  ــ ـــ� ملائ�ــ ــاملات أكbـــ ــ ــال�{ ال�عــ ـــ ــة تªـ ــ ـــ�و ن�w;ــ ـــة ، تIـــ ــ ــات ال�عاق�.ـ ــ ــــ[ة للعلاقــ ــاملات Rال#�ــ ـــ ـــال�{ ال�عـ ــ ــة تªـ ـــ ن�w;ـ

ــ��ة ــ ــ#6w ال�ــ ــ ـــ"� أداء الــ ــ ــــي ت��ـ ـــل فــ ــــ�ف ال���bـــ ـــl الهــ ــ ــل وتIb"ـ ــ ـــات   .ل�فع"ــ ــ ـــى الاف��اضـ ـــ� علـــ ــ ــل(<�ة ، .ع��ـ ــ ال�ــ

  .م� خلال م�اولة تقل"لها ق�ر الإمcان  .و;X<� على ال�ªال�{ ال#ات@ة ع� ال�عاملات

  ː1أه�اف الj�3 ال�عاق�9 2- 2

ــة  ــ ــع فعال�ــ ــ ــي ت�فــ ـــ ــ�اف ال�ـ ــ ــP الأهــ ــ ــ(م ب��ق"ــ ــ ـــفائ�ة .قــ ــ ــة الإس��ـ ـــ ــ""� ال�Xس�ـ ــ ــ� ل��ــ ـــ ــل(ب ج�یـ ـــ ـــ�J أسـ ــz تعاقـــ ــ إن ن�ــ

 :الق�اع ال���bلة في هDا

� في ال3فقات 1- 2- 2@�� :نق�� ه#ا الفعال�ة وال#@اعة:ال

ـــة ــ ــ ــــة ) efficacité: (الفعال�ـ ــ ـــل ال#@اعــ ـــ ــ�اف، وت��bــ ــ ـــ ـــل الأهـ ـــ ــP <ــ ــ ـــ ــا ت�ق"ـ ــ ــ ـــ� بهــ ــ ــ ـــefficience( P(.ق�ـ ـــ ــي ت�ق"ــ ــ ـــ فـ

ـــل ــ�اف Rأقـــ ــ ــل  الأهــ ــ ـــة Rأقــ ــ ــــ��ة Ïاملـ ـــ�افها ال��ــ ـــ(غ أهـــ ـــفائ�ة بلـــ ــ ـــة الإس��ـ ــ ــــى ال�Xس�ـ ـــ"� علــ ــ ــــDا ی�عـ ــــة لــ ـــة م�c#ــ تªلفـــ

ــأتي ــ ـــ�ة .ــ ــDه الفªـــ ــP هــــ ــــة وت�ق"ــــ ــــائل م�c#ــ ـــz ال��(  وســ ــ�} ن�ـــ ـــ�u ب�أســــ ــة أخـــ ــ ـــ� جهــ ــ�، ومـــ ــ ــــP ال�عاقــ ـــ� �W;ــ ـــل عـــ ;ـــ

  :Rال�(جه ن�( ال�[ادرة ال��ة وح�;ة ال�#اف�ة، هDا <له .
لP ثلاثة ن�ائج مه�ة

 ..ق(م أساس ب�انات د«�قة ت(ضح <ل ال
�مات ال�ق�مة و تªال�فها :ال�قة في ال����ل -

                                                             
صع#اRة،�6 عل6 الاج��اع جامعة Rاجي م
�ارق، ”ال#wام ال�عاق�J و إصلاح ال�Xس�ة الاس��فائ�ة”، )2006(، ب� حل��ة ح�"�ة1  ،15 -16.  
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ــ(ن عال��ـــــة،  ːإم@ان�ـــــة وضـــــع ال3"ـــــ¨ أو ال�عـــــ�لات لل3فقـــــات - ـــ� أن تªـــ ـــي .�cــ ــ�لات ال�ـ ـــDه ال�عـــ ــة هــ ل�قارنــ

ــل ــ ـــة، مbــــ ــ ـــة أو م�ل�ـــ ـــ ـــ�ض : وW#�ــ ـــ ــل �Rــ ــ ــة ال�ªفــــ ــ ــ ــــف ع�ل�ــ ــ ــ6 تªلــ ـــ ـــ"� " س"کـــ ــ ـــ� بـــ ــ ــي ال@>ائـــ ــ ـــا، فــــ ـــ ــي ب�;�ان�ــ ــ ــ فــ

 .وم� ث�c�. 6 مع�فة ال�����qات الأك�b م�دود.ة وnال�الي ت�ف">ها" ب"وم���فى ” أ”م���فى 

ــة  :ح
�ـــــة ال��ـــــادرة وال�3اف"ـــــة - ـــ"� ن(­�ـــ ـــة ت��ــ ــي �q�Ïــ ـــ� فـــ ـــى ال�فª"ــ ـــات الع�(م�ـــــة إلــ ـــع اله"�ـ ــ� شـــــأنها دفــ مـــ

 .س�ق�اب ال��;p إل"هاhخ�ماتها و 

P;�W 6 الق�اع الع�(مي في نفقاته ع�cأن ی�� �c�. م� خلاله J�ام ال�عاقwنفه6 م� ه#ا أن ن: 

ــا : ت�ــــــ&�' ال��ــــــال�¥ - ــ ـــj أ.`ــ ــ ـــل .@ـ ــ ـــي، بـ ــ ـــة لا تفـ ــ ــــة <املـ ـــة لل�Xس�ــ ــ ــة الإج�ال�ـ ـــ ــة تªلفـ ــ ــة إن مع�فــ ــ ــ مع�ف

ــة ــ ـــأن  تªلفــ ــ ـــ¬ Rـ ــ ــها وذلـ ـــ ـــة نف�ـ ــ ـــل ال�Xس�ـ ــ ـــة داخـ ـــ ــ� اللام�<>; ـــ ـــ�ªل6 عـ ــ ــا نـ ــ ـــفي، وه#ــ ــ ـــي ال����ـ ــ ــــة فـ ــي و��فــ ــ أدنــ

ـــ¬ ــــل�ة م�ــ ــ"� الأول سـ ــ ـــ(ض ال��ـ ــ�  .فــ ــ ـــ¬ مـ ــ ــة، وذل ــ ــل ال�Xس�ـ ــXول�ة داخـــ ــ> م�ـــ ــ ـــل م�<ـ ــة لªــ ــ ـــ�اد ال�">ان�ـ وhعــ

 . أجل تق�ی�ات أدق لل�(قعات و«�ام ب��ف"> ال�(�ف"�

ــ�غلا: عقلان�ـــــــة الإنفـــــــاق - ــ ـــلال اســـ ــ ــ� خـ ــ ــ¬ مـــ ــ ـــي وذلـــ ــ ـــ�ة ال�ــ ـــا ال@�یــــ ــــDا ال�>ا.ــــ ـــ(ف�ة و<ـــ ـــ ــ(ارد ال�� ــ ــل ل�ـــ ــ ل الأمbـــ

ـــ�ام ــ ــ( إبـ ــ ــه ن�ـــ ــ ــان(ن <ال�(جـــ ــ ـــا القـــ ــــارج  .�#�هـــ ـــاون"� خــ ــ ــع م�عــ ــ ــــات مـــ ـــال اتفا«�ـــ ـــام Rأع�ــــ ــ ــ� ال�Çــ ـــ ــــفى ق�ــ ال����ـــ

ــة، ــــاء ال�ال�ــ ـــ� الأ­[ ـــ�p مـ ــــى ت
qـ ـــي تــــXدJ إل ـــة وال�ـ ــ�;ة، ال مع"#ـ ــ""�;ة، ال[�ــ ــــاد ال��ــ ـــا، ع� ـــة لهـ ــــات ال�اRعـ I#ا.

 ...الخ...الع�ل 

ــادة  ــ ـــ�.6 وز;ــ ــي تقـــ ــ ـــة فــ ـــة وال���bلـــ ــ�ة لل�Xس�ـــ ــ ــة الأساســ ــــل Rال(��فــــ ــل الأمbــ ــ� ال�ªفــــ ـــ�;ة ق�ــــ ــ(د ال[�ـــ ـــDا جهــــ ـــى هـــ علـــ

ــلاج ـــ ـــ�مات عـ ــ� , خـــ ـــ ـــاج ق�ـ ــ ـــل الإن�ـ ــ"� ع(امـــ ــ ـــأل�{ بــ ــ ــه ال�ـ ـــ ـــ��r 6ـ ــ ــJD یـ ـــ ـــاز الـ ــ ـــي ال@هـ ــ ـــفائ�ة هـ ــ ــة الإس��ـ ـــ فال�Xس�ـ

  .ال�ªال�{ ت�ق"P أك�I ما .��c م� الأه�اف Rأقل

ـــ ــ ـــDه الع�ل� ــارج هــ ــ ــــ(ن خـ ــــفائ�ة تªـ ــة الإس��ـ ــ ــه وال�Xس�ـ ــ ـــل م#ـ ـــ� .@عــ ـــDا الأمــ ــة هــ ــأب(اب ال�">ان�ـــ ـــ� Rـــ ـــ"� مق"ــ ة ، فال��ــ

ـــ�} ـــ ــــا ول ـــP  م#فقــ ــى م#�ـــ ـــ ـــ(ارد إلـ ـــ� ال�ـــ ــ ـــx عـ ـــP ال[�ـــ ــــ� م#�ـــ ــال مــ ــ ــ ـــة Rالإن�ق ــ ـــ��ة م�ال[ـ ـــة ال�ـــ ــ"�ا، فال�Xس�ـــ ــ م�ــ

J�ام ال�عاقw#ع� ال#�ائج وال x�]ذل¬ ال P"ام ال��ي وم(ل�ه ه( وس"لة ل��قw#ب"� ال. 
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ـــ[ة الإس :إســـــ�ع�ال ال�aشـــــ
ات ال%ـــــ��ة - ــل ن�ــ ـــفائ�ة �مbـــ ــة الإس��ــ ــ ـــل دور الإقامـ ــا أن ن�@اهــ ـــفاء، لا .�c##ـــ �ــ

ــات ــادة نفقــ ــل  فــــي ز;ــ ــ�ة داخــ ــ#6w للأســ ــcل مــ ـــ�ع�ال و�nــ ـــ¬ Rإسـ ــفاء وذلـ ـــة الإس��ــ ـــ� عقل#ـ ــ� مـ ــلاج وه#ــــا لابــ العــ

ـــة ـــالح ال��Iـــ ــ ـــ[ة  ال��ـ ــ ـــ�;� Rال#�ـ ــ#(;ة لل�ـــ ـــ ــة ال�ـ ـــ ـــ� ال�ªلفـ ــال�
p�q مـــ ــ ــ�ح Rــ ــ ــا .�ــ ــ ــ[ة دورانهــ ــ ــــي ن�ــ ــال��6c فــ ــ فــ

 .����فىل�">ان�ة ال��""� ورفع فعال�ة ال


 العقلانـــــي لل�ـــــ�ارد ال��ـــــ
�ة -UUـــــ"�ــل وه#ـــــا : ال ــام <ـــ ـــ�ق"P ل�هـــ ــ�اد Rال�ق�ـــــ�6 ال�ف�ـــــل والــ ــP الإعـــ ـــ� �W;ـــ عــ

ـــة  ــ ــ>  fiche de posteو��فــ ـــ ــ"لة لل��ف"ــ ــ ــا وســـ ـــ ــDه أ.`ــ ــ ــ�
�م وهـــ ـــ ــ�6 أداء م�ــ ــ ـــا ب�ق"ـــ ــ ـــ�ح ل#ــ ــ�6 .�ــــ ـــ ــــ¬ تق�ــ وذلـــ

ــ�ی ــ(ن لـــ ــى تªـــ ـــ�
�م"� ح�ـــ ــارف م�ــ ـــاWات،لDال¬ .@ـــــj ت#��ـــــة معـــ ـــ� ال#�ــ ــل مــ ــال الأف`ـــ ه6 القـــــ�رة ل�قـــــ�.6 الع�ـــ

ــة  ــ ـــارف ال��یbــ ــ ــع ال�عـ ـــ ــارفه6 مـ ـــ ــای�ة معـ ــ ــل ل��ــ ــ ـــ(;#ه6 ال��(اصــ ـــ¬ ب�ªـــ ــ ــ#ه6 وذلـ ــ ـــة مــ ــ ــام ال��ل(nـ ــ ـــى أداء ال�هــ ــ علـ

 .��(ر ال�����الو 

 ːت�"U£ ن��ªة العلاج 2- 2- 2

ــأنه  ــ ــ� شـ ــ ــ� مـ ـــDا الأمـــ ــة، هــ ــ ــــادرات ال
اصـ ـــام ال�[ـ ــا أمــ ــ ــــلات تق�;[ـ ــع ال�@ـ ـــ�ح ج��ـــ ــ( فــ ــ ــDهj ن�ـ ـــ� یـــ ـــ� ال@�یــ إن الفªــ

ـــة ــP م#اف�ــ ــ ــ"�  أن .
لـ ــ ـــادة بــ ــــاع"� حــ ـــلا الق�ـ ص(<ــ ــا ــ ــام وال
ــ ــ(ا�W ) العـــ ــ ــ�u ال�ــ ـــ ـــ� ل ـــ( الفªــ ــل ن�ـــ ــ ــي �ـ ـــ ــــ��ا ف لاسـ

ـــاع ـــ� ق�ــ ــه مــ ــــة أمامـــ ــــالات ال�ف�(حــ ــــه، فال�@ـ ــل حق(قـ ــ ـــ"ل <ـ ــي ت��ــ ــ ـــة فــ ــ ]Öـــه ال� ــ�r lــ ـــJD ن�ـــ ــ ص، ال ـــا ــام وال
ـــ ــ  عـ

ــ[ه  ــ�م لــــه أح�ــــ� خ�مــــة صــــ��ة �Rــــا وشــ ــ� .قــ ــه ل�ــ ــي ال�(جــ ــا لــــه حــــP الإخ��ــــار فــ ع�ــــ(مي ح"ــــx ت@عــــل م#ــــه زn(نــ

ـــ¬ ـــ ـــي ذلـ ــ ــــ��ة  فــ ــ ــ�ماتها ال�ـ ــ ــ ـــ�.6 خـ ـــ ـــي تقـ ــ ـــة فــ ــ ــ ـــ�7ة ال���ن� ــ ـــ� ال(ضــ ــ ــي عــ ـــ ــــ���ع أن ی�غاضــ ــ ــــJD لا .�ـ ــ ــة والـ ــ ــ ال�ولـ

ـــع  ــ ــ¬ ل���ـ ــ ص وذلــ ــا ــاع ال
ــــ ــ ــ"� ق�ــ ــ ـــه وnــ ـــ(ن ب"#ـــ ــي تªـــ ــ ــة ال�ــ ــ ـــادu ال�#اف�ــ ــي ی�فـــ ــفى، ولªــــ ــ ــي ال����ــ ــــه فــــ ـــة لــ ال�ق�مـــ

p;مات ال�ق�مة لل���
  .الأخ"� Rال��ونة في ال��""�، وعلى الق�اع العام أن .��� ج(دة ال

 @j على الق�اع العام أن ی(لي الأه��ة ل�@�(عة م� ال��ائل ال�ي �Rلها .��c أن ت��ع"� ال�Xس�ةوم� ه#ا .

 ːالإس��فائ�ة ثقة م�(ل"ها وال���bلة في

 ال وال�عاملة وال�(ج�ه]Çالإس� ���R الاه��امR أن .ق(م . 
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  ــة ــ ــي ال�ه�ــ ـــ ـــهامه6 فـ ــل إســـ ــ ـــ� أجــ ــ ـــع"�ه6 مـ ــ�ح وضـــ ــ ــى وشــ ــ ــــع ال��ضــ ــــال مــ ـــي الإت�ــ ــ ــــ(د فـ ــDل م@هــ ـــ أن یIـ

 .#I"لة ال�ي .ق(م بها ال����فىال

  <">ـــال�� ـــ¬ Rـ ـــة وذلـ ـــى ال#@اعـ ــاÁ علـ ـــ� ال�فــ ـــة ق�ـ ـــال�{ م�c#ـ ـــل تªـ ــل ن(­�ــــة Rأقـ ــ�.6 أف`ــ ــى تقــ ال��<"ــــ> علــ

�ªال jال#(عي ول�} على ال@ان jيعلى ال@ان. 

  ــ��ة ال�ــــي ــ(ن حــــ(ل ال
ــــ�مات ال�ــ ــj ثقــــة ال>nــ ــات مــــع ال�@��ــــع وذلــــ¬ مــــ� أجــــل <�ــ ــz العلاقــ ــادة رnــ إعــ

 . .ق�مها الق�اع العام

 :ت�قU] ال�فا»�ة في علاقة ال�aس"ات الع��م�ة لل%�ة 3- 2- 2

ـــ"�  ــ ــــ�ة بـ ــات م[اشــ ـــ ــ(د علاقـ ـــ ــ�م وجـ ــ ـــات وعــ ــ ــDه العلاقـ ــ ــــي هــ ــ(ض فــ ـــ ـــة الغ�ـ ــي ��Rاســـ ــ ــ�فع ال@>ائــ ــ ـــام الــ ــ ـــ> نwـ ــ ــ� ت�"ـ ــ لقــ

ــــ��ة ــ ــــ�مات ال�ــ ــ ــ�مي ال
ــ ــ ــل  مقــــ ــ ــ� قIــــ ــ ــا مــــ ــ ـــXم#"� اج��ا­�ــــ ـــ ــ��اكات ال�ــ ـــ ــــ""� اشـــ ــ ـــcلة ت�ــ ــ ــx أن م�ـــ ــ ــ ــا، ح"ــ ـــ وم(ل"هـــ

ـــة  ــ ــ ــــات الإج��ا­�ـ ــ ـــ#ادیP ال�أم"#ــ ــ ــ ـــةصـ ــ ــl م��وحـــ ــ ـــ ــR  6ق"ـ ـــ ــ ــة لـ ـــ ــ ــــات الإج[ار;ـ ــ ــ� الاق��اعــ ـــ ــ ــة عـ ــ ـــ ـــادات ال#ات@ـ ــ فالإع��ـــ

ـــات ــ ـــة نفقـ ــ ـــا ل�غ��ـ ــ ــل أ.`ـ ـــ ـــ��ة بـ ـــة ال�ـــ ــــz ل
�مـــ ــ ــــV فق ــ#ادیP  ت
�ــ ـــ ـــDه ال�ـ ـــ""� لهـــ ــار;{ (ال��ـــ ــ ــــ(ر، م�ــ الأجــ

 ...).ال�#ازعات ت�(;ل اس��bاراتها

ــــاعي ل� ــ�ان الإج��ـــ ـــ ــ�ف ال`ــ ـــ ــ� Wــ ـــ ـــا مــ ــ ـــ(اردة إل"هــ ـــالغ الــــ ــ ــ�ة لل�[ــ ـــ ــة لل�ــ ــ ـــات الع�(م�ـــ ــــ�
�ام ال�Xس�ــــ ـــl إن اســـ �ــــ

ـــ[ة  ــ ــال Rال#�ــ ـــ ــــDا ال�ــ ــ ـــXم�، و<ـ ـــ ـــ� ال�ـ ــ ــ ــا وغ" ــ ــXم� اج��ا­�ـــ ـــ ـــا ال�ــ ـــ ــــ�ف"� م#هـ ــ ــx .�ـ ـــ ــ�
�اماتها، ح"ــ ــ ـــي اســـ ـــ ــ�ة فـ ـــ واضــ

 . ل��اه�ة ال�ولة وال�ي .��ف"� م#ها ال���وم"� وال���(ر;�

ـــ�  ــl مع�فـــــة مــ ـــ�ة جعلـــ ـــ� واضــ ــDه العلاقـــــات الغ"ــ ــة إإن هـــ ــة ال�Xس�ـــ ـــة ل�">ان�ـــ ـــ(ارد ال�ال�ــ ــ�ع�ال ال�ــ ــ� اســـ ـــ�فاد مـــ ســ

 .م����لا ال���ة أم�ا

ــ(;لي  ـــ ـــام ال��ـــ ـــ ــــي ال#wــ ــ ــ�ة فـ ــ ــــات ال#اشــــ ــ ـــ[cة العلاقـ ــ ــى شـــ ــ ـــ ــــ(ض عل ــ ــ">ول الغ�ــ ــ ـــ�J ســـ ــ ـــ#هج ال�عاقـــ ـــ ـــ�
�ام الـ ــ ـــع اســـ ـــ ومـ

ـــ�6 ـــاRع ال�#wـــ ــادة Wـــ ــ�ة وز;ــــ ــ ــا لل�ــ ــ ــة عل"هــ ــفائ. وال�قــــ ــ ــة الإس��ــ ــ ـــى ال�Xس�ــ ــة وعلـــ ــ ـــات اللازمــ ـــل ال�عل(مـــ ــــ(ف"� <ـــ �ة تــ

ـــاو  ـــ ــ ـــة ب��(;لهــ ــ ــ ـــ ــــة ال�cلف ــ ـــ ــى ال@هـ ــ ـــ ــ ــــ�.�ها إلـ ــ ـــ ــام ب�قـ ــ ـــ ــ ــاعي، ( ال�Çـ ــ ــ ـــ ــــ�ان الإج��ـ ــ ــ ـ̀ـ ــــ#ادیP ال ــ ـــ ــا� صـ ـــ ــ ــ ـــ�ی�;ات ال#�ـ ـــ ــ مــ
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ـــ�اد ــ ـــاعي، الأفـ ــا ) الإج��ـــ ــ ــام تغ�"�هــ ــ ـــة ل#wــ ــ ـــة ال�اRعـ ــا ال@�اعـــ ـــ ــ�فادة م#هـ ـــ ــي اسـ ـــ ـــ�مات ال�ـ ــــل ال
ـــ ــ�فع مقابــ ــ ــي تــ ـــ و ال�ـ

 .وال�ي تª(ن مI#�ة على أس} د«�قة م�فP عل"ها م�[قا م� �Wف <ل الفاعل"�

� في ال3^ام ال%�ي 4- 2- 2@�� ːال

ــي  ـــ ـــة فـ ـــ� ال�Ö[ـــ ــة ولـــ ـــ ـــي الأزمـ ــ ــ�ي فـ ــ ــــام ال�ــ ــا.× ال#wــ ــ ـــ"� إن تعــ ــ ـــR Dعـ ــ ــى الأخـ ــ ـــ�ورة إلــ ــ(د Rال`ـــ ــ ــــه تقــ ـــادة c�¹ل�ــ إعـــ

ــ��ة ـــل ال�ـــ ــار اله�اكــ ــ ــان الإع�[ـ ــة، فـــ ــ ــة أو خاصـ ــ ــــ(اء عامـ ــ(دة سـ ــ(;� و  ال�(جـــ ــ�ح ب��ـــ ــ�J .�ـــ ــام ال�عاقـــ ــ�یx نwـــ ــ ت�ـ

ـــال ال�ــــ�ة ــي م@ـ ص فــ ــا ــام وال
ــ ــاع العــ ـــاج الق�ــ ــام فإدمـ ـــ"�  ،ال#wــ ــ�ة بـ ـــي أ«��ــــl م#ــــD مــ ســــ�>ول <ــــل ال�ــــ(اج> ال�ـ

ــاع"� ـــ ـــ� ،الق�ـ ــ ــــ�
لP ال�عاقـ ـــ"� ف�ــ ــ ــل بـ ــ ـــ(ع  ال�ªامــ ـــى م@�ـــ ـــ���ة علـــ ـــة ال�ـــ ـــ� لل�ولـــ ــ ـــالي .�cـ ــ ـــاع"� وnال�ـ ــــDی� الق�ـــ هــ

ـــى  ـــ ــل عل ــ ـــ�ي والع�ــ ــ ــام ال�ـ ـــ ــةإال#wـ ــ ـــ@امه، و<#��@ــ ــ ــاة  ن�ـ ــ ــاPW ال�غ�ــ ــ ــ ــــي ال�# ــ ــ��bار ف ــ ــــة الإســ ــ ــj ال�ول ــ ـــDل¬ ت�Iــ ــ لـ

ــل  ـــ ـــ��ا به�اكـ ــ ــىإصـ ــ ــD إلــ ــ ـــه ح"#�ــ ص وت�(جـــ ـــا ــاع ال
ـــ ـــ ــة للق�ـ ـــ ـــفائ�ة تاRعـ ــا  س��ـــ ــ ــ�م ف"هــ ـــ ـــل أو ت#عـ ــ ــي تقـ ــ ــاPW ال�ــ ـــ ال�#ـ

 .اله�اكل ال���ة ت�اما


ام م��أ ت�رج العلاج 5- 2- 2� 1:إح

ــائل  ــ ــة Rال(ســ ــ ـــفة مDهلــ ـــة �Rـــ ــاPW مع�Iـــ ــ ــ� م#ــ ــ ـــلاج مــ ــ ـــ�ض العـ ــي عـــ ــ ــ(ازن فــ ــ�م تــــ ــ ــــ� عــ ــاني مــ ــ ــ�ي .عــ ــ ــام ال�ــ ــ ال#wــ

ـــ>ة ــ� والأجهــ ــ ــل �ال�ـ ــ ــــي تقـ ـــ�u ال�ـ ــــاPW أخــ ــــع م#ـ ـــة مـ ــــ"� Rال�قارنــ ــ�""� ال�
��ـ ــ ــــ"� ال�ـ ـــل وال�ه#"ـ ـــDل¬ �¹اكــ ة  و<ــ

ـــ�اء، ــ ــDه الأشــ ــ ــــا هـــ ــ ـــ�م ف"هـ ــ ــي أو ت#عــ ـــ ــ ـــل ا ومه# ــ ــDا اله�اكــ ــ ــــة و<ـــ ــ ــــ��ةال��Iـ ــ ــــ�.�غ�افي،  ل�ـ ــ ــــای� الـ ــ ــى ال�[ـ ــ ـــ ــافة إل ــ ــ إضـ

ــــافي، ــ ـــ�ي، الbقـ ـــ ــى ال�ـ ــ ــ ــــالي علـ ــ ــلاج وnال�ـ ــ ــ ــى العـ ــ ــــj علـــ ــ ــي ال�لـ ـــ ـــXث� فــ ــ ــي تــ ـــ ـــادJ ال�ــ ــ ــاعي والإق��ــ ـــ ــ�أ  الإج��ــ ــ ــ مIـ

  .ت�رجه

ـــ"لة ـــ� وســـ ـــ�J .ع�Iـــ ـــام ال�عاقـــ ــإن نwـــ ــ ـــDا فــ ــل هـــ ــ ــــ� أجــ ــ�  ومــ ــ ـــ��ا مــ ــــ��ة لاســـ ــة ال�ــ ــ ــة لل�#w(مــ ــ ــاق ال�#�(;ــ ــ ــ6 الآفــ ــ ل�ســ

 xــ ــ ــــةح"ــ ــ� ب�م@ــ ــ ـــائج ورصــ ــ ـــال وال#�ـ ــ ـــي  الأع�ـ ــ ـــcل فـ ــ ــي ت�ـ ـــ ــة ال�ـ ـــ ــال ال��Iم@ـ ــ ــاز الأع�ــ ـــ ــــة لإن@ـ ـــات ال
اصــ ــ الإمcان�ـ

ـــ"� ــــR Dعــ ـــاملا .أخـ ـــ�ا وم�ªــ ــ@�ا، م(حــ ــ ــا م#�ـ ــ ــا م
��ـ ــ ــ� ذاتهـ ــ ــة  حـ ــ ــة وال
�;�ـ ــ ــة لل�#�قـ ــــات ال(nائ�ـــ ــــار ال�ع��ـ الإع�[ـ

 .ال���ة وغ"�ها م� ال�Xش�ات

                                                             
  . 11، القطاع العام الى اين؟ ، خواطر حول تخصيص قطاع العام ، دار  النشر، ص)2011(,غسان قلعاوي 1
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W)ــــة ال ـــا ال�#w(مــ ــ(م عل"هـــ ــ ـــي تقــ ــادØ ال�ـــ ــ6 ال�[ــــ ــ ـــ� أهــ ـــ� مـــ ــJD .عـــ ــ ـــلاج الــ ــــ�رج العـــ ـــ�أ تــ ــــ�م مIـــ ـــDا .��ــ ــــي وnهـــ ـــة وهــ #�ـــ

 .��ةالض�ان ال��اواة في 

ــة  ـــ ـــا ال�#w(مــ ـــ(م عل"هــــ ــ ــــي تقــ ــ�أ أساســـ ــ ـــى مIـــ ــ ـــ(ل إلــ ــ ــــ� ال(صــ ــا مـــ ـــ ــ�اف .�c##ــ ــ ـــDه الأهـــ ــP هــــ ـــ ـــى ت�ق"ــ ــ ـــ(ل إلــ ــ إن ال(صــ

  .ال��اواة في الإس�فادة م� العلاج ال���ة ألا وه( ض�ان

  ː1م
احل الj�3 ال�عاق�9 3- 2

ــ�J إلــــى ـــ�ة  یهــــ�ف الــــ#�z ال�عاقــ ـــة ج�یـ ـــاء علاقـ ـــ�  ،إن�ـ ــا مـ ــj ل��احــــل م#ف�ــــلة تــــ�لاءم ��rــــا ب"#هــ ـــ( تعاقــ ـــل أفهـ جـ

  ːونل
V ال��احل في ال�cل ال�الي ،ت��"� أداء الأن�wة ال���ة

 �  م
احل الj�3 ال�عاق�9 )01- 01(ال�@ل رق

  

ــــة،  :ال�
حلــــــة الأولــــــى1- 3- 2 ـــ6 م�حلـ ــ� أهـــ ــ�J تع�Iــــ ــ#�z ال�عاقــــ ــ ـــ"� الــ ــــى ت�`ـــ ـــ� علــ ـــ�د الأثـــ ــ�ورها ت�ـــ ــ ـــي بــ وال�ـــ

ــا  ـــ ـــ�ان له�ــ ــ�ان أساســـ ـــ ــ� ع#�ـ ــ ـــة، و;(جــ ـــ ــفة <امل ــ ــة �Rــ ــ ـــة ال�عاق�.ــ ــ ــ"� العلاقـ ـــ ـــى سـ ــ ـــالي علـ ــ ــة، وnال�ـ ـــ ـــل اللاحقـ ال��احـــ

 :تأث"� على س�;ان العلاقة ال�عاق�.ة في هDه ال��حلة وه�ا

ـــف  :م�ضــــــ�ع العقــــــ�*  ــ� م
�لـــ ــــ( جــــ ــx هـ ــات، �R"ــــ ــ ـــ�ك ال�أم"#ـ ــJD .�ـــ ــ ــــ�J الــ ــــ#�z ال�عاقـ ــ(ع الــ ــ ــه م(ضـ ــ� Rــــ نق�ـــ

ــع ع ــ ــة مــ ــ ــ(ن العلاقــ ــ ـــ� لªــ ــ� ال�عاقـــ ــ ـــ�u مــ ـــا� الأخـــ ـــى الأن�ـــ ـــلاللـــ ــ"� مbـــ ــ ـــات ال: ( ��bلــ ــ��ة ال�Xس�ـــ ــ ــة أو ال�ــ ــ ع�(م�ــ

ــة،ال ــ ـــة 
اصـــ ـــات ال��ل�ــــ ــ ــــ��ة، ال@�اعــ ــ�;�، الإدارة ال�ـــ ــ ـــ�م"� آخـــ ــة، ) مقــــ ـــ ـــة م
�لفــ ــ ـــ¬ ذو �IWعــ ــ ــ� دون شــ ــ ــــ( مـــ هـــ

                                                             
ص) 2014(ع�یلة العل(اني، 1   .25م�جع سPI ذ<�ه، 

تحضير 
لتعاقد

صياغة العلاقة 
التعاقدية 

استعمال 
التعاقد 

نهاية التعاقد  نهاية التعاقد

اعادة 
التفاوض

التجديد

24ص‚المصدر السابق ‚العلواني عديلة ːالمصدر  
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ــع الف ــ(م علــــى ضــــ�;[ة الــــ�ؤوس مــ ــ� .قــ ــل الغ"ــــ� هــــ( م
�لــــف عــــ� عقــ ــ�فع مــــ� قIــ ــاس الــ ــ(م علــــى أســ ــ� .قــ ــ�م عقــ مقــ

 .ال
�مات

ــة  :ك�­�ـــــة ت��یـــــ� م�ضـــــ�ع العقـــــ�*  ــا و��فـــ ــل�ة لهـــ ــل <�ـــ ــ� أن .�bـــ ــة .�cـــ ــ�م ال
�مـــ ـــاف��اض أن مقـــ ـــا Rــ إذا  ق�#ــ

  :ت�(;ل ال��خلات إلى م
�جات أJ إن�اج ال
�مات ال���ة  ح"x أن

ـــــ�خلات -  ـــ(ن : ال� ــ� أن .cــ ــ ــــه .�cـ ـــ��ة وم#ـ ـــ�مات �Rــ ــة أو خــ ــ�;ة أو ماد.ـــ ـــ(ارد �Rـــ ــcل مــ ــ ـــى شـ ــ ــ(ن عل ــ ــx  تªـ ــ ح"ـ

 .غ�ل ال�bاب، خ�مات ال#wافة، الإWعام وتª(;� الع�ال: � ی�ور على سI"ل ال�bال ح(لم(ض(ع العق

ــ� : ال�&
جـــــات -   ــ ـــه .�cـ ـــة، وم#ــ ــ�دJ أو ال(قا.ــ ــ ــــلاج الفـ ــل العـ ـــ bان مcـــ ــة لل�ــ ــ ــ�مات ال�ق�مـ ـــ� ال
ـــ ــارة عــ ـــ ــي ­[ ــ وهـ

ص ب   :أن .c(ن م(ض(ع العق� خا

ـــ(م :ت3^ـــــ�� و إن�ـــــاج ال�ـــــ�خلات*  ــ��ة  .قـ ــ�مات ال�ــ ــ�م ال
ـــ ــ ــع مق ـــل مـــ ــ� Rالع�ــ ــ�� أكbـــ ــ�6 .`ـــ ــاد ت#wــ ــى إ.@ـــ علـــ

 .فعال�ة م�c#ة لع(امل الإن�اج

 .ل��ةا یه�6 ب(سائل الع�ل وتأم"� ال
�مات لع�ال :ال�U العاملة* 

 *£���� ...)مادة أول�ة، أدو;ة(.ق(م Rال��(;� الأدوات ال`�ور;ة لهDه ال(��فة  :ال

ـــ� تªـــــ(  :ال&ـــــ�مات*  ـــ�;�، وقــ ص آخــ ـــ
ا ــ�مات لأشــ ـــأم"� إن�ـــــاج Rعـــــp ال
ـــ ــة .عهـــــ� تــ ــ� �IWـــ ـــ�مات غ"ـــ ـــDه ال
ــ ن هــ

ـــل ــ ـــ: (مbـ ــــام ال��ضـــ ــــ�مات إWعــ ـــ�فىخــ ــ ـــ�انة الغـ ــل)، أو صـــ ـــ ــة مbـ ـــ ــــ�مات �IWـ ص : ، أو خــ ــــا ـــفى خــ ــ ـــ(م م���ـ ــ أن .قـ

ــة ( ــ ــــل ال��Iـ ـــp ال��ال"ـ ــأم"� Rعــ ــــفى أو تـــ ــي ال����ـ ــ ــــا فـ ــ� إج�اءهـ ــ ــة لا .�cـ ــ ــة مع"#ـ ـــات ج�اح�ـــ ـــ�.6 ع�ل�ــ ــأم"� تقــ ــ ب�ـ

  ).م� خلال إج�اءها في أح� ال�
اب�

ــــــة 2- 3- 2 ــــــة الRان� ــــــ�9 صــــــ�اغة: ال�
حل ــــــj�3 ال�عاق ــDی�  :ال ـــ ــ"� الـ ــ ــ( أن ال��bلــ ـــ ـــا هـ ــ ـــ�وح ه#ـ ـــcل ال��ـــ ــ ال��ـ

ــي وث�قــــة،  ـــة فــ ــDه العلاقـ ـــ�اغة هــ ــ"ه6 صـ ــz تعاقــــ�J علــــى أســــاس ق(اعــــ� تعاق�.ــــة .@ــــj علــ ی�غIــــ(ن فــــي تأســــ�} ن�ــ

ــ�  ــة أكbـــ ـــ ــDه ال��حل ـــ(ن هـــ ــــj أن تªــ ــــا، و;@ـ ــ(ل إل"هـ ــــ�ون لل(صـــ ـــي ی�;ـ ــــة ال�ــ ــ(ع العلاقـ ــ ــــ�دوا نـ ــ"� أن .�ـ ــ ـــى ال��bلـ فعلــ

  .وال#�ائجدقة م� ح"x الأه�اف 
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ةالأه�اف وال3�ائج ^� :ت�@لى ��rا یلي :ال�3

ــل : الهــــ�ف*  ـــات <ــ ــ� إل�>امـ ــ ــاوض وت��ی ـــ6 لل�فــ ــل دفعهـ ـــ� أجــ ــ"� مـ ـــال بــــ"� ال��bلــ ــ�6 الإت�ـ ـــة  یــ ــDه ال��حلـ ـــي هــ فـ

ـــ(قه6   ــة ال�>امــــاته6 و حقــ ـــ�<اء مــــ� مع�فـــ ـــ� ال�ــ ــاوض .�cـ ــ�اكة، وهـــــDا ال�فــ ــ�قIلي لل�ــ ـــل ال��ـــ ـــل ال�فع"ـ ـــ� أجــ ــ� مـ واحــ

ــــ�6،  ــة وال�ق" ـــل ال��اRعــ ــة مــــ� أجـ ــائل اللازمــ ـــ�ة، وال(ســ ــــائج ال�#�wـ ــة ال#� ــ ـــى مع�ف ـــافة إلـ ــة Rالإضـ ــ ـــى مع�ف ـــافة إلـ Rالإضـ

ــل  ـــ ـــ� تف`ــ ــ"� للعقــــ ــ ــــة ال��`ـــ ــ�اف، ف��حلـــ ــ ـــ� الأWـــ ــ�ف أحــــ ــ ــ� Wـــ ـــ ــــ� مــ ــا لعقـــ ــ ــ�م اح��امـــ ـــ ـــائج عــ ــ�ف ان�ــــ ــ ــاوض بهـــ ـــ ل�فــ

 .ت
p�q الأخ�ار والع�اق"ل ال�ي ق� تع��ض ال�#ف"D وال��اRعة ��rا Rع�

ـــــائج ال�3�^ـــــ
ة*  �ــ"� :ال3 ــ ــة ت�`ـ ــ ــــي إمcان�ـ ـــا فـ ـــل أساســ ـــا ت��bــ ــ ـــ�" وه# ــ ـــl " عق ــي قامــ ــ ـــ�اف ال�ـ ـــ� الأWــ ــــى مــ ـ̀ م�

ــــ� ــاوض،�Rـ ـــDا ال�فـــ ــائج هــ ــ ــD  اغة ن�ـ ـــ ـــلال ال�#ف" ــــة خــ ـــ�اف ال�ع#�ـ ــة للأWــ ــ ـــة ال��ج�7ـ ـــ� ال(ث�قــ ــــDا العقــ ــ(ن هـ ــ ــc. xـ ــ �R"ـ

  .وال��اRعة وت�(;ة ال#>اعات ال��علقة Rالعق� ال��Iم

ــ�و�  :ال�
حلـــــة الRالRـــــة 3- 3- 2 ـــي وشـــ ـــ� م�`ــ ــ ـــ(ن العق ــة .cــ ــ ــــDه ال��حلـ ـــ�J وهـ ـــ#�z ال�عاقــ ــ ـــD ال ــ ــــ�
�امه إت#ف" سـ

ـــ(دة  ــا وم(جـ ـــاوض عل"هــ ـــ6 ال�فـ ــ� تـ ــاءا لقــ ــع إم`ــ ــ ــ(ف ت�[ ــي ســ ـــى ال��احــــل ال�ــ ــ�م، وت�@لـ ــ Iـــ� ال� ـــV العقـ ـــي نـ ــ� لفـ عقــ

 :��rا یلي

ـــــات *  ــ�اد  :ال�عل�م ـــ ــ�u الأف ـــ ـــ�J ل ـــ#�z ال�عاقــ ــ ــــ(ع ال ــل م(ضـ ــ ـــ�È تقIـ ــي مــ ــ ـــا هـ ــ�W jحهــ ـــ�لة ال(اجـــ ــ"� الأســ ــ ــ� بـ ــ مـ

 Pــــ;�W ــ� ــ�6 عــــادة عــ ـــا یــ ــDا مـ ــ�u ال�@��ــــع، وهــ ــة العقــــ(د مع�وفــــة لــ ــ(ن أغل�Iــ ــ"� وال�ــــcان <�ــــا .@ــــj أن تªــ ال�ع#"ــ

ــ�ا ــ ـــ(ا�W ان لا ال�ــ ـــ��ح لل�ـــ ــcل صـــ ــ ـــل �Rــ ــــات ت�ـــ ـــ� أن ال�عل(مــ ــ� مـــ ــة ال�أكــــ ـــى إل>ام�ــــ ــــافة إلـــ ـــلام Rالإضــ فة والإعـــ

 ..c(ن ف"ها ال�غال�ة

ــــــ�*  ــ(ده  :الإعــــــلام ب�جــــــ�د العق ــ ــ[اب وجــ ـــ ـــح أسـ ـــل ت(ضـــ ــ ــــDا ودلائـ ــ(د هــ ــ ــ�ة ل(جــ ــ ــ[اب واضــ ــ ــ(ن أســ ــ ــj أن تªــ ــ .@ــ

 .وت��ح م(ض(عه وال��bل"� ال����<"� �rه مع�وف"�

ــ�
�م(نه .@ــــj أ :ضــــ�ان ت=�Uــــ] العقــــ�*  ــع یــــ(مي للــــDی� .�ــ ــل وم�جــ ـــأداة ی(م�ــــة للع�ــ ــ� <ـ ــDا العقــ ن .�ــــ�ع�ل هــ

 : ح"x أن

 .@j اس�
�ام ال#�اWات وفقا ل�ا ی�`�#ه العق� م� ش�و�  -  
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 ).م(ارد ماد.ة، ��R;ة(ت7[أ ال(سائل ح�j ب#(د العق�  -  

ــ(  -   ــ ــــj أن .cـــ ــــ� .@ـــ ـــ(مي، فالعقـــ ــ ــل ال"ــ ــ ـــي الع�ـــ ــ[ة فــــ ـــ ـــة ال�#اســ ــ ـــ� ال�cانــ ــي للعقــــ ــ ــj أن نع�ـــ ــ ــارا .@ـــ ــ ــ� ان��ـــ ـــ ن أكbــ

  .و�ه(را أث#اء الع�ل ال"(مي لل�#�أة و;�[ح <أداة ع�ل

 :تª(ن نها.ة العق� ح�j ثلاثة حالات هي: نها.ة ال#�z ال�عاق�J:ال�
حلة ال
ا4عة 4- 3- 2

ـــع  :ال���یــــــ�/ 1 ـــ�ه مـــ ـــ�ر ت@�یـــ ـــه تقـــ ـــDه وn#�ائ@ـــ ــة ت#ف"ـــ ــ� �q�cRــــ ــــ�اف ال�عاقــــ ـــى أWــ ـــة رضـــ ــDه ال�الـــ ـــل هــــ ـــي ت�ªـــ و فـــ

Pف} أجال العق� ال�اب#nلة له وcد ال��)#Iف} ال��و�: (اح��ام ج��ع ال#nإم`اء عق� ج�ی� و x"ح.( 

ــــاوض/2 ــ�، لªــــ :إعــــادة ال�ف ــD العقــ ــي ت#ف"ــ ـــ���ار فــ ـــ� ال`ــــ�ورJ الإسـ ــه مـ ـــى أنــ ــ� علـ ــاء ال�عاقــ ـــ(ن قــــ�ار أع`ــ � .cـ

Pل ج>ئي أو <لي ال��و� ال�(ج(دة في العق� ال�ابc�R �"ا س�غDد وه)#Iإعادة ال�فاوض على ال j@.. 

ــ�ار  :ال3ها
ــــــة/ 3 ـــ ـــ�وث أضــ ــة حـــ ـــ ـــي حالـ ـــ ـــة، أو ف ـــ ــ�اف ال�ع#� ــ ـــ� الأWــ ــ ــ� مـ ـــ ـــ� العقـ ــ ــــ�م ت@�یـ ــ�ار Rعــ ــ ــ ــــ(ن ق ـــا .cــ ـــ وه#

  .وخ�ائ� ناج�ة ع� ت�P"I العق�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ال3^ام ال�عاق�s 9�%�ر ل����ل نفقات ال%�ة في ال��ائ
                               :الف%ل الأول

29 

 

III.  9عاق��  أن�اع أس� وأس�اب الj�3 ال

ـــف  ـــ ــ�ه م
�ل ــ ــJD عاشــ ــ ــ ـــ> ال ــ ــــ��ةالإن الع@ـ ــــا ال�ــ ــــ�6 �¹اكلهــ ــة ت#wــ ــ ــ ــــ� ناح� ــــ�ان مــ ــ ـــي  Iل ـــ ــــل الف ــ ــ""�و ��(; ـــ أدu  ال��ـ

ـــى ضـــــ�ان  ـــ�J تهـــــ�ف إلــ ــع ال��ــ ـــى رفـــ ــةالRال�c(مـــــات إلــ ـــ(دة ون(­�ـــ ــة الع�(م�ـــــة ذات جــ ـــ�ول  ،
�مـــ ـــ� الــ وه#ـــــاك مــ

ــاع  ـــي إت[ــــ ـــ� رأu أن فـــ ــمـــ ــ[اب الــــ ــه وأســــ ــ ـــ�د أن(اعــ ـــ�J وتعـــ ـــإ#�z ال�عاقـــ ـــ� شـــ ــه مـــ ــ{ الأن�هاجــــ ــــ� ت
�qــــ ـــاؤلات نه مــ ��ـــ

  . الأزمات م� ب"#ها ال@>ائ�و 

  :1أن�اع الj�3 ال�عاق�9- 1

 ːه#اك ن(ع"� م� ال#�z ال�عاق�J، تعاق� داخلي وتعاق� خارجي

ـــ"� أ :ال�عاقـــــ� الـــــ�اخلي 1- 1 ــ ــ#ي ب ــ ــ� تفاوضـ ـــ ـــ(د عق ــی وجــ ــ ــالح،  �Rع#ـ ــ ــاء ال��ـ ــ ــ(;p ل�ؤسـ ــ ـــ�ی� تفـ ــ#ح ال�ــ ن .�ـــ

ــــ�اف  ــ ـــ� الأهــ ــ ـــ ـــDا الأخ" ـــ ـــي هــ ـــ ــ�د فــ ــ ـــ ــا حـ ــ ــ ــ�ی�، <�ــ ـــ ــ ــــل�ة وال�ـ ــ ـــ�} ال��ــ ـــ ــ ــة،رئ ــ ـــ ــــائل ال��اRعـ ــ ــ�ها  ووســ ــ ــ ــة ح�ــ ـــ ــ و<��qـ

  .س�
�امها والاه��ام ب#�ائج ت�"�ها ودراسة الآثار ال�ي ق� ت��تj على ع�م ال�>ام و ت#ف"D هDا العق�hو 

ــ�ة  ــــل الأن�ــــ ــائل ت�ل"ــ ــ(;� وســــ ــ ـــي ت�ــ ــ��<ة فـــ ــ ــالإرادة ال��ــ ــ ــــا Rــ ــ�6 ح��ــ ـــا أن یهــــ ــj ه#ـــ ــ ـــ�J .@ــ ـــام ال�عاقـــ ــاح ال#wـــ ون@ــــ

  .ال�ªال�{وع#اص� . .) ال��ل"ل�ة ، ال��اس[ة(

 u)ــ� ــ ـــى م�ــ ـــ ـــXول�ات عل ــ ـــل�ات وال��ـ ــ ـــع ال�ـ ـــ ـــ� ت(ز; ــ ــ� تغ""ـ ــ ـــ� مــ ــ ــه .�Êـ ــ ــ ـــ� فان ــ ــP ال�عاقـ ـــ ـــة ت�I"ـ ــ ــي حالـ ــ ــ ــه ف ـــ ـــا أنـ ــ ك�ـ

ــ�ان  ــ#�وق ال`ـــ ــالح وصـــ ـــاب"� ال��ـــ ــ�ة مــ ـــ(د م[اشـــ ــام Rعقــ ـــة ال�Çـــ ـــ� إمcان�ــ ـــى حــ ــDهاب إلــ ــه الـــ ـــا .�c#ـــ ــالح، وأ.`ــ ال��ـــ

  .س�قلال�ة ال�Xس�ات الع�(م�ةإج��اعي على ح�اب الإ

ــام  :ال�عاقــــــ� ال&ــــــارجي 2 - 1 ـــ ـــاس نwـ ــ ــى أسـ ـــ ـــ} علـ ــ""� مXســـ ـــ ــــى ت�ـ ــ ـــ� عل ــ ــــx نع��ـ ــ ـــع(ح" ــ ـــ�م، دفـ ـــ ــDا ) مق ــ إن هــ

 JDــ ــابP الـــ ـــام ال�قل"ـــــ�J ال�ـــ ـــاء ال#wــ ــأنه إلغــ ـــ� شـــ ـــل(ب مــ ـــي إ الأســ ـــ#(;ة ال��ـــــ�دة فــ ــاه�ة ال�ــ ــى ال��ـــ ــاRقا علـــ ع��ـــــ� ســـ

ــــفى  ــ ــاWات، أJ ال����ـ ـــ ــاس ال#�ــ ــ ــ ـــى أسـ ــ ــي علــ ــ ــــة تغ�ـــ ــ ــــ�مات العلاج�ـ ــ ــ[ح ال
ـ ــ ــ ـــه ت�ـ ـــ ــ��ة، وعل�ـ ــ ــــات ال�ـــ ــ ال�Xس�ـ

ـــى  ـــل علــ ـــادات أكIـــــ�إ ی���ــ ــ�  ع��ــ ـــ(ع مـــ ـــP نــ ــأنه خلــ ـــ� شـــ ـــDا مــ ــ� لل��ضـــــى، وهــ ــة أكIـــ ــ�مات علاج�ـــ ـــ�م خـــ ــا قــ <ل�ـــ

  .ال�#اف�ة ماب"� ال�Xس�ات ال���ة وnال�الي ت��"� ن(­�ة خ�مة ال�ق�مة وخفp سع�ها
                                                             

1
Marc-olivier cléry ,(2005), « délégation de gestion et contractualisation interne », Les étude hospitalière 

éditions, bordeaux ,p 17 . 
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ــات   ــة مـــــاب"� ال�Xس�ـــ ــات ال�عاق�.ـــ ـــى العلاقـــ ـــة علــ ــ(ق ال�I#�ــ ـــای"� ال�ـــ ــع ل�عــ ــام ال�ـــــ�ي خاضـــ ــ[ح ال#wـــ وعل�ـــــه .�ـــ

  ).م���J للعلاج(ال`�ان الاج��اعي وص#ادیP ) م#�ج للعلاج(ال���ة 

  1:أس� الj�3 ال�عاق�9 - 2

 ːت��bل الأس} ال�ي .ق(م عل"ها ال#wام ال�عاق�J في ما یلي 

 :لام
��sة الق
ار 1- 2

ــــ ــJD ع�فـ ــ ــ(ر الـ ــ ــى ال��ـ ــ ــ�ج علـ ــ ــ��ة لا ت
ـ ــ ـــل ال�ـ ــ""� اله�اكــ ــ ـــة ت�ـ ــــاد  هع�ل�ــ ــل إق��ـ ـــي �ـــ ــــاتي فــ ــ""� ال�Xس�ـ ــ ال��ـ

ـــي ــ ـــ ـــ(ق، وتI#ـ ــ ــ ــ�J  ال�ــ ــ ــ ـــ#هج ال�عاقـــ ـــ ــ ــات الـ ـــ ــ ـــ�� أول(;ــ ــ ـــ ــ� ضـ ــ ـــ ـــ�ارات مــ ــ ــ ـــ#اعة القــ ــ ـــ ـــ(ن صـ ــ ـــ ــ��ة تªـ ـــ ــ ــات ال�ــ ـــ ــ لل�Xس�ــ

ــــ> ــ6 ال��<"ـ ــ ــ� تـ ــ ــه فقـ ــ ــلاح، وعل�ـ ــ ــــا  الإصـ ـــ(ن ناRعـ ــــj أن .cــ ـــ>J، و;@ـ ــا لا م�<ــ ــ ــ(ن دومـ ــ ـــ�ار .cـ ـــ�ر القــ ــى أن م�ــ ــ علـ

ـــ�  ـــل مــ ـــامل"� <ــ ـــع العــ ــ ـــ"� ج�� ــ ــاعي ب ــ ــاق ال@�ـ ــ ـــ� الإتفـ ـــ"�(مــ ــ ــ"� وhدار; ــ ــــ[ه IW"ـ ــاء، شـ ــ ـــل) أW[ـ ـــل <ــ ــــj  ف"�ªامــ ح�ـ

ــع ــ�اد مــــا یــــ�اه یــــ�لاءم مــ ــه لإســ ــة  و��ف�ــ ــادJ القــــ�ارات الف(«�ــ ــ� أجــــل تفــ ــة، وهــــDا مــ ــاح وت�ق"ــــP أهــــ�اف ال�Xس�ــ إن@ــ

  .أو ال�ع��qة ال�ي ق� ت`� Rال�Xس�ة والعامل"�

  �c�. )فه J�ام ال�عاقw#عل�ه ال <ªی�ت JDا الأساس الDول�ة م� الإالوهXال��""� ��اك> ال�� p;)س�فادة م� تف

JDالإم`اءات وال p;)أن .�ل إلى تف �c�. .ول�ة إس��ات���ة وم� خلاXول�ة ال��ی� م�Xن م�)ªله ت 

responsabilité stratégique  ة�Iواله�اكل ال�responsabilité opérationnelle 

ـــاره  ـــ� إع�[ــ ـــه .�cــ ـــ��ة، وعل�ــ ـــ�مات ال�ــ ـــاج ال
ــ ـــ�وف إن�ــ ــــ"� �ــ ــ(�ف"� ل���ـ ــ ـــ> ال�ـ ـــى ت�ف"ــ ــ ــ(م عل ــ ـــ� .قـ ـــإن ال�عاقــ فــ

ــات ــارÏي  ک��Êان">مــــ ـــl ال��ــــ ـــz ال�#اج�#ـــ ــى رnـــ ــ ـــل علــ ــــ( .ع�ـــ ــ�دون الفهــ ـــة، ��rــــ ــ�ی� ال�Xس�ـــ ــ ـــXول�ة �Rــ ـــ> ال��ـــ ��اكـــ

  .الأه�اف ال��غ(nة في ال(ص(ل إل"ها ووسائل ال�ي ت�قP ذل¬

ـــ"�  ــ ــ ـــ ــ ـــ(�ف"� الع�ل"ـ ــ ـــ ــ ــ ـــ(ن أن ال�ـ ــ ــ ـــ ــ ــ(اRا <ـ ـــ ــ ـــ ــ ـــ� صـ ــ ــ ـــ ــ ــ�ارات أكbـ ــ ـــ ــ ـــ ــD قـ ــ ــ ـــ ــ ــــ� أن ن�
ــ ــ ــ ـــ ـــا مــ ــ ـــ ــ ــــ""� ت�c##ـــ ــ ـــ ــ ــة ال��ــ ـــ ـــ ــ فلام�<>;ـــ

opérationnelle 

                                                             
1
Jean paul segade,(2000),la contractualisation a l’hôpital, édition Masson ,paris ,p 25-26 . 
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ـــ ــــي .�ـ ـــالح ال� ـــ"� ال��ــ ــات سـ ــ ـــل آل� ــة cRـ ــى درا.ــ ـــ(ن علـــ ـــ�ان و;c(نـ ــي ال�"ـ ــ(دی� فــ ــJD ال�(جــ ـــ� الـــ ـــا، الأمـ �ف(ن عل"هـ

ـــ6 ــ ـــ"�  .@علهـ ــــ�ض ال�ـــ ــــي تع�ــ ـــع(nات ال�ــ ــ ــــل وال�ـ ــى الع�اق"ــ ــ ـــ(ف علــ ــ ـــات وال(قـ ــ ــــف ال�عل(مـ ـــي م
�لــ ـــ��6c فـــ ــــى الـــ علــ

 .ال��� لل��الح

 :ت��ی� الأه�اف وال�سائل ال�اد
ة لها 2- 2

ـــ(ل"�  ـــ� ال��ــ ـــة مــ ـــ�اف ال�ق�مــ ــ(ن وفـــــP الأهــ ــي .cـــ ــــ� داخلـــ ـــ�ام تعاقـ ـــ� وhبــ ـــ� ت��یــ ـــ�J مــ ــام ال�عاقــ ــ ـــة ال#wـ ــ(ن ب�ا.ــ وتªـــ

ــــ�<اء الإ ــا    وال�ــ ــ ـــا أف�Çــ ـــف أجه>تهـــ ــ"� م
�لـــ ــ ــــة بــ ــ�اخلي Rال�Xس�ــ ــ� الــــ ــ ـــDا ال�عاقــ ـــ"P هـــ ـــ�6 وت#�ـــ ـــ�6 ت#wـــ ـــاع""�، و;ـــ ج��ـــ

 : م�اك> الق�ار ف"ها وع�(د.ا مع

 ال��ی�

 ال�@ل} ال�Iي

 Jال�@ل} الإدار 

 رؤساء الأق�ام وال��الح

ـــ� ــــ#ه6 ب�عهــ ــل مـ ــ ــــام <ـ ــ(ة، و«�ـ ــ ــــ�اف ال��جـ ـــة الأهـ ـــع ل�#اق�ــ ــ� ت@��ــ ــ ــDه الع#اصـ ــل هـــ ــ ـــأدا فªـ ــة Rــ ــ ـــات ال��ل(nـ ء الإل�>امــ

ـــای�}  ــ ــــى مقـ ــــع إلــ ـــj أن .
`ــ ــ ــــJD .@ـ ـــالح، والــ ــــام أو ال��ـــ ــ�وع الأق�ــ ــ ـــ�.6 م�ــ ــ�6 تقـــ ــ¬ یــــ ـــ ـــى ذلـ ــاءا علـــ ــ ـــ#ه6، وn#ــ مـــ

  :مع�وفة ب�ق"�6 ن@اعة ال���وع وهي

 .تقل�V ن�[ة ال�c(ث الإس��فاء: أن تª(ن لل���وع أه�افا واض�ة و���nة مbل

 .%15إلى % 30و�rات ال�(ال"� م� أن تª(ن الأه�اف م��دة وم��(رة مbل ت
p�q ن�[ة 

ــ>  ـــ ــاRلات، ت@ه"ـــ ـــ ــــاء والقـــ ــ ــــV للأW[ــ ــ ـــ(;� م�
�ــ ــ ــــل تªـــ ــ ــ��ة مbــ ـــ ــ�اف ال��ـــ ــ ـــP الأهــــ ــ ـــة ل��ق""ـــ ـــ ــ�ة ال>م#�ــ ــ ــ ـــ� ال�ــ ــ ت��یـــ

 دج 1.350.0 0 0.0 0قاعات ال(لادة ب�ªلفة إج�ال�ة ت�ل إلى 

ـــل ـــارة مbــ ـــام× خ�ــ ــ�اف وت��یـــــ� هــ ـــ[ة ت�ق"ـــــP الأهـــ ــ�د ن�ــ ــة : أن .�ـــ ــي حالـــ ــ�اف فـــ ـــP الأهـــ ـــ[ة ت�ق"ــ ــ�ر ن�ــ ــ(ف� تقـــ تـــ

  .م� ال#�[ة ال��ل(ب ت��Çقها%10وهام× ال
�ارة ح(الي  90%ح(الي  ال��و� إلی
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 :ت�ح�U ال
ؤ�ة وال��اصل 3 - 2

ــــ�اف    ـــ� الأهــ ـــ(ده ت(ح"ــ ـــ( .�ــ ــي جــ ــ ــــل فـ ـــj أن نع�ـ ــــ�J، .@ــ ــام ال�عاقـ ــ ــار ال#wـ ــي إWـــ ــ ــة فـ ــ ــــ�وع ال�Xس�ـ ـــاح م�ـ إن ن@ــ

ــال  ـــ�ائح الع�ـــ ــع شــ ــل بـــــ"� ج��ـــ ــة، وه#ـــــا .ـــــأتي دور ال�(اصـــ ـــار م�قارnـــ ـــ@�ع والأفªــ ـــة وت�ــ ـــي ال�Xس�ــ ــ�
�م"� فــ وال��ـــ

 الإت�ال أف�Çا وع�(د.ا

ــــة ــات ال�Xس�ــ ــ ـــف مc(نــ ـــ"� م
�لـــ ــ ــــازل ب ـــ�ار العــ ـــى ال@ـــ ــي علـــ ــ ـــj أن .ق`ــ ــــDل¬ .@ـــ ــاء،  ːو<ـ ـــ��ة الإدارة، الأW[ــــ ال�ـــ

 uو رئ�} الق�6 و ال��ل�ة م� جهة أخ� Jا م� جهة و م��(ل الإدارDل ه> ،�""IW ش[ه.  

ــ ـــ ـــ� ال�ؤ; ـــ�م ت(ح"ــ ـــا عــ ــ ــjI ل# ـــ(ارض ت�ـــ ـــDه العــ ــل هــ ــ ـــي فªـ ــ ـــ�(ل ف ـــل وال��ــ ــ"� العامــ ــ ــ��� بـ ــ ــل ال��ـ ــ ــع ال�(اصـ ــ ة، وت�#ـ

  le feed back الأخD والع�اء

ـــى  ــ ـــة إل ـــعى ال�Xس�ــ ــــJD ت�ــ ــــ�ف الـ ــــاع Rالهـ ــــى الإق�#ـ ــــل إلـ ــل العامـ ـــا وصـــ ــــه إذا مــ ــl أنـ ــ ــــام(ا بIbـ ــع قـ ــ ــة وال(اقـ ــ فال�@�nـ

ــاح  ــــي إن@ــــ ـــة فــ ـــXول الع�ل�ـــ ــــى ال��ـــ ــــهل علــ ـــالي ســ ـــ�ف، وnال�ـــ ـــDا الهـــ ـــى هـــ ــ(ل إلـــ ــ ــي الأداء لل(صــ ــ� فــــ ــ ـــه، إج�هــ ت��Çقـــ

 1.ل�Xس�ةا

ــه الإدارة  ــ ــl عل�ـ ــ ـــا ن�ـ ـــل مــ ــــي �ــ ــ�
�م"� فـ ــار<ة ال��ـــ ــ ــى م�ـ ـــ ــ�ورة إل ـــXدR Jال`ـــ ـــل یــ ـــة وال�(اصــ ــ� ال�ؤ;ــ ــ ـــإن ت(ح"ـ فــ

ـــ� ــ ــار<ة، إذ لا .�Êـــ ــ ــل  Rال��ــــ ــ ــ�
�ام الأمbــــ ـــ ـــاب الإســـ ـــ ـــي �Öــ ــ ـــال�ه فـــ ـــ ـــة رســ ـــ ــــي تأد.ــ ــ ــاح فــ ــ ــ ــ(مي ال#@ــ ـــ ـــP ع�ـــ ــ لأJ م�فـــ

ــى ــ ــ ـــل علــ ـــ ــــل ال��(اصــ ــ ــــ�;ة والع�ــ ــ ـــ(ارده ال[�ــ ـــ ــــ"� ل�ــ ــ ــ�رات وال�شــ ــ ــع قــــ ـــ ـــا ورفـــ ـــ ــا ت�b"#هــ ــ ــة ها ودع�هــــ ــ ــ ــات ال�اد.ــ ـــ Rالإمcان�ـــ

 . وسائل الع�ل ال`�ور;ة ل���"� وم�دود.ة ون(­�ة ال
�مة الع�(م�ةو 

ــة  ــ ـــ��ات�@�ة ال@>ئ�ـــ ـــاح الإســــ ــ ـــ�ر ن@ــ ــ ــ� م�ــ ــ ـــ�c. 6ـــ ــ ــ� خلالهــ ــ ـــ�ان ومـــ ــ ــ6 الأدرR uال�"ــ ــ ــالح هـــ ــ ــــى ال��ـــ ـــائ�"� علـــ فالقــــ

ــ��ات�@�ة ــ6 الإســ ــ ـــ� ث ــــ ومـ ــ� عل ـــ� أكــ ــl ال�عاصـ ــP و ال(قــ ــ�م ال��فــ ــ ــ(ر وتق ــى ت�ــ ـــل إلــ ــة ل��ـ ـــة ل ل�Xس�ــ ى أن العامـ

ــي ت�ـــــ@ع اســـــ�قلال�ة ــ�qات ال�ـــ ــات  ال����ـــ ــي أوقـــ ــادة فـــ ــ�اءات جـــ ــ�اب"� وhجـــ ــ� ات
ـــــاذ تـــ ـــا مـــ ــة .�c#هــ ـــ�ات الع�ل�ـــ ال(حــ

 . الأزمات

ــــاذ  ـــ� ات
ــ ــ ــــ�ب مـ ــ""� وتقــ ــ ــي ال��ــ ـــ ــ�
�م"� فـ ـــ ـــار<ة ال��ـ ــ(;� م�ـــ ــ ــــ�6 ب��ــ ــي، یهــ ـــ ــــz ت#��wـ ــــه ن�ــ ـــ� Rأنــ ــ� ال�عاقـــ ــ w�rهــ

 ∙ niveau opérationnelالق�ار على ال���(u الع�لي 
                                                             

1
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 ال3^ام ال�عاق�s 9�%�ر ل����ل نفقات ال%�ة في ال��ائ
                               :الف%ل الأول

33 

 

 :ال#wام ال�عاق�j@. ،J ت(ف� ع�ة ع#اص� مه�ة م��bلة في وم� أجل إن@اح

ـــى :ال�ª�3ـــــــة ــ ــة لل��ضـــ ـــ ــ��ة ال�ق�مــ ــ ــ�مات ال�ـــ ــ ـــة ال
ــــ ـــ ــي ن(­�ـ ــ ــ ــة فـ ــ ــ ـــای�} العال��ــ ـــ ــى ال�قـ ــ ــ ـــ(ل إلـ ـــ ــي ال(صــ ـــ ــ . وتع#

ـــي ـــ ــــة ف ــ ــــ�ف ال#(­� ــة  وتعــ ــ ــ n)ــــة ال��ل ــ ]Öــة لل� ـــ ـــة ال�ق�مـ ــــة ال
�مـــ ــ ــــ�انا ل��اRق ــl ضــ ــ ــــا ل��ــ ـــ��ة Rأنهــ ــ ــ�مات ال�ـ ــ ال
ــ

ـــل ــــع <ـــ ـــ�ان وضــ ــــي ضـــ ــا هــ ــــات وhن�ــــ ــل  الإمcان�ــ ــ ـــى، وأن <ــ ـــات ال��ضـــ ــــ[اع رÖ[ـــ ـــل إشــ ــ� أجـــ ــــ(ف�ة مــــ ـــائل ال��ــ وال(ســـ

ــا ــ ــ ـــ�6 ت�ل"لهـ ــ ــ ـــة ی ــ ــى ال
�مــ ــ ــ ــــة علـ ــ ـــائV ال���ت[ـ ــ ـــي  ال#قــ ــ ـــة فــ ــ ــ ــــ(دة و ال#(­� ــ ـــ�ان ال@ـ ــ ــإن ضــ ـــ ــالي فــ ــ ــ ــا، وnال�ـ ـــ ومعال@�هــ

ـــل ــ ــــ�ورة لأجـ ــ(مي ضــ ـــ ــاع الع�ـ ــ ـــ�;p  الق�ــ ــ ـــا أن ال�ـ ــى، عل�ـــ ــ ـــا ال��ضــ ـــي .�لIهـــ ــ ـــة ال�ـ ـــات ال#(­�ـــ ــ ـــ�@اRة ل���ل[ـ الإســـ

ـــاب ــ ــي ال�ـ ــ ـــا فــ ــ ـــ�J <�ـ ــ ـــ� تقل"ـ ــ ـــ6 .عـ ــ ـــ�6لـ ـــ[ح .Çـــ ــ ــــ� أصـ ــة  P لقــ ــ ــ ـــا ب#(­� ــ ــام و;قارنهـ ــ ــاع العــ ـــ ــــي الق�ـ ــ ـــ�مات ف ـــة ال
ـــ ـــ ن(­�

ص  .ال
�مات في الق�اع ال
ا

ــ(ر  ــ ــ ــة <��ـ ــ ـــ ــ�ان ن(­� ــ ــ ـــى ضـ ـــ ـــاد علـ ــ ـــي Rالإع��ــ ــ ـــام ال�#اف�ــ ــ ــ�z العــ ــ ـــي ال��ـــ ـــ ــها فـ ــ ــ ــ(دة وف�ضـ ــ ــ ــ(ن ال@ـ ـــ ـــj أن تªــ ـــ .@ـ

 .أساسي لق(اع� ال�(اج�

�ـــj الا :ال�قUــــ� ـــا .@ـ ـــا� ضــــعفها وق(تهـ ـــفائ�ة نقـ ــة الإس��ـ ـــ�ف ال�Xس�ــ ـــل تعـ ـــ� أجـ ــات مـ ـــام معل(مــ ـــى نwـ ـــاد علـ ع��ـ

ــارم ــ ــالح أوأ صـــ ــ ــاء ال��ــــ ــ ــــع رؤســــ ــ ـــاش مــ ــ ــ(ار ونقـــ ـــ ــي حـــ ــ ــ ــ�خ(ل فــ ــ ــ ــــ� الــ ــ ــ� الإدارة مــ ــ ــ ـــح .�cــ ـــ ـــفا�rة وواضــ ـــ ـــ� ال�ــ ــ  كbـــ

ــل م ــ ــــع(nات والع�اق"ــ ـــى ال�ــ ــال(ق(ف علـــ ـــ�ح Rــــ ـــا .�ـــ ــــة م�ـــ ــ�7ات الآن�ــ ــ ــ
�V ال(ضــ ــ ــــي ت�ــ ـــاه6 فــ ــــة ت�ـــ ــا ��R;قــ �bل"هــــ

ــــة ـــ� جهـ ــا مــ ــي ت(اجههـــ ــ ــــDا  ال�ـ ــ�u وهـ ــة أخـــ ــ ـــ� جهـ ــ(ة مــ ــ ـــ> القـ ــــات وم�اكــ ــى ا.@اب�ـ ــ ـــي وعلـ ــا فــ ـــ ـــ�ا وأول� ـــ� أساســ ــا .عــ ــ مـ

ـــة ــ ـــ��ات�@ي لل�Xس�ـ ـــار الاســـ ــ ــ� لل��ـ ــ ـــ�اد ال@"ــ ــ ـــة الإعـ ــي ال�Xس�ـــ ــ ـــ�(u الªلــ ــ ـــى ال��ـ ـــان علـــ ــــ(اء <ـــ ـــي ( ســ ــ و )أو ال@>ئـ

 .الJD م� خلاله تع�ف ال�Xس�ة مهامها و .�هل عل"ها ت��Çقها

ـــ(اW#"�  :ال�%ـــــ�ا�²ة ـــع ال�ــ ـــ(م ج��ــ ـــ� مفهــ ــه ع#ــ ــ ــــا Rـ ــ(ن ف"هـ ـــj أن .cـــ ـــي .@ــ ــ��ة وال�ــ ــ ـــة ال�ـ ـــاس ال�Xس�ــ ــــ( أســ وهـ

 .وع�ال وم�"�J ال�����qات

ـــ�مات  :ال��ـــــــ��£ ال���اصـــــــل ــ ـــلاج وال
ــ ــ ـــ�.6 العــ ــــي تقــــ ــ ــ(دة ف ـــ ــ�ان ال@ــ ــ ــة ل`ـــ ـــ ـــي ال�Xس�ـ ــ ــــ6 فــ ــ� ال�هـــ ـــ ـــ( الع#�ـ وهــــ

 .ال���ة و;��ل ال�ª(;� ال��(اصل <ل ف�ات الع�ال Rال�Xس��ة
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ــــ#هج  ːال�"ــــــaول�ة ـــP الـــ ــ�رة وفــــ ــ ــ ــ��ة ال�ق ــ ــــار;{ ال�ـــ ــــ"� ال��ــ ـــ�ة ل��شـــ ـــ ـــان ال(ح" ــ>ة الأمــــ ــ ـــي ر<"ــ ــ ــــXول�ة هــ إن ال��ـــ

  .ت��ح ب�(ض�ح مهام <ل �Wف في ال��Xول�ة ال�عاق�J وال�ي

 :1أس�اب الj�3 ال�عاق�9- 3

 :4ال3"�ة للأس�اب العامة 1- 3

ص ت�(;ل نفقاتهاالخD ف�ªة أ )�
R ة ال#اج�ة�I#س�ات الأجXال�R أث��. 

ـــ(ة  ـــ ـــدعــ ــ ـــ #Iـــى ت ــ ــ ــاء إلـ ـــ ــ ــ�ان الأع`ــ ــ ـــ ـــة للIلـ ـــ ــ�ة العال��ـــ ـــ ــ ـــة ال�ـ ــ ــ ـــة <�#�wـ ــ ــات العام�ــــ ــ ـــ ـــي ي ال�#�wـ ــ ــ� فــــ ـــ ــ ــz ال�عاقـ ــ ــ ن�ـــ

 .ح��ام ش�و� ن�(ذجها ال��جعيإإصلاحاتها، وت�� على 

 .إدخال مفه(م إدارة الأع�ال في ال��الح الع�(م�ة

 :4ال3"�ة لإخ��ار ال��ان الإج��اعي لل�عاق� معه 2- 3

ــاع ــ�ان الاج��ــــ ــ ــــ[ة ل`ــ ــــ� ب#�ــ ــة إن ال�عاقــ ــ ـــات والأدوات اللازمــ ـــى ال�Iانـــ ــــ(ل علـــ ـــل ال��ــ ــ� اجـــ ــ"لة  مــــ ــ ـــ� وســ ي .ع�Iـــ

ــXم�  ــ ص ال�ــ ـــ
ا ـــz الأشــ ــ�غ�ي فقـــ ــ ـــاعي سـ ـــ�ان الاج��ـــ ـــ�ة، فال`ــ ــة ت#اف�ــ ــ ــة ورعا.ــ ــ ـــ(دة عال�ـ ـــة ذات جـــ ــ ــــ�اء ع�ل� لإجـ

ــ�  ـــ� مـــ ــDا ال�عاقــ ــD هـــ ـــة وت#ف"ـــ ــ� م�ا«[ــ ـــXولة عـــ ـــ(زارات ال��ــ ـــ��<ة بـــــ"� الــ ـــة ال��ــ ـــل الل@#ــ ـــي ع�ــ ــا، وفــ ــ"ه6 اج��ا­�ـــ علـــ

  ːال�عاق� ال#قا� ال�ال�ة  ال�ف��ض ی(ف� ل#ا

  في العلاقات ب"� ال�ان�"� ومق�مي ال�عا.ة ال���ة �bة أك�rجعل ال�فا. 

 مع�فة أف`ل ل�"� ال#فقات وت��"� ج(دة خ�مات ال�عا.ة ال���ة. 

  ام�
ــــ� ــــا  الاسـ ــــ�ح لهـ ــا .�ـ ــ ــاعي م�ـ ــ ــ�ان الاج��ـ ــ ـــات ال`ـ ــ��ة وه"�ــ ــــات ال�ـــ ــاءة أداء مXس�ـ ـــ ـــي الªف ــ ـــ� ف ــ ت>;

  .ال�ش"� والأف`ل لل�(ارد
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 خلاصة الف%ل الأول

          R ــ�ة ـــ ــــ#(ات الأخ" ــــي ال�ـ ــام فـ ــات الزاد الإه��ـــ ـــ ــي نفق ــ ـــ��6c فـ ــ ــــى ال ـــ�رة علـ ـــ�م القــ ــة لعــ ـــ�J ن��@ـــ ــ ـــام ال�عاق #wــ

ـــاا ــل مفهــــ(م . ل�Xس�ــــات ال�ـــــ��ة وصــــع(nة ت�(;لهــ ــDا الف�ـــ ـــي هــ ـــا فــ ــx ت#اول#ــ ــالح"ــ ـــJD أصـــ ـــ�J الــ ــام ال�عاقـ [ح #wـــ

ــــات  ــ ــــ� م��ل[ـ ــ ـــالي أحـ ـــ ـــا ال�ـ ــ ــي وق�#ــ ـــ ـــ"� الدارة الإفــ ــ ــ ـــات ب ـــ ـــح العلاقـ ــ ــj و;(ضــ ــ ــ#6w و;�اقـــ ــ ـــ ــه ی ـــ ــة لª(نــ ــ ــ ــــ��ة ناج�ـ ــ �ـ

ــة  ـــ ـــP م#فعـ ــ ــــي ت�ق"ـ ـــ�J فــ ــ ــ#�z ال�عاقـ ــ ـــة الــ ـــا أه��ـــ ـــا أب�زنـــ ـــا، <�ـــ ـــ��ة وم�(ل"هـــ ــ ـــة ال�ـ ــ��ة اال�Xس�ـــ ــ ـــات ال�ــ ــ ل�Xس�ـ

ــ(دة  ــ ــــ"� جـــ ـــات وت��ــ ــ ــي ال#فقـ ـــ ــ��6c فـ ـــ ــي الـ ــ ـــ�افها فــ ـــى أهـــ ــ ـــافة إلـ ــال��(ل وnالإضـــ ــ ـــ�ة Rــ ــ ـــة م[اشـ ــ ـــ��nه6 علاقـ ــ ـــي تـ ــ ال�ـ

ـــ�ماتها ــ>ام R. خـــ ــ ـــلال الإل�ــ ــ ــ� خــ ــ ــ¬ مــ ــ ـــ�6 وذلـــ ــة یــــ ــ ــ ــــا� م�ج�7 ـــة نقـــ ــ ــــ� b�RاRـ ــي تع�Iـــ ــ ــ ــــة، وال� ــه الªاملـــ ـــ ــــ�وWه وم�احلـ �ـــ

  .الإس��شاد بها

ــــى  ـــا إلــ ـــ#ا أ.`ـــ ــا تع�ضـــ ـــ[اب الأك�ــــ ــ ــ��ة السـ ــ ـــات ال�ــ ـــ> ال�Xس�ـــ ـــJD حفـــ ــاعي الـــ ــ ـــ�ان الإج��ــ ــ[ة لل`ـــ ــ ـــة وnال#�ــ عامـــ

 .ل�I#ي هDا ال#wام، <�ا أب�زنا أن(اع ال#�z ال�عاق�J ال���bلة في ال�اخلي وال
ارجي
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�Uت�ه:  

ـــ�ول  ـــ�ك الـــ ــلاج تـــ ـــة العــــ ــ""� م@ان�ـــ ــ ــة وت�ــ ــ ــــاكل ال��(;ل�ــ ـــ��ة وال��ــ ــــة ال�ـــ ـــا ال�#w(مــ ــي واجه�هـــ ــ ــ�لالات ال�ــ ــ إن الإخــ

ــة  ـــادات ال�">ان�ـــ ــلال إع��ــ ـــ� خـــ ــات مــ ــ� ال#فقـــ ـــ� مـــ ـــ>ء <I"ــ ـــي جــ ــx تغ�ــ ــاع ح"ـــ ــXول�ة ال��(;ل�ـــــة للق�ـــ ـــل ال��ـــ ــD <ــ تأخـــ

ــاعي  ـــ�ان الإج��ــ ـــات ال`ـ ـــل ه"�ـ ــة، وت��ـ ــ ـــة لل�ول ــه العامـ ــ[ح ی(اجــ ــه أصــ ــ ـــات إلا أن ـــل ال#فقـ ــي ت�(;ـ ـــاني فــ ـــ> الbـ ال��<ـ

ـــ�مات  ـــj ال
ـــ ـــ�ض وWلـــ ــ(ازن عـــ ــ�م تــــ ــ ـــى عــ ـــا أدu إلـــ ــDا مـــ ــــات، وهــــ ـــ��� لل#فقــ ـــ( ال��ـــ ــة ال#�ـــ ــة ن��@ــــ ـــع(nات مال�ــــ صـــ

ــة  ــ ـــل م�اRعــ ــ� أجـــ ــ ـــ�ي ومــ ــاق ال�ـــ ــ ـــي الإنفــ ــــ��6c فـــ ـــل الــ ــ� أجـــ ــ ــــ�J مــ ـــ#�z ال�عاقــ ــاد الـــ ــ ـــj إع��ــ ــــDا .@ـــ ــ��ة، لهــ ــ ال�ــ

  ).ال�����qات(�م"� ال
�مات ال���ة وم�ا«[ة وت#6�w اله"�ات ال��(;ل�ة ومق

 z�#ـــال ـــ ــ ــ�هR 6ـ ــ ــ ـــة علاقـــ ـــ ــ ـــ�qات، ومع�فـ ـــ ــ ـــاعي وال����ـ ـــ ــ ــــ�ان الإج��ـ ــ ــــ{ Rال`ـــ ــ ـــ ــل ال�ع�; ـــ ــ ــDا الف�ــ ــ ـــ ـــي هــ ــ ـــ ــــ#�اول فـ ــ ســـ

 JDال J�ه اله"�ات وعلاقاته6أال�عاقD6 ه�w#ق��ح م� أجل ت.  

  ːوم� خلال هDا ق��#ا الف�ل إلى 

I. اعي�� .أساس�ات ح�ل ال��ان الإج

II. ات�­�� .أساس�ات ح�ل م"

III. اعي��  ال�"��فى و ن^ام تعاق�9، ال��ان الإج

  

    



جتماعي والمستشفياتالإضمان العلاقة النظام التعاقدي،                                      :الف%ل الRاني  
 

 

38 

 

I. اعي�� :أساس�ات ح�ل ال��ان الإج

ـــ� ـــ�ة تwهــ ــات ع�یــ ــ�ت ت��Iقـــ ـــان�ة و�هـــ ــ�مl الإن�ــ ــام، تقـــ ــ ــــى الأمـ ــان�ة إلـ ــة الإن�ـــ ــ ــــارعl الع@لـ ــا سـ ــ�م  كل�ـــ ــ ـــDا ال�قـ هــ

ـــ(ن  ـــي أن .cــ ــP فــ ــــه ال�ـــ ــــ( لـ ـ̀ ـــل ع ـــى أن <ــ ــــان علــ ــــ(ق الإن�ـ ــال�ي ل�قـ ــ ـــلان العـ ـــ� نـــــV الإعــ ـــDا، فقــ ــا هــ ــ ـــي زم##ـ فــ

 . م���<ا في ال`�ان الإج��اعي وذل¬ ل�(ن <�ام�ه

 ːأس� مفاه��ة لل��ان الإج��اعي- 1

  :تع
�¥ ال��ان الإج��اعي 1- 1

ـــة  ــ ــا�W الاج��ا­�ــ ــ ــــع ال�
ـــ ــ�� إدارة ج��ـــ ـــ ــة ت`ــ ـــ ـــة عامــ ــة حc(م�ــــ ــ ــ( خ�مـــ ـــ ـــــ�ض هــ ــة وال�ــ ــ ــــ�
(خة وال[�الـــ ـــل ال�ـــ مbــــ

ــل  ــ� ال����ــ ــ(ب �rــــه مــ ــ� علــــى أنــــه ال�ــــ�ث الغ"ــــ� م�غــ ــى ال
�ــ ــي هــــDه ال�الــــة ی#wــــ� إلــ والع@ــــ> عــــ� الع�ــــل، وفــ

ص أو ال���لªات   .أن .�jI ض�ر الJD ق� یل�R Pالأش
ا

 Pـــ ـــ ـــ(د وال�(اث"ـ ـــ ـــ� العهـ ـــ ــــة مـ ــ ـــا م@�(عـ ــ ــ#V عل"هــ ــ ـــي تـــ ـــ ــة ال�ـ ــ ـــاد.ة والإج��ا­�ـــ ـــ ــــ(ق الإق��ـ ــ ــ6 ال�قـ ــ ــ� أهـــ ــ ـــ� مـــ ــ و;ع�Iــ

  .1تقل ع� ال�ق(ق ال��ن�ة وال��اس�ة ال�ول�ة ل�ق(ق الإن�ان فهي لا

ــ�ان  ــ ـــ(ف� ال`ـــ ــ ــ ـــام ی ــ ــcل عــ ـــ ــــ"ه�R 6ــ ــ ــــXم� علـ ــ ــة لل�ـ ـــ ــ ــــا�W الإج��ا­� ــ ـــ�R 6ال�
ـ ـــ ــــاعي یهـ ــ ــ�ان الإج��ـ ــ ــ ــإن ال`ـ ــ ــDا فـــ ــ ــ لـ

ــ(ادث أو ــ ــــة لل�ـــ ـــا�W الاج��ا­�ـــ ــ ــ� ال�
ــ ــ ــ ــــى ضـ ـــة ال�bلـــ ــ ــاعي ال�غ��ــ ــ ــ6  الاج��ـــ ـــ ــ(ا هــ ـــ ـــى .c(نــ ــ ــ�"� ح�ــ ــ ـــا لل#اشـــ ـــ غ"�هـ

  .J2 خ��وعائلاته6 في مأم� م� أ

ـــام  ــ ــاعي لعـ ـــ ــــ�ان الاج��ـ ــــة ال`ــ ــ ــا لاتفا«� ــ ــ�ف " ː 1952وفقــ ــ ـــي تهــ ــ ــــ�اب"� ال�ـ ــ ــع ال� ـــ ــ( ج��ـ ـــ ــاعي هـ ــ ـــ�ان الاج��ــ ال`ـــ

ــ�ض  ــ ــXم� ال�ــ ــ ـــي، و;ــ ــ ـــ�(u ال���7ـ ــ ــ} ال��ـ ــ ـــى نفــ ــ ــاÁ علـ ــ ــ(اW#"� وال�فــ ـــ ـــع ال�ـ ــــة ل@��ـــ ــ �Iــة ال� ـــ ـــ�ان ال�عا.ـ ــ ــــى ضـ إلــ

  .3" والأم(مة، والع@> ل�Iª ال�� وال(فاة

                                                             
  www.etudiantz:com ‚ 30  -05 -2021موقع ,واقع الضمان الاجتماعي في الجزائر1

2Previssma‚ sécurité sociale “en ligne“,2019,disponible sur :[www∙previssma∙fr/lexique/sécurité-sociale]∙(page 
consultée en30/05/2021 07:19) 
3
 Azzedine,mbarek, “les effet économique de la sécurité sociale : le cas de la Tunisie», mémoire de DEA faculté 

des sciences économique et gestion, Tunis 1990,disponible sur [www·memoireonline·com]·(page consultée 

en30/05/2021 07:25)· 
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ــي  ـــ ـــاعي ف ـــ�ان الاج��ـــ ـــ�لح ال`ــ ـــD م�ـــ ـــان(ن، .أخــ ـــه القـــ ـــJD ی#قلـــ ــ ـــ�وع ال ــامج أو ال��ـــ ــ ــى ال�Iنـ ــ ـــ�یx مع#ــ ـــال6 ال�ــ العـــ

ــ�اد  ـــ ــع الأفــ ــ ــى ج��ـــ ــ ـــXث� علـــ ــ ــه یـ ــ ــ�ة، وأنـــ ــ ــ�د والأســـ ــ ــ ــاعي للف ـــ ــاه الإج��ــ ــ ــادJ وال�فـــ ــ ـــ� الإق��ـــ ــ ــ�ان الأمـ ــ ـــل ضـــ ــــ� اجــــ مــ

ــل  ــ ــ� قIــ ــ ـــ"ه6 ومــ ـــ��قة علـــ ـــاه�ات ال��ـــ ــلال ال��ـــ ــ� خــــ ــل مــــ ــ ــــي ت�(;ــ ـــاه�ة فــ ــ#ه6 ال��ـــ ـــ(ب مــــ ـــ"ه6 ال��لـــ ــXم� علـــ ــ ال�ــ

 .راتj الإج�اليأرnاب الع�ل ح"x ت
�6 م� 

  ːم
احل ت=�ر ال��ان الإج��اعي 2- 1

ـــ�ة ــل الع�یــ ـــا لل��احـــ ــDا ت[عــ ـــ(رات وهـــ ــ�ة ت�ــ ــ�J عـــ ــ�ان الإج��ـــــاعي ال@>ائـــ ـــام ال`ـــ ـــ� عـــــ�ف نwــ ــا  فلقــ ــ ــ�ت بهـ ـــي مـــ ال�ــ

ــــلاح ــ ـــ(ان"� إصـــ ـــ ــــ�ور قـــ ــ ــ ــة صـ ـــ ــ ــا م�حلــ ــ ـــ ــ�حل�"� ألا وه�ــ ــ ــ ـــام �Rـــ ــ ـــ ــDا ال#wـ ـــ ــ ـــ� هــ ـــ ـــ� مـــ ــ ــ ـــة، فقــ ـــ ـــأم"�  ال�ولـــ ــ ــ ــة ال�ــ ــ ـــ م#w(مــ

ــ#ة  ـــل ســـ ـــا قIــ ــاعي مــ ــارت  1983الاج��ـــ ــ ــ� صـ ــ ــــل 5أیـ ــة قIـ ــ ــة ال�(ال�ـ ـــ ـــ(ان"� وال��حل ــ ـــ#ة  ق ـــ(ان"�  1983ســ ــ ـــ6 ق معwــ

ــاق ـــ ــ� ن�ـ ــ ـــعl ال@>ائـــ ــــ�قلال وســـ ـــ� الاســـ ــی r[عـــ ــ ـــام الف�ن�ــ ــ ـــ� ال#wــ ــ ــــة مـ ــ ـــl  م#ق(ل ـــx قامــــ ـــ "�R ـــاعي ــ�ان الاج��ــــ ـــ ـ̀ ال

ــ#ة  ــ ـــ(ان"� سـ ــــ� القــ ــــة مـ ــ�ار م@�(عـ ـــام R1983إصـــ ــDا ال#wــ ـــلاح هـــ ــى إصــ ــ ــ�ف إلـ ــ ــة  تهـ ــ ــ#ادیP خاصـ ــ ـــP صـ ـــDا خلــ و<ــ

ــا ــ ــ"� عل"#ـ ــ ـــDا ی�عـ ــ ـــ(اW#"�، ل ـــ� ال�ــ ـــة مــ ــل ف�ــ ــ ــ� cRـ ــ ــ�J عIـ ــ ـــام ال@>ائـ ــة ال#wــ ــ ـــل  دراسـ ــ Iـــا ق ـــة مــ ــ ــــ�حل�"� م�حل  1983مـ

 1983.1وnع� ذل¬ م�حلة ما Rع� س#ة 

 1983ːم
حلة الأولى ما ق�ل  1- 2- 1

 :إ4ان الإس�ع�ار :أولا

ــى ال�ـــــ�ض ـــأم"� علـــ ـــام ال�ــ ـــان نwــ ـــ�;� إذ <ــ ــ� وال�ع�ــ ـــ"� ال@>ائـــ ـــالف(ارق بــ ـــ�ة Rــ ـــDه الف�ــ ــاز هــ ـــl ت��ـــ ــابP <انــ ــي ال�ـــ  فـــ

ــان ـــ"� و<ـــ ــz الأوروn"ــ ـــV فقـــ ــة .
ــ ــ ـــة ال�@ان�ـ ــــاع�ة ال��Iــ ــــل ال��ـ ـــة مbـ ــات رم>;ــ ــ� إعانـــ ـــ�ف"� مـــ ـــعj لا .�ــ ـــاقي ال�ــ  Rــ

ـــي ـــازات ال�ـ ـــى الام��ـ ـــة علـ ـــاول(ن دائ�ــــا ال��افwـ ـــان(ا .�ـ ــ�;� <ـ ـــ�ة ال�ع�ــ ــ�ات لأن فªـ ــــي ال��ــ ـــ#ح ف ــــl ت�ـ ـــي <ان  ال�ـ

 .ی���ع(ن بها ب(صفه6 أعلى درجة م� ال@>ائ�;"�

                                                             
1
 Ministère de travail ,de l’emploi et de sécurité social,(2019),“ politique nationale et législation de la sécurité 

sociale»,«en ligne“,disponible au format docx word sur internet :[www·mtess·gov·dz],[consulté 30/05/2021 

23:12]. 
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ـــ� ـــة .�cــ ــDه ال��حلــ ــلال هـــ ـــ� خـــ ـــ�7ة ال@>ائــ ــى وضــ ـــ� إلـــ ــلال نwــ ـــ� خـــ ـــى  ومــ ــ(ن مع#ــ ــ6 .ع�فـــ ـــ�;"� لـــ ـــه ال@>ائــ ــ(ل أنــ القـــ

 .1ال��ا.ة الإج��ا­�ة

 1983ːإلى س3ة  1962م
حلة 4ع� الاس�قلال  2- 2- 1

ــات  ــع الات@اهـــ ــ ـــ�ا مـ ـــ¬ ت�اشــ ــ�قلال وذلــ ــ ـــ� الاسـ ـــ(رات Rعــ ـــ�ات و ت�ــ ـــ�ة تغ""ــ ــال@>ائ� عــ ــ ـــاعي Rـ ــــ�ان الاج��ــ ــ�ف ضـ عـــ

ــ�ف ــ ـــ� Wــ ــ ـــارة مـ ــ ــــاد.ة  ال�
�ـ ـــ(ارق الاق��ــ ــDا الفـــ ـــ ـــة و<ـ ــ ــة ال@>ائ�;ـ ـــ ـــاال�ولـ ـــ� وف�ن�ـــ ـــ ـــ"� ال@>ائ ــ ــات بـ ـــ ـــي , والاخ�لافـ ــ ال�ـ

ــان نwامهـــــا هـــــ( ــا  كـــ ـــ�قلال م�ـــ ـــ� Rالاســ ـــة العهــ ــ�ول ح�یbــ ــة الـــ ــ��اك�ة <أغل�Iـــ ـــى الاشـــ ـــة علــ ــ�ت ال�ولــ ــ� اع��ـــ ـــائ� فقـــ ال�ــ

ـــه ــ�  .ف�ضــ ـــDل¬ فقـــ ــه، وnــ ــ ـــة ل�(اW#�ـ ــة الاج��ا­�ــ ــ ـــال ال��ا.ـ ـــي م@ــ ـــة فــ ـــ�(;ات خاصــ ـــل ال��ــ ـــى <ــ ــ�ات علــ ـــ�اء تغ"ـــ إجــ

ــ6 ــة  تـــ ــ�ة وال��ا.ـــ ــي ال�ـــ ـــال�P فـــ ــ�اف Rــ ـــام الاع�ـــ ــاق الـــــ(W#ي عــ ـــ�(ر 1976الاج��ا­�ـــــة فـــــي ال�"bـــ ــي دســ ــDا فـــ  و<ـــ

ــ#ة  ــ ـــ( 1976سـ ــة هــ ـــDه ال��حلـــ ــ> هــ ــا .�"ـــ ــ ــ6 مـ ــــ��ه6 وأهـــ ــــة صـ ــي ح�ا.ـ ــ ــ6 فـ ــ(ا�R �"#Wقهـــ ــع ال�ـــ ـــ�ف R@��ـــ ـــJD اع�ــ  الــ

ص ـــا ال
ـــــا ــع ل#wامهــ ــة مـــــ� الع�ـــــال أو ال�ـــــ(�ف"� ت
`ـــ ــl ف�ـــ ــة إذا <انـــ ـــDه الأن�wـــ ـــ�ر  ت#ـــــ(ع هــ ـــ(ع مIــ ــDال¬ ال�#ــ و<ـــ

ـــ ــل نwـ ــا جعــ ـــا� مــ ــات ال#�ـ ــ(ع ق�اعــ ــفةب�#ــ ــDه ال�ــ ـــ�J بهــ ـــاعي ال@>ائـ ــ�ان الاج��ـ ـــ�6  ام ال`ــ ـــي ال�#wـ ــ(اء فـ ــــ� ســ معق

ـــ#ة  ــة سـ ــى غا.ــ ــ ــ¬ إل ــ ــــى ذل ـــال عل ــي ال�ـ ــ""� وnقــ ــــ�أت 1970أو ال��ــ ــ� ب ــ ـــP  أی ــــة خلـ ــى م�اول ــ ــــى إل ــ�اءات الأول الإجــ

ــــ(م  ــ ــاء ال��ســ ــ ــ ــة ف@ــ ـــ ـــة ال�
�لفـــ ــ ـــDه الأن�wـــ ــ ــ"� هـــ ـــ ــان} بـــ ــ ــــ� ال�@ــــ ــ ـــ(ع مــ ــ ـــي 116-70نـــ ــ ــXرخ فـــ ـــ  1970أوت  01ال�ـــ

ـــ�ان الا ــ ـــ�6 ال`ـــ ــ ــ ـــاد ت#wـ ــ ــ ـــJD أعـ ــ ــــ#ادیPالـــ ــ ــــاء صــ ــ ـــ¬ Rإن�ــ ـــ ــ ـــاعي وذل ـــ ـــأم"�  ج��ــ ــ ــ ــام ال�ـ ــ ـــ ــ6 نwـ ـــ ــ ـــع ضـ ــ ــة مـــ ـــ ــ م�
��ـ

ـــي  ــ ــادر فـــ ــ ــ ـــ� ال�ــ ـــ ـــي، والأمــ ــ ــل  05الفلاحــ ــ ــ ــ(رة 1971أف�;ـ ـــ ــ�اق الbـــ ــ ــــي ســــ ــ ـــ(ن  فــ ـــ ــــ[ح الفلاحــ ــ ـــx أصــ ــ ــــة، ح"ـــ ــ ال>را­�ـ

ــات ـــى الف�ــ ـــP علـ ــان م�Iـ ـــJD <ــ ـــام الـ ــام العـ ـــ#ف} م>ا.ــــا ال#wــ ــ(ن بـ ــ6  ی���عــ ـــا تــ ـــ(�ف"�، <�ـ ــال وال�ـ ـــ� الع�ــ ــ�u مـ الأخــ

ــ6  ــ� رقـــ ــj الأمـــ ــــXرخ �R74-08(جـــ ــاف#ي 30فـــــي  ال�ـ ــ ـــة وزارة 1974جـ ـــl رعا.ــ ــ#ادیP ت�ــ ــ ـــة وال�ـ ــDه الأن�wــ ــ ـــل هـ كــ

ـــ�b#اء  ــ ــــة Rاســ ــXون الاج��ا­�ـــ ــ ـــ(زارة ال�ـــ ـــ�ه6 لــــ ــ ـــ�ر ضــ ــ ـــة إذ تقــ ــ ـــ(زارات م
�لفــ ــ ـــا.ة الــ ـــl وصــــ ــ ــl ت�ــ ـــ ــــ� <انــ ــ�ة Rعـــ ــ واحـــ

  .الفلاحة ال#wام الفلاحي الJD <ان تاRعا ل(زارة

                                                             
1 Arezki kamilia,bounab souad,(2016),«essai d’analyse entre le chômages et  la situation financière de la CNR 

en Algérie (wilaya de bejaia»,master en science économique ːuniversité abderahmane mira ,p 35 . 
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ــان  ــ ـــ ــ ـــ�ة <ــ ـــ ــ ــ ــDه الف�ـ ــ ـــ ــ ـــلال هــ ــ ــ ـــ ـــام الإالف
ـ ـــ ــ ــ ـــام"� #wـ ـــ ــ ــــع نwـــ ــ ـــ ـــا.× مــ ــ ــ ـــ ــ�J ی�عـ ــ ـــ ــ ــاعي ال@>ائــ ـــ ــ ـــ ـــامج��ـ ـــ ــ ــ"�، ال#wـــ ــ ـــ ــ  م
�لفــ

ــام ــة (générale)العــــ ــ ـــى ال�ه#ــ ــــ�#� علـــ ـــي ت�ــ ـــة ال�ـــ ــة ال
اصـــ ــ ـــ� الأن�wــ ــ ــة مـ ــ ــة وم@�(عــ ــ ــات العاملــ ــ ــj الف�ــ ــ  أ��R Jــ

 .1983إلى أن جاء ال�(ح"� س#ة 

 1983م
حلة ما 4ع� س3ة : ثالRا 3- 2- 1

ــ ـــا ال#wـــ ــع دائ�ــ ــة ت�[ــ ـــl ال�ولـــ ــةم الإاRق"ـ ــ ــ� ب�ا. ـــ(رات وال�(ج"هـــــات مـــ ـــ�أت ال��ـ ـــx بــ ـــ��اكي ح"ــ ـــ#ة  شـ ـــ�ر  1980ســ تقــ

 ːج��اعي وت�bلl في ت�(;� نwام ال`�ان الإ

 .ج��اعيأن .ع�6 ال`�ان الإ -

 .م��ازات وال��(;لت(ح"� الأن�wة والإ -

ـــ�ان الإ - ــات ال`ــ ــي ت�ـــــ""� ه"�ـــ ـــال فـــ ـــل الع�ــ ـــار<ة م�bــ ـــال} الإدارةم�ــ ـــي م@ــ ــع فــ ــل واســـ ــاعي عIـــــ� ت�b"ـــ  ج��ـــ

ـــ�ان الإ ــ ــ(ان"� ال`ـ ــ ــ�ار قــ ــ ــى إصــ ــ ــ ـــ�ة إل ــ ــDه الأخ"ـ ــ ــ�ف هــ ـــ ــــاعيتهـ ــ#ة  ،ج��ــ ـــ ــ�ان 1983ف�ـ ــ ــ��6 ال`ــ ــ ـــ( ت�ــ ــ  هـ

ـــى  ــ ـــافة إلــ ــــ(�ف"� Rالإضــــ ـــال وال�ـــ ــ ــع الع�ــ ــ ـــ�ل ج��ـــ ــــ�د ��rــــ ــا� أو الفـــ ـــ ــــاع ال#�ــ ــــى ق�ـــ ــ� إلـــ ـــ ـــع دون ال#wــ ــ لل@��ــ

ــ(ق"� ـــ ــ�  ال�عــ ــ ــات مــــ ـــ ــ ــDه الف� ـــ ــة لهـــ ــ ــ ــات ال��bلـ ــ ــات وال@��7ــــ ــ ـــ Rال#قاR ـــ�اح ــ ـــى ال�ـــ ــ ـــافة إلــ ــ ـــ#"� Rالإضـــ ـــ ـــDا ال��ـ ــ و<ـــ

 ːوهیخ��ة ق(ان"�  1983ه"�ات ال`�ان وق� ص�رت س#ة  ال��ار<ة في ت�""�

  .  83/11ج��اعي القان(ن رق6ال`�ان الإ

 .83/12ال�قاع� القان(ن رق6 

 .83/13ح(ادث الع�ل والأم�اض ال�ه#�ة لقان(ن رق6 

 .83/14ج��اعي القان(ن رق6 ل�>امات ال�cلف"� في م@ال ال`�ان الإإ

ـــ�ان الإ ــاء لل`ــ ــ ـــ� إع�ـ ــ�ع مــ ــ ــــة ال��ـ ــ#ادیPم�اولـ ــ ــــلاث صـ ــاء ثـ ــ ـــ6 إن�ـ ــ ـــ� ت ـــة فقــ ــة وفاعل�ــ ــ ـــاعي ن@اعـ ــــ�ان لل ج��ــ ـ̀

 : 1وهي 07-92ت��ل ج��ع الف�ات وذل¬ م(جj ال��س(م ال�#ف"JD رق6 

 .CNASج��ا­�ةال�#�وق ال(W#ي لل�أم"#ات الإ

                                                             
1
 Ministère de travail ,de l’emploi et de sécurité social, op cit·p3· 



جتماعي والمستشفياتالإضمان العلاقة النظام التعاقدي،                                      :الف%ل الRاني  
 

 

42 

 

 .CNR ال�#�وق ال(W#ي لل�قاع�

 .CANOS ج��اعي لغ"� الأج�اءال�#�وق ال(W#ي لل`�ان الإ

  ∙ CNACل�أم"� على ال[�الة لال�#�وق ال(W#ي 

  ːج��اعي في ال��ائ
 الأش&اص ال����لU£ 4ال��ان الإ - 1- 3

ـــ#"�،   ــ� ال�ــ ــ ـــى مـ ــ ــ�ل غإعل ــام ل��ـــ ــــ� ال#wـــ ـــ�J م�ـ ــ ـــعj ال@>ائ ــــة ال�ــ ـــي  .ال�Iــ ــ�رج فـــ ـــ ــ�ورJ أن تُ ــ ـ̀ ـــ� ال ــــالي، مــ وnال�ـ

ــDی�  ـــ ــــ�nح والــ ـــا� مـــ ــ ـــ(ن أJ ن�ــ ــ ــــDی� لا .�ارســ ص الـــ ـــ
ا ــ ــ� الأشــ ــ ــ�u مـــ ــ ــات الأخـــ ــ ــ� الف�ـــ ــ ـــ� مـــ ـــ�ة الع�یــــ ــات ال#�ــــ ـــ الف�ــ

ا ��Rا.ة ال`�ان الإ ً̀   : 1وnال�الي ی�6 تغ��ة ما یلي .ج��اعيی���ع(ن أ.

   .الع�ال Rأج�

ص ص الDی� .�ارس(ن ن�اWاً مه#�اً ل��ابه6 ال
ا    .العامل(ن ل��ابه6 ال
ا

  :ف�ات خاصة أخ�u وت��ل

 الع�ال ال�#�م@(ن Rالعامل"� Rأج�

ــل ــ ــة مbــ ـــ ـــ�ة مه#� ـــ(ن أJ أن�ـــ ـــDی� لا .�ارســ ص الـــ ــــ
ا ــــ�ر;j : لأشـ ـــي وال�ــ ــــ�6 الف#ــ ــات ال�علــ ــــلاب مXس�ـــ ــلاب، Wــ ــ ال�ـ

   ...إلخ .. .ال(W#�ةال�ه#ي، م@اه�و ح�ب ال���;� 

  : �#ح ال�غ��ة الاج��ا­�ة لل���ف"�ی� وه6ن

    ال>وجة ؛/ ال>وج 

    الأWفال ؛

  الأص(ل ال�اRعة،

  

 

                                                             
1
 Arezki kamilia,bounab souad,«essai d’analyse entre le chômages et  la situation financière de la CNR en 

Algérie, op cit,p 38· 
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  ːج��اعي��ان الإلأس� ال3^
�ة ل- 2

  ːج��اعي في ال��ائ
ال�3^�ات الإدار�ة وال�ال�ة لل��ان الإ 2-1

  ːج��اعي ال@>ائ�J)��. J على ع�ة ص#ادیP ال���bلة فيال`�ان الإ 

  CNASː1ج��اعي للأج
اءص3ادی] ال��ان الإ 1- 1- 2

ــ�ان الإ ــ ــــ� ال`ــــ ــ ــ� .ع�Iـ ـــ ـــي ال�اضـــ ــ ــ ـــ6 ف ــ ـــ� أهــ ــ ــاعي مـــ ــ ــ ـــة الإالأج��ـ ــ ـــ�فها ن�wـــ ــ ـــي هـــ ـــ ــة وال�ـ ــ ــة ال��یbــــ ـــ ــ ـــام الج��ا­� ـــ �Çــ

ــة ــ ــ ــ ـــه الع�ل� ــ ــ ــــلال ح�اتـ ــ ـــل خــ ـــ ــــا العامــ ــ ــ�ض لهــ ـــ ــ ـــي ی�عـ ــ ــ ــار ال�ـ ــ ـــ ــ� الأخ�ـ ـــ ــ ـــ� عـ ــ ـــ ــي ت�(ل ـــ ــ ــار ال�ـ ــ ـــ ــة الآثـ ــ ــ ـــي ، �Rعال@ــ ــ وهـــ

ــ�
(خة ــ ــ>، ال�ــ ــ ـــاة، الع@ــ ـــة، ال(فـــ ــ ــــة ، ال�ــــــ�ض وال[�الـ ـــي حالــ ــ� فـــ ــ�یل للأجــــ ـــ ـــاد بـ ــP إ.@ـــ ــ ــــ� �W;ــ ــ¬ عــ ــه إوذلــــ ــ نق�اعــ

  .م��ق�ةأس�ته ح�اة <�;�ة و س(اء <ان هDا في ص(رة تع(;p أو معاش وذل¬ j��R ما .cفل للعامل و 


 للأج
اء 2- 1- 2Uاعي لغ��  CASNOSːص3ادی] ال��ان الاج

ــ ـــ ــة للعـ ــ ــ ــة الإج��ا­� ــ ــل ب�غ��ــ ــ ــة تªفــ ـــ ـــه مه�ـ ــ#�وق لـــ ــ ــــDا ال�ــ صإن هــ ـــا ــابه6 ال
ـــ ـــ ــــ�ف""�  امل"� ل��ـ ـــار ال�ــ ــــل ت@ـــ مbــ

ــــ(م  ـــار م�ســ ــ ــي إWـ ــ ـــDا فــ ــ ــــاء هـ ـــ� جــ ـــة وقـــ ــ ــــاWات ال�ه#�ـ ـــع ال#�ــ ــ ــ�ة وج��ـ ــ ــــ� ال�ــ ـــال مهــ ــ ــ"� وع�ـ ــ ــ#اع""� وزراع"ــ ــ وال�ــ

ـــ6  ــ ـــJD رقـ ــ6  434-96ت#ف"ـــ ـــ ـــ(م رقـ ــ ــ6 ال��سـ ــ ـــ�ل وت�ــ ــ ــJD عـ ـــ ص  35-85الـ ـــ
ا ــ ــــة للأشـ ــ ــــة الإج��ا­� ــ ــــ��R Pا. ال��علــ

  .2الDی� .�ارس(ن ن�ا� مه#ي لغ"� الأج�اء

  CNR ːص�3وق ال�	3ي لل�قاع� 3- 1- 2

ــــ(W#ي ـــ� الــ ـــ#�وق ال�قاعـــ ــ ـــاء صـ ــ ـــ6 إن�ـ ــ6(CNR) تـــ ـــ ـــ(م رقـ ــ ـــj م�سـ ــ ــــار;خ  �R :85-223(جـ ــ�}  20ب�ــ ـــ ــ6 19أغ�ـ ـــ تـ

ــ(م ــ ـــ�I�اله Rال��ســـ ــ ـــاؤه وhســ ـــ ــي  92-07إلغـ ــ ـــادر فـــ ـــ ــــای�  04ال�ـ ــ ــ 1992ی#ـ ــ ــان(ني لـــ ــ ــــع القـــ ــ ـــأن ال(ضـ ـــ  Caissesـ �Rـ

Social Security  ــة ــ ــ ــة ال(W#�ـــ ــ ـــ ــام لل@#ــ ـــ ــ ــاه العــ ـــ ــ ــإن الإت@ــ ــ ـــ ــاعي، فــ ــ ــ ـــ�ان الإج��ـــ ــ ـــالي لل`ــــ ــ ــ ــــ�6 الإدارJ وال�ــ ــ وال�#wـــ

                                                             
1
AREZKI Kamilia,bounab souad, op cit,p41· 

 · 2ص ‚يم الصندوق الوطني لغير الأجراء دليل مراسيم تنظ 2
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ــXول�ة  ــ ـــ(لي م�ـ ــــي تــ ـــا فـ ــل مه��هــ ــ�، وت��bـــ ــ ـــ(W#ي ال(ح"ـ ــ ـــ�(u ال ــ( ال��ــ ــ ــــ� هـ ـــي ال@>ائـ ـــ(ث فــ ـــات اللل[�ــ ــ�دة ال�لفــ ��ـــ

  .1وأع�ال القادة، وال[�x وال��(;� وال��ل"ل

  CNAC ːال%�3وق ال�	3ي لل�أمU£ ض� ال�=الة  4- 1- 2

ــ6 ـــاء تـــ ــا لل�ـــــادة  CNACإن�ــ ــ(م  4وفقًـــ ــ� ال��ســـ ـــای(  6فـــــي 188-94مـــ ـــام 1994مــ ـــي عــ ـــائه فــ ــD إن�ــ ــالي، م#ـــ وnال�ـــ

ــ ــ�ان الإ ةك�Xس�ــــ ــ ـــ{ وال`ــ ــل وال�(��ـــ ــ ــ�اف وزارة الع�ــ ـــl إشــــ ـــاعي، ت�ـــ ــ�ان الإج��ـــ ـــة لل`ــــ ــJD عامـــ ــ ـــاعي، والــ ج��ـــ

ــاعي  ـــ�;ح ال@�ـــ ــات ال��ــ ــة عـــــ� ع�ل�ـــ ــة ال#ات@ـــ ـــار الإج��ا­�ـــ ـــ�p مـــــ� الآثــ ـــ{ أو ال�
qــ ـــى ال�
�qــ ـــ�ف إلــ ـــال یهــ للع�ــ

ــة  ــ ــ ـــ� وال[�ال ـــة الأجـــ ــ ـــازة م�ف(عـ ــ ـــ(W#ي للإجـ ـــ#�وق الـــ ــP ال�ـــ ـــ ـــ�ر ت�I"ـ ــ ـــي تقـ ــادJ ال�ـــ ـــ ــاع الإق��ـ ــ ـــي الق�ــ ــ ــــالأج� فـ Rــ

  .ال�"�ة في الأح(ال ال@(;ة للI#اء والأشغال العامة 

  ːق�%اد
ةال�عاض�
ات وال�أم3Uات الإ 5- 1- 2

  ːوت��bل في

  ːال�عاض�
ات

ـــ#ة  ــــي ســـ ـــة  1983فــ ــ ـــل الأداءات ال��ª"ل�ـ ــ ـــاء <ـ ــ ـــ6 إلغـ ــ ــة تـ ــ ــ ــات الإج��ا­� ـــ ـــ� ال�#��wـ ـــ ـــام(ا ب�(ح" ــ ــ�ما قـ ـــ ــة Rعـ ـــ وال
اصـ

ـــاته6  ــ ـــة نفقـ ــــي تغ��ـــ ــــ�ون فــ ــــDی� ی�;ــ ــcان الــ ـــ ـــ� ال�ـ ــ ــة مـ ــ ــة قل"لــ ـــ ـــ6 ف�ـ ــ ـــي تـ ــ ـــة ال�ـ ــ ــ�.ات إخ��ار;ـ ــ ـــp ال�عاضــ ـــR lعـــ ــ وnق"ـ

ـــ�.ات  ــ ــــDه ال�عاضــ ــ ـــ6 هـ ـــ ـــ� أهـ ــ ــة، ومــ ــ ـــ ــ�غة <ل� ــ ــ ـــار;{ �Rـ ــ ـــ(;p ال��ــ ـــ ــ�ان تعـ ــ ـــل ضـــ ــ ــ� أجــ ـــ ـــة مــ ــ ــ �Ç]ــــة ال�� ــ العلاج�ـ

ــــ( ــ�  ːmunatecهــ ــ ــ� مــ ــ ــــى الع�یــ ــافة إلــ ــ�6، إضــــ ــــاع ال�علــــ ــي ق�ــ ــــامل"� فــــ ــاتDة العــ ــ� الأســــ ــة مــــ ــ ـــ6 م@�(عــ ــJD .`ـــ ــ الــ

ـــال�{  ـــ ـــة لل�ªـ ــ ــة الªل�ــ ـــ ــــل ال�غ��ــ ــ� أجـــ ــ ــ ـــاعي، مـ ـــ ــ�ان الإج��ـ ــ ــ ــ#�وق ال`ـ ــ ــــع صـــ ــ ـــ�ة مـ ــ ــ�u ال��عاقــ ـــ ــ�.ات الأخــ ـــ ال�عاضــ

  :2وهي

 .تعاض�.ة ال��Wة

                                                             
1
LA CNR‚«PR2SENTATION ːaperçu historiques ·[en ligne] ‚disponible sur : [www.cnr.dz], consulté en 

01/06/2021 01:33]. 

. 77- 76صف�ة ˓ال@>ائ�.ال�[عة الbالbة ˓دار اله(مة لل#�� و ال�(ز;ع˓تفع"ل ال#�z ال�عاق�J في ال@>ائ�˓ ،)2014(، ع�یلة عل(اني  2 
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 .تعاض�.ة ال�I;� وال�(اصلات

 .تعاض�.ة ال
>;#ة الع�(م�ة وال`�ائj وال�ال�ة

 .اض�.ة ال@�اركتع

 .تعاض�.ة ع�ال الIل�.ات

 . CNR,CNAS,CASNOSتعاض�.ة ع�ال ال`�ان الإج��اعي 

 .تعاض�.ة ع�ال الªه�nاء

 .الأج�اء و<ل هDه ال�عاض�.ات لا تغ�ي إلا ف�ة قل"لة ج�ا م� الع�ال

 :ال�أم3Uات الإق�%اد
ة

ـــ��ة  ــ�ار ال@�ـــ ــ ــة الأضــ ــ ــــي حالــ ـــلاج فــ ــــات العـــ ـــي نفقــ ـــاه�ة فـــ ـــى ال��ـــ ـــة علـــ ــاد.ة قائ�ـــ ــ ــــة الإق��ــ ــات الإج��ا­�ــ ـــ ال�أم"#

ـــى  ــ ــــة علـ ــ �Ç]ــ[ة ال�� ــ ــــ(;p ال#�ــ ــ� تعــ ــ ــة Rعــ ــ ــ ــأم"� ال[ا«� ــ ــ ــ[ة ال� ـــ ــــ�فع ن�ـ ــ ـــ�ض ب ــ ـــ�ور أو ال�ـ ـــادث ال�ـــ ــ� حـــ ـــ ــة عـ ــ ال#ات@ــ

ــاوز م ـــ ــات أن ی�@ــ ــ ــ� ال�أم"#ـــ ـــ ــ(ع مــ ــ ـــDا ال#ـــ ــي هــــ ــ ــ��� فـــ ــ ـــx .�ـــ ــاعي، ح"ــــ ــ ــ�ان الإج��ـــ ـــ ــــ#ادیP ال`ــ ــــاتP صـــ ـــ(ع عـــ ــ @�ــ

ــــال  ــــأم"�  10الع�ــ ــ�<ة ال�ــ ــ ــــ� شــ ـــة مــ ــ ــات ال�ق��حـ ــ ـــ(ن  TRUSTوال�ع(;`ــ ــ ــــأم"� تªـ ــــة ال�ــ ـــي حالــ ــ ــــا فـ ـــى ع�لائهــ ــ علـ

 :1ك�ا یلي

ـــة ـــ ـــات ال�ل�قــ ــ ـــ�ض والعلاجـــ ـــ ــ(;p ال�ــ ــ ـــ ـــx  :تعـ ــ ــ ــــ�<ةح"ـ ــ ـــ(م شــ ـــ ــة  Trustتقــ ــ ــ ـــار;{ ال��Iــ ــ ـــع ال��ـــ ـــ ـــ(;p ج��ــ ـــ ب�عــ

 .٪20وال�"�لان�ة ال��ªفل بها ال`�ان الإج��اعي ب#�[ة 

ــــة  ــ ــ ــار;{ ال��Iـ ــ ـــ ـــ(;p ال��ــ ــ ـــ ــــ"�لان�ةتعـ ــ ــ ــ(;p : وال�ـ ـــ ــ ـــ�� تعــ ــ ـــ ــ�ان ال�#
ـ ـــ ــ ــ( ضــ ــ ـــ ص وهــ ــا ـــ ــ ــ"� خــ ــ ـــ ــه أمــ ـــ ــ ـــx لــ ــ ـــ ح"ـ

  .Rع� م�ض ما أو تع�ضه ل�ادث م�ار;{ العلاج ال��Iة

  

  

  
                                                             

  .trust معلومات مستمدة من شركة التأمين  1
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� ه¹Uات ال��ان الإ- 2- 2�Uاعيتق��  ːج

ــ�ان الإ ـــ ـ̀ ـــات ال ـــا ه"�ـــ ــي ع�ف�هـــ ــ ــــ�ات ال�ــ ـــ(رات وال�غ""ــ ــ6 ال��ـــ ـــ ــــلال أهـ ـــ� خــ ـــD<� مـــ ــ ــها ونـ ــ ــ6 خ�ائ�ــ ـــ ـــاعي وأهـ ج��ـــ

  1:م(ض�ة في ال@�ول الأتي�ل�Iات في نقا� ال#قائV و الأه6 

 �  ج��اعي`�ان الإالتق"�6 ه"�ات  :)01- 02(ال��ول رق

  ال3قائ' و ال"ل��ات  ه¹Uات ال��ان الإج��اعي

 ال��ان الإج��اعي للأج
اء

CNAS  

  

 .ل6 ی�[قى إلا ت#6�w وح"� ی�ªلف ب�غ��ة ال���ة ل@��ع الع�ال في ج��ع الق�اعات

 p;)ا ال�#�وق ب�عDلفة% 80.ق(م هªعلاج والأدو;ة ت. 

 ∙.c(ن هDا ال�ع(;p على أساس ت�ع"�ات م�ج�7ة رم>;ة م��دة م�[قا

ــى  ـــj علـــ ــــ(ان"� تعاقــ ــ(د قـ ــ�م وجـــ ـــ�اء وعـــ ـــامل"� الأجــ ص Rالعــ ـــ(ا ــــل ال
ــ ــــ�اب الع�ـ ـــ�;ح أصـ ــ�م ت�ــ عـــ

  .هDا

 
ــــــــ Uــــــــاعي لغ��ال�ــــــــ�ان الإج

  CASNOSالأج
اء 

ــ��اكات  ــ�W"� الإشــــ ــ� ال�#
ــــ ـــ� مــــ ـــع ع�یــ ــــ�م دفـــ ــjI عــ ــــ¬ �Rــــ ــــ#�وق وذالـ ـــDا ال�ــ ــــ"لة هـــ ــعف ح�ــ ضـــ

 ∙ن�wام�ة إ�Rفة 

ــار  ــ�اخ"ل Rإع�[ــ ــعف مــــ� مــ ــاWه6 م�ــــا .`ــ ــ�ي ب#�ــ ــ� ال�ســ ــاع الغ"ــ ــال فــــي الق�ــ ـــ�;ح الع�ــ عــــ�م ت�ـ

 ∙هDه الف�ة ت�bل <ل ال�@��ع

ــــ} ــــى عcــ ـــل علــ ــــي الع�ـــ ـــا فــ ــــ�ض لهـــ ــJD ی�عــ ــــ(ادث الــــ ــى حــ ــ(;p علــــ ـــ#�وق ب�عــــ ــــDا ال�ـــ ــ(م هــ  لا .قــــ

ص Rع�ال الأج�اء   ∙ال�#�وق ال
ا

ـــــp   ال�عاض�
ات  ــي Rعـــ ـــ ــ�.ات فـــ ــ ــــp ال�عاضــــ ــــى إلا Rعــــ ــ6 ی�[قــــ ـــ ـــاعي لـــ ـــ ــ�ان الإج��ــ ـــ ـــات ال`ـــ ـــ ــ� ه"�ــ ـــ ــــ�ما ت(حـــ Rعــــ

 ∙الق�اعات

ــى  ـــي علـــ ـــة جـــــ>ء ال��[قــ ـــام"� ل�غ��ــ ـــا صـــــعj ع�ل�ـــــة تــ ــ� م�ــ ــcل <I"ـــ ــ�.ات �Rـــ ــ� ال�عاضـــ ــ�م ت(اجـــ عـــ

  .م� العلاجات% 20عاتP ال��;p وال�ق�ر ب

  .قلة ال(عي ل�u ال�(اW#"� م�ا .@علهR 6ع"�ی� على هDا ال#(ع م� ال�أم"#ات الإق��اد.ة  ال�أم3Uات الإق�%اد
ة 

ص ːال�%�ر                         ،P81-80ع�یلة العل(اني، ال��جع ال�اب∙  
                                                             

  . 81- 80مرجع سبق ذكره ،ص, )2014(˓عديلة علواني  1

  



جتماعي والمستشفياتالإضمان العلاقة النظام التعاقدي،                                      :الف%ل الRاني  
 

 

47 

 

  ː1م"اه�ة ال��ان الإج��اعي في م�Uان�ة ال%�ة 3- 2

ــــادة ـــل ال�ـــ ــــ� أجــــ ــــ(م، مـــ ــا لل��ســـ ــ ـــ#ة  116 وفقـــ ــ ـــة ل�ــ ـــان(ن ال�ال�ــــ ــــ� قــــ ــ�ان  2003مـــ ــ ــــاه�ة ال`ـــ ــــV م�ـــ ــي تل
ـــ ـــ ال�ــ

ـــة  ــ ــ ـــ ـــفائ�ة ال��
��ـ ـــ ــ ـــآت الإس��ـــ ـــ ــ ــ ــي ال�#�ـ ــ ـــ ــ ــ ــ��ة ف ـــ ــ ــ ــات ال�ــ ـــ ــ ـــ ـــات الق�اعـ ــ ـــ ــ ــــي م">ان�ـ ــ ــ ـــ ــــاعي ف ــ ــ ــ> (الإج��ـــ ـــ ــ ــ ال��اكــ

ــة ـــ ــ ــ> ال@ام�7ـ ـــ ــ ــــة وال��اكــ ــ ـــفائ�ة ال��
��ــ ــ ــ ـــ�) الإس��ـ ــ ــ ـــي قـ ــ ــ ــ�ي  وال�ــ ــ ـــ ــjء ال�ــ ـــ ــ ــة للعـ ـــ ــ ـــة ال�ال�ــ ــ ـــ ـــl لل�غ�� ــ ــ خ��ــ

ــاس ـــ ـــى أســ ـــ ـــDا علــ ــ ــل هــ ـــ ــ ــ�
�م ال��(; ــ ــ ــاع""�، و;�ـ ــ ــ ــــXم#"� الإج��ـ ــ ــة  لل�ـ ـــ ــ ـــات م�علق ــ ــال�Xم#"� الإمعل(مــ ـــ ــ R �""ــــاع ــ ج��ــ

zRـــ�وا ـــ ــار الــ ـــ ــ ــي إWـ ــ ــ ــــ�ة وفــ ــ ــة لل�ــ ــ ــ ـــآت العامــ ــ ــاتP ال�#�ـــ ــ ـــ ـــى عـ ــ ــأخ(ذی� علـــ ــ ـــ ــة  ال�ـ ــ ــ ـــ�zn ال��ا.ــ ــ ــــي تـــ ــ ــــة ال�ــ ــ ال�عاق�.ــ

 ːوهDا ی�ت[R  zالأس} ال�ال�ةال�cان وhصلاح ال�����qات ج��ا­�ة ووزارة ال��ة و الإ

ــات  ـــ#(;ة لل�Xس�ــــ ــــة ال�ـــ ــــاه�ات ال�ال�ــ ـــع م�ــ ــ� دفـــ ــ ــــة مــ ــة الإج��ا­�ــ ــ ــــات ال��ا.ــ ـــأ م#�wــ ـــي ت#�ـــ ـــ�ة  فـــ ــــة لل�ـــ العامــ

 .كل ثلاثي وهDا على أساس ال�عل(مات ال���دة لل�Xم#"� الإج��اع""� وحق(قه6

ـــاس ـــ ــى أسـ ـــ ــفائ�ة علــ ــ ـــل الإس��ـــ ــ ـــ�(u اله�اكــ ــ ــــى م�ــ ــة علـــ ــ ــ ـــة الإج��ا­�ـ ــات ال��ا.ــــ ــ ــــالي ل�#�wـــ ــ ــj ال�ـ ــ ـــ�خل ال��اقـــ  ی�ــــ

 .ال��اجع ال���دةو  ال�لفات

ــات  ــ ـــ[ة ل�#�wـــ ــ ــادات ال�#اســ ـــ ـــ�qات وال�7ــ ـــ ـــي ال����ـ ــ ـــل�ة فــ ـــ ــــع م�ـ ــ ـــj وضـ ــ ــة.@ــ ــ ــــة الإج��ا­�ـــ ــ ــة  ال��ا.ـ ــ ــ ال�
��ـ

ـــي  ــــام ال�Iــ ــXخ� الإه��ـ ـــع أو یـــ ــ�را .�#ــ ــ ــة ضـ ـــDه الع�ل�ـــ ـــP هــ ـــ�ون أن تل�ــ ـــل بــ ــP ال�ªفــ ـــة حـــ ــــه"ل مع�فــ ـــل ت�ـ ــ� أجــ مـــ

p;الف�ة ال�ي ی#��ي إل"ها ال�� lانÏ مه�ا Jالعاد. 

 ːإدخال ن^ام ال
س�م مقابل ال&�مة

JDـــ ــ ــ�فعها ال ــ ـــ(م یــ ــــل رســ ـــ(اW#"� مقابــ ــــ��ة لل�ــ ـــ�مات ال�ــ ـــ�.6 ال
ــ ـــة تقـــ ــ ــات  إن ع�ل� ـــ� س�اســــ ــي مــ ـــا هــــ ـــ�فاد م#هــ إســـ

ـــلاح ـــP  إصــ ـــ6 ت�I"ــ ــــ� تــ ــــ��ة  فقـ ــــ�مات ال�ـ ـــل لل
ـ ـــ�ر ت�(;ــ ـــ� م�ــ ــــاملة وتع�Iــ ـــ�ي ال�ـ ـــام ال�ــ ــــ�qات وال#wــ ال����ـ

ـــام ــDا ال#wـ ــ�مات ال�ــــ��ة،  هــ ــ� ال
ــ ـــ�ة مــ ــ�فادة ال�[اشـ ــل الإســ ـــ(م مقابــ ـــ(ن هــــDه ال�سـ ــ�ول، وتªـ ــي Rعــــp الــ ــ�یbا فــ حــ

ــ(ن  ـــj أن تªـــ ـــ�; .@ــ ـــار<ة ال�ــ ــا م�ــ ــ�ف م#هـــ ـــة الهـــ ـــي الI�ا.ــ ـــة فــ ــة  رم>;ــ ــال�{ ال��تفعـــ ــ ــــ� ال�ªـ ــ>ء مـ ــل جـــ ــــي ت��ـــ p فـ

 ..c(ن م�ف> ل��ش"� الإس�
�ام وم��را لل��(;ل للق�اع وهDا م� شأنه أن
                                                             

تجارية كلية علوم الاقتصادية و ˓تقييم مستوى الخدمات الصحية في الجزائر و آليات تحسينها دراسة ميدانية ولاية باتنة ،)2016(˓وفاء سلطاني 1
  · 187ص˓باتنة˓دكتوراه في تسيير المنظمات˓و علوم التسيير
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ـــ��ة ــة ال�ـــ ــ ــ(ف"� ال�عا.ــ ــى ب�ــــ ــ ــــة الأولــ ـــي ال�ع#�ــ ــة هـــ ــ ــ(ل أن ال�ولــ ــ ــJD .قــ ــ ـــي الــ ـــ�أ الأساســـ ــا  إن ال�Iـــ ــ ـــ(اW#"�، فإنهــ لل�ـــ

 .ق�رته على ال�فع تع�#ي P�R ال�(ا�W في ال��(ل على العلاج Rغp ال#�w ع� دخله أو

ــ� ــ ـــ�فادة مـ ــي الإســ ــه فـــ ــ ــ(ا�W وحقـ ـــ�رة ال�ـــ ـــى قــ ــ ــافà عل ــ ــj أن .�ـ ــ�ح .@ـــ ــ ــــ�ي مق�ـ ـــام صـ ـــإن أJ نwــ ــــ¬ فــ ـــj ذلـ  وح�ــ

ص علی ت�ش"� إس�
�امها وح�� إدارة م(اردها   .ال
�مة ال���ة ال@"�ة �Rه(لة مع ال��

ـــة  ــ ــ��ة ال�
�لفـ ـــ ــــP ال�ـ ــــي ال��افــ ــــ�مات فــ ــــp ال
ــ ـــى Rعــ ــة علـــ ــ ــــي ال�م>;ــ ـــ( هــ ـــى ولـــ ـــ(م ح�ـــ ــ(ع ال�ســـ ـــ ـــي إن م(ضـ ــ فهـ

ـــى ــ ــــة إلـ ـــDه Rال�اجــ ــ ــ(ن هـ ــ ــــ�ض وتªــ ــى ال�ــ ـــ ـــارJ علـ ــ ــأم"� الإج[ـ ــ ــ ص ال� ــــ( 
�ــR ـــا ــ ــ6 إج�اؤهـ ـــ ــي تـ ـــ ــة ال�ـ ــ ــة م"�ان�ــ ـــ  دراسـ

 :ال�س(م على ع�ة أشcال م#ها

 .رس(م لل[�اقات ال���ة •

 .رس(م ال�����qات •

 .رس(م ال�هادات •

• Vرس(م ال��اخ�. 

ــــ ــ R �"ـــاب ــ(ز;� وال��ـــ ــ ــ(اW#"� ال�عــ ـــ ـــ�ف"�ون ال�ـ ــ ــاالم�اض الأو;�ـ ـــ ـــامل"� ل[�اقـ ــ ـــة ال�ـ ــ ــ� �>م#ـ ــ ــع"�ه6 مــ ـــ ــl وضـ ـــ ت تIb"ـ

ــــاء  ــة الإعفـ ــ ــاءة عال�ــ ــ ــالي ذو <فــ ــ ـــاز إدارJ ومــ ـــj جهـــ ــ�اءات ی��لـــ ــــDه الإجــــ ــP هـ ــ ـــي أن ت�I"ــ ـــ¬ فـــ ــــ� شـــ ــ(م ولا ی(جــ �ســــ

ص الأإضافة إلى    ∙�Xهلة وأم#اء ال�#ادیP و<Dل¬ الأجه>ة ومع�ات ال
اصة الش
ا
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II.  اتالأساس�ات ح�ل�­��"�ː 

ـــة  ــــات ال�ولـــ ــ� أول(;ــ ــ� مــــ ـــي ال@>ائــــ ــــ�ة فـــ ــ� ال�ــ ـــD الإتع�Iــــ ـــة م#ـــ ــات ال@>ائ�;ـــ ـــا إمcان�ــــ ـــ(ف"� لهـــ ـــ6 تـــ ــــx تـــ ــ�قلال ح"ــ ــ ســ

ــة  ـــ ـــ�ان تغ��ـ ــ ــــ�ة ل`ـ ــ "I> ــة ــ ــ ـــ(ا�Wالإمال� ـــة لل�ـــ ــ ـــات الªاملـ ــ ـــ"� ، ح��اجـ ــ ــــ� جه�ـ ــ��ة مــ ـــ ــــ�مات ال�ـ ــ�ض ال
ــ ــ ـــ�6 عــ ــ و;ـ

ص، الق�اع العام"   " .الق�اع ال
ا

  ːه¹Uات ع
ض ال&�مات ال%��ة - 1 

  ː1ق=اع ال%�ة الع��مي ق�ل الإصلاح 1- 1

ـــل  ـــ¬ قIــ ــان  2007وذلــ ــ ــــx <ـ ــل Rح"ـ ــJD ی�ªفـــ ــــ( الـــ ـــ�ي هـ ـــاع ال�ــ ـــcان إق�ــ ــات ال�ــ ــ ــ� الح��اجـ ــ ـــ�ة مـ ــة Rال�ــ ��علقـــ

  .cلف Rال�ال�ة�(ز;� ال�cلف Rال��ة وال(ز;� الال�">ان�ة ال�#(;ة تª(ن Rق�ار م���ك ب"� الخلال 

ــــاع ال%ــــ�ي ــــ¥ الق= �
ــع ː Rتع ــاRع إدارJ ت���ــ ــة ذات Wــ ـــة ع�(م�ــ ـــ( مXس�ـ ــة و إهـ ــ�قلال�ة مال�ــ ـــة و ســ ـــع مع#(;ـ ت(ضـ

ـــ(الي ــ ـــا.ة ال ــــl وصــ ــــة ،ت�ـ ــــ� ال�ال�ـ ــــ�ة ووز;ـ ـــ� ال�ـ ــل وز;ــ ــ ــ� قIـ ــ ــارته مـ ــ ـــ(م Rاس��ـ ــJD .قــ ــ ــ�  ،الـ ــ ــاع مـ ــ(ن الق�ـــ ــ و;�ªـ

ـــة  ــــةالم@�(عــ ـــ(م Rال(قا.ـ ـــي تقــ ــ ـــ��ة ال� ــل ال�ــ ــ ــ
�Vال ،ه�اكـ ــ ـــلاج و ، ��ـ ــفاءالعــ ــخ...الاس��ـــ ــ ـــي ، الـ ــ ــه ف ـــ(م ب�#��wـــ .قــ

ــــ�ات  ـــة وحــ ـــة"م@�(عــ ــ �IW )ـــ ــ� " ج"ـــ ـــي و;ع�Iــــ ــ�ي ف�عـــ ــــاع ال�ــــ ــ��ة الق�ـ ــ ـــه ت�ــ ــP عل�ـــ ــ ــــcان .�لـ ــ(ع ســ ـــي م@�ــــ تغ�ـــ

ــ�ي ـــاع ال�ــ ـــ""� الإ الق�ـ ـــي وت�ـ ـــ(;� ال�ــــ[ه ال�Iـ ــ"لة ل�ªـ ــ( وســ ـــاس هــ ـــى أسـ ــ¬ علـ ـــع إس��ــــفاء وذلــ ــع مـ ـــات ت(قــ تفا«�ـ

�;)ªـــال� ــ R ــة ـــات قائ�ـــ ـــل  ،مXس�ــ ــ� �¹اكـــ ـــ� أن تع��ـــ ــا .�cــ ـــj ال<�ـــ ــ�ي  ح�ــ ــاع ال�ـــ ــ ــ�ها الق�ـ ــ ــ�6 ت��یــ ــ ــــات و;ـ �q�ªـ

  ∙�عل�6 العاليالRق�ار م���ك ب"� وز;� ال��ة ووز;� 
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  ː1ق=اع ال%�ة الع��مي 4ع� الإصلاح  2- 1

ـــ#ة  ــ ــي ســـ ــ ـــ ـــ¬ ف ــ ـــ(م  2007وذلــ ـــ ــــj م�سـ ــ ــــة الإ �R07-140(جـ ــ ـــات الع�(م�ـ ــ ــــاء ال�Xس�ـــ ــ ــ6 إن�ـ ـــ ــ ـــJD ت ــ ـــفائ�ة والـــ ــ س��ـــ

  ːس�قلال�ة وهي <�ا یليوال�Xس�ات الع�(م�ة لل��ة ال@(ار;ة وت6 م#�ها الإ

  :س��فائ�ةال�aس"ة الع��م�ة الإ 1- 2- 1

ـــع R :تع
�فهــــــــا ــ ـــة ت���ـــ ــ ـــ�ة مع#(;ـــ ـــ ـــي ش
�ــ ــ ــاRع إدارJ و إوهـــ ــ ــ ـــة وWــ ــ ــــ�قلال�ة مال�ـــ ــ ـــ(ن ســ ــ ــ(الي تªـــ ــ ــ ــــا.ة الــ ــ ــl وصــ ـــ ت�ـــ

ــالح و  ــ�ة م�ـــ ــ ــ� عـ ــــ(ن مـــ ـــلاج(ت�ªـ ـــل الإ ،العــ ـــادة ال�أه"ــ ـــفاء وhعــ ــــة أو ) س��ــ ـــة <املـ ــ�ل الIل�.ــ ــ ـــي الوت�ـ ــــة ال�ــ �@�(عـ

 ∙تª(ن ت�l ق�ار وز;� ال��ة

ـــــا ــل  :مهامه ــا� إ ی��bـــ ــي ال#قـــ ــه فـــ ــ ــ(لى مهامـ ــcان وت�ـــ ـــة لل�ـــ ــ ـــ��ة الªامل ــة ال�ــ ــ ــــة ال�عا.ـ ـــي تغ��ـ ـــ� فــ ــا ال(ح"ــ ــ ه��امهـ

 ːال�ال�ة

 .لل��ةت�P"I ب�امج وW#�ة 

 .ض�ان ب�م@ة وت#6�w ت(ز;ع العلاج وت�
�V وhعادة ال�أه"ل

 . ج��ا­�ة وال�فاÁ على ال��ة الع�(م�ةمcاف�ة الآفات الإ

 .�Çام ب�@�ی� معارف ال���
�م"� وت��"� م��(اه6ال

ــاء و  ــ ـــ(;� الأW[ـــ ــ ــة ل�ªــ ــ ــا مXس�ـــ ــ ـــا أنهـــ ــ ـــ[ه الك�ــ ــ¬ Rال�ــــ ـــ ـــ"� وذلــ ـــ(;� الإدار;ــــ ــ ـــي وتªــ ــ ــات إ�Iــ ـــ ــــع مXس�ــ ـــ�م مـــ ــ ــاق یIــ ـــ تفــ

�;)ªال�.  

  :ال�aس"ة الع��م�ة لل%�ة ال��ار�ة2- 2- 1

ـــا ــ ــع Rالإ ːتع�;فهــ ـــ ـــاRع إدارJ ت���ــ ــ ـــة ذات Wــ ــ ـــة ع�(م�ــ ـــي مXس�ــــ ــ ــــ(اليهــ ــا.ة الـــ ــ ــــl وصـــ ـــي ت�ـــ ــ ـــالي وهــ ــ ــــ�قلال ال�ــ  ،ســـ

ـــcانو  ــــ� ال�ـــ ـــة مــ ـــي م@�(عـــ ــلاج تغ�ــ ــ ـــات العــ ـــ�مات وقاعـــ ــ�دة ال
ـــ ــ ـــادات م�عـ ـــة ­�ـــ ـــى م@�(عـــ ــــ(J علـــ ــ�د  ت��ـ ــ وت��ــ

ــــي  ــا ال@غ�افـ ــ ــة وح">هـ ــ ـــDه ال�Xس�ـ ــة لهــ ــ ـــ��لات ال�اد.ـ ــ� م�ــ ـــ ـــ� وز; ــ�ار مــ ــ ــcان Rقـ ــ ـــة ال�ـ ـــ(م ب�غ��ــ ــJD .قــ ــ ــ�ي الـ ــ ال�ـ

 .ال��ة
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 ːت�ªفل �Rفة <املة �R@�(عة ع#اص� وهي: مهامها - 

 .ت�
�V ال��ض •

•  Jالعلاج ال@(ار. 

• J�العلاج القاع. 

صالالف�(صات  •  .��علقة Rال�j العام وال
ا

 .ت#ف"D ال�Iامج ال(W#�ة لل��ة وال�cان •

  ːیلي �اRل��ة ال@(ار;ة اك�ا ت�ªلف مXس�ة 

 .ت�اه6 في م�افwة على الI"�ة  •

 .م�اه�ة في ت��"� م��(u ع�الها في ال��الح •

� ال&�مات ال%��ة  3- 1
� ه¹Uات م@لفة ب�ق��U1تق:  

ـــي  ــ��ة فـــ ــ ـــة ال�ـ ــلاح ال�#w(مـــ ــ ــ6 إصـ ــ ــ�ما تــ ــ ـــع R2007عـ ـــ{ مـــ ــ �ªـــل ال� ــ� أجـــ ــ ــا مـ ــ ـــة لهــ ــ ــ�قلال�ة ال�ال� ــ ــl الإســ ــ ، م#�ـ

ــاني  ــ ـــات تعـ ــDه ال�Xس�ــ ــ ـــl هـ ــ� Rق"ــ ــــ�J، لªـــ ــام ال�عاقـ ــP ال#wـــ ــ> أو ت�I"ـــ ــ ـــ�(u ال�@ه"ـ ــــى م�ــ ــ(اء علـ ـــائV ســـ ــ�ة نقــ عـــ

  ːال��""� ونل
�ه في ال�cل ال�الي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .99ص ˓مرجع سبق ذكره، ˓)2014(عديلة علواني،  1



جتماعي والمستشفياتالإضمان العلاقة النظام التعاقدي،                                      :الف%ل الRاني  
 

 

52 

 �� ه¹Uات ال&�مات ال%��ة )01- 02(ال�@ل رق�Uتق  

  

  

  

   إع�اد ال�ال[ة :ال�%�ر

  

المؤسسة 
العمومية 
الاستشفائية 

لم تجهزهذه 
المؤسسات بكتب 

الدخول خاصة بتعاقد

لم تزود بتجهيزات 
المادية و البشرية 
لضمان سير عملية 

التعاقد 

اعتماد على مبادئ 
المحاسبة العمومية 

عدم تطبيق مبادئ 
محاسبة تكاليف

المؤسسة 
العمومية 
الجوارية

من مهامها القيام 
بعمليات الوقاية و 

العلاج و هذا يجبع بين 
المهام التي تتكلف بها 

الدولة و ضمان 
.الاجتماعي

شرط المرور 
بمؤسسات الجوارية قبل 
الوصول الى المؤسسات 

العمومية للاستشفاؤ
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 ːو«ائف وأن�اع ال�"��­�ات- 2

  ː1و«ائف ال�"��­�ات 1- 2

ــة  ــ ـــع�ات ال�ع#(;ـ ــى وال��ــ ـــفاء لل��ضـــ ـــXم� الإس��ــ ــ( یــ ــ ــ��ة، فهـ ــ ــ�مات ال�ـ ــ ـــ�م ال
ـ ـــة تقــ ــــ( مXس�ــ ــفى هـ إن ال����ـــ

ــات  ـــ ـــ�.6 العلاجـــ ـــ ــــا تقــ ــ ــــائف م#هــ ــ ـــ�ة و�ــ ــ ـــا عـــ ـــ ــ��ة لهــ ــ ـــة ال�ــــ ــ ـــcان، فال�Xس�ـــ ـــ ـــات ال�ــ ــ ـــP حاج�ـــ ـــ ـــى ت�ق"ــ ــ ـــ�ف إلـــ ــ و;هـــ

  ː#قا� ال�ال�ة الال�قل"�.ة والإس��فاء، الف�V ع#� j"IW م
�V، ال(قا.ة ونل
�ها في 

ـــ¬  إن: ال�«�فـــــة ال"�ســـــ�U إق�%ـــــاد
ة ــ ـــى وذل ـــة ال��ضــ ــي معال@ــ ـــفى هـــ ــــي ال����ــ ـــة فـ ـــى وال�ه�ــ ــ ـــة الأول ال(��فــ

ـــ�مات  ــــاز ال
ــ ـــx لإن@ـ ــ�6 وال[�ــ ــ ــل ال�علـ ــ�u مbـــ ـــام أخـــ ــه مهــ ــ ــا أن لـ ـــ(دة، <�ـــ ـــات ذات جــ ـــ�ض علاجــ ــP عــ ـــ ;�W ــ� عـــ

 uال���ة الأخ�. 

ـــ�لا و : الإس��ـــــــفاء ــ ـــ�;p لــ ـــاء لل�ــــ ـــ ــ(م Rالإع�# ـــ ـــفى و;قــ ــ ــ�ة لل����ــ ــ ــة الأساســ ــ ــــل ال(��فـــ ــ b�;و pـــــ ـــ� إن
فــ ــ ــارا، وقــ ـــ نهـ

ــا  ــ ــى علاجـ ــــ[ح ی�لقـــ ــى أصـ ــ ــــx أن ال��ضـ ــ�ة ح"ـ ــــ#(ات الأخ"ـــ ــ� سـ ــ ــلال الع�ـ ــ ــا خـ ـــال��;p <ل�ـــ ــ R ــفائي ــ ـــل الإس��ـ ال�ªفــ

�"IIا ل�Dه ال�غ"�ات غ"�ت م� ت�غ"ل ال����فى وهDفا خلال ف��ة ق�"�ة ج�ا <�ا أن هbcمː 

ــــا :أولا ــ ــل Rـ ــ ــ ــ�ة لل�ªفـ ـــ ـــ� الأســ ـــ ـــ�د مـ ـــ ــل عـ ـــ ــ(م أقــ ــ ــ ــj ال"ـ ـــ ــj ی��لــ ـــ ـــه�ه ال�ــ ــ ــــJD شــ ــ ــــ(ر الـ ــ ــات إن ال��ـ ـــ ل��;p والعلاجــ

 .ق�"�ة الأجل، و م� جهة أخ�u ی��لj هDا ال��(ر ت(اج� أح�ث أن(اع ال�ª#(ل(ج�ات ال�cلفة ج�ا

ـــــا ـــ[ح  :ثان� ــx أصــ ـــ>ة ح"ـــ ــي الأجهــ ــــة فـــ ـــ(رات تق#�ـ ـــى ت�ــ ـــة إلــ ـــDی� Rال�اجــ ــ"� الــ ـــاء وال���ضـــ ــ� جانـــــj الأW[ــ ــا مـــ ه#ـــ

 .ال��;p ی[�x على ال@(دة في ال
�مات ال���ة

ــات العلا :العلاجــــــات ال�قل�ــــــة ـــ ــ(u ف�(صـ ــ ــــي ت�ــ ــــاWات ال�ــ ـــ� ال#�ــ ــ ــة مـ ــ ـــ� م@�(عــ ــــارة عـــ ــي ­[ــ ـــ ـــة هـ ـــات ال�#قل�ـــ ــ جـ

ــ"�  ـــ ــ ــاء ال��
��ـــ ــ ــ ــل,الأW[ــــ ـــ ــ ــ ـــة مbـ ــ ـــ ـــات ال
اصــ ــ ــ ـــp العلاجـــ ـــ ــ ـــ�ع@الات، وnعــ ـــ ــ ـــ�مات الاســ ــ ـــ ـــى، : خــ ــ ـــ ـــ�qة الªلــ ـــ ــ ت�ــ

ــل  ــ ـــة Rف`ـ ــات خاصــ ـــ ـــة ال�bان"# ـــD ب�ا.ــ ـــي م#ــ ــــcل أساســ ـــ(رت �Rـ ــ� ت�ــ ــ ــــاWات قـ ـــx أن ال#�ـ ــة، ح"ــ ــ ــــة ال���ªائ�ـ ال�عال@ـ

 .ل�عال@ةواال��(ر ال�ق#ي في م@ال ال�ªف 
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ــ�  ــــة غ"ـــ ــ�خلات ج�اح�ـ ــ(د تـــ ــ ـــة وال�ق�ـ ــ�ی� وال@�احــ ـــات ال�
ـــ ـــ(ر تق#�ــ ــــل ت�ــ ـ̀ ـــة Rف ــــات ال�#قل�ــ ـــ(رت العلاجـ ـــ� ت�ــ وقــ

ــيإ ــ ــ ـــ�ع@ال�ه وال�ـ ــ ــاوز  ســ ـــ ـــ�ة لا ت�@ــ ــ ــلال ف�ــ ــ ــ ــ��ة خـ ــ ـــة ال�ـــ ـــ ـــي ال�Xس�ـ ــ ــ ـــ�J ف ـــ ـــى 12ت@ـ ــ ــ�خ(ل ح�ـــ ـــ ــ ــ� ال ــ ــاعة مـــ ـــ  ســ

 .ال
�وج

ــــــ�� وال��ــــــ�  ــارف :ال�عل ـــ ــ"� ال�عـ ــ ـــاء وت��ــ ــ ــ��� للأW[ـ ــ ــx م�ــ ــ ــــ�R Pــ ـــي م�علــ ــ ـــ(ر العل�ـ ــ ـــx  إن ال��ـ ــل ال[�ـــ ـــ ـ̀ Rف

ــل  ــ ــــل <ــ ــــ� قIــ ــة ت�(اجــ ــ ــــائل ­�اد.ــ ــــى وســ ــة إلــ ـــ ــــ�R 6اجـ ـــام"� هــ ــ ـــDی� ال#wـ ــــة، هـــ ــ�ة الع�(م�ــ ــ ــــائي وال�ــ ــادJ وال(nــ ــ ال�7ــ

 .   شيء في ال����فى

  :1أن�اع ال�"��­�ات 2- 2

  ːه#ال¬ الع�ی� م� ال�����qات وهي م�#فة إلى ثلاثة أن(اع


sة�ــ(ن ːال�"��ــــــ­�ات ال��ــــــ ــ ـــ6 ت�ªــ ــغ"�ة ال�@ـــ ـــ ـــ(ن صـ ـــا تªـــ ـــا مـــ ـــ� أغال[ـــ ــ ــل مـ ـــ�;� 50قــــ ــات  ،ســـ ـــ ــ(م ب��
��ـ تقــــ

ـــ�ة ــات ت��;`ــ ــ ــة وعلاجـ ــ ـــ� الإ، قاع�.ـ ــى مــ ــ ــ�(u أعلـ ــ ــى م�ـ ــ ــــ(ل إلـ ـــP لل(صـ ــــا ع(ائــ ــ(ن ف"هـ ــ ـــا تªـ ــفاءوغال[ــ ــ ـــ( ، س��ـ وهــ

 ∙ج��ا­�ةإما أدu إلى غلP الع�ی� م#ها وت�(;لها إلى �¹اكل 

ـــــ� الإ ــي و : س��ـــــفاءم
اك ــ ــــي ال�ـ ــى هـ ـــ ـــ(J عل ــz ت��ــ ــ ــــ6 م�(سـ ــي ذات ح@ـ ــ ــات وهـ ــ ــي مقاWعـ ــ ـــ(ن فـ ــــا .cــ  200م(قعهـ

ـــى  ـــ�;� 500إلـــ ــة ، ســـ ــ ــه ثلاثــ ــ ـــ(ن �rــ ــ ـــة إو;cـ ــ ـــات قاع�.ـ ــ ـــة(خ��اصـ ــ ــة، �IWـ ـــ ــــ�، ج�اح�ـ ــات ) ت(ل"ــ ـــ ــــp ال�
��ـ وnعــ

ـــة Rال ـــاشال��علقـــ ــــة والإنعـــ ـــى ، �ف(لــ ــ(ف� علـــ ـــا ت�ــــ ـــاب� و إك�ـــ ــعاعات وال�
ـــ ـــ��ی( الإشــــ ــل�ة الإســـ ـــا م�ــــ ــ�ع@ال أح�انـــ ــ ســ

 ∙@�احة ال�#قل�ةالو 

 ˓علاج الbان(J لهاالوهي ت�(;ل ال��ضى م� م����qات : الق=اع الRال� م"��­�ات

ـــل ــــة مbــ ــــة م�
��ـ ــ�ات ف#�ـ ــ ـــا خIـ ــــة ولهــ ـــ�ة عال�ـ ــ Iــــ� ذات خ ـــ�qات تع�Iـ ـــDه ال����ــ ــاب  ːوهــ ــــj والأع�ـــ ـــة القلـ ج�احــ

  .وعلاج أم�اض ال��Wان ال��ق�م وزراعة الأع`اء
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ـــx و  ـــ ــال ال[�ـ ـــ ـــي م�ــ ـــ ــــا فـ ــ ــj دورا مه�ـ ـــ ــx تلعــ ـــ ـــاع الbالــ ــ ــ�qات ق�ــ ـــ ـــع الإن م���ــ ــ ـــة مــ ـــ ـــا م
�ل�ـ ـــ ــ(ن غال[ـ ـــ ــ�6  وتªــ ــ �علـــ

ــي  ــ ــ7[ة فــ ــ ـــي صــ ــ ـــة، وهـ ــــ�qات ال@ام�7ـــ ــات الال����ــ ـــ ــــz ال��
��ـ ـــXم� فقــ ــ ــه ولا یـ ـــ ــــx ع�لـ ــ� ح"ــ ــ ـــة مــ ــ ــ""� ومcلفـ ــ ��ــ

  .والعلاجات ال�عق�ة ول�ª أ.`ا علاجات القاع�.ة لل�cان ال�@اور;�

ــــــة ـــ� : ال�"��ــــــ­�ات ال�ام¼� ـــ� مـــ ــ ـــj وتع�Iـ ــ ـــات ال�ـ ـــة cRل�ـــ ـــ(ن مل�قـــ ــاالتªـــ ـــ ـــ"�ها أع`ـ ــــة .�ـــ ـــات ال@امعــ ء �Xس�ـــ

jــ ـــة ال�ــ ـــ�ر;} cRل�ـ ـــDا  ˓ال�ـ ــ�ق الوهـ ـــ} Wــ ــه نفـ ــ�qات لـــ ــ� ال����ــ ــ(ع مــ ــع ال#ــ ـــ""� مــ ـــة و ال��ـ ـــ�qات العامـ ــا ����ـ ف"هـــ

 ∙ق�6 ح(ادث وال@�احةو Rعp أق�ام تعل���ة مbل م��حة 

III. فىال3^ام ال���عاق�9، ال��ان الإج��اعي، ال�" 

ــDا  ــ ــي لهــ ــ ــjI الأساســ ــ ـــل، وال�ــ ـــي ال��(;ـــ ــة فـــ ــ ــــ�لالات خاصــ ـــ�ة إخــ ـــه عـــ ــــ� ت(اجـــ ــي ال@>ائــ ـــ��ة فــــ ــات ال�ـــ ــ إن ال�Xس�ــ

ــاق  ـــ(م الإنفـــ ــي مفهــ ــ6 تI#ـــ ــه تـــ ـــ� خلالـــ ــادJ، مــ ـــP إق��ـــ ـــه أJ م#�ــ ـــ(ن �rــ ـــJD لا .cــ ــي الــ ـــل ال@>افـــ ــة ال��(;ــ ـــ( �W;قـــ هــ

،jــــ ــ�ض وال�لـ ــ ـــ"� العـ ــ(ازن بــ ـــ�م ال�ـــ ــى عــ ـــ ـــا أدu إل ــــة م�ــ ــ�مات ال�ق�مـ ــــ(دة ال
ـــ ـــى جـ ـــ� إلــ ــــ�ي دون نwــ ــDل¬  ال�ـ ــ لـ

ــة  ــ ـــc�¹ jلـ ــة الت(جــ ــــة الع�ل�ـــ ــ�اف الbلاثـ ــ ـــ"� الأWـ ـــة بــ ــاعي(��(;ل�ــ ـــ�ان الإج��ـــ ــــة، ال`ــ ــــ��ة ،ال�ولـ ـــات ال�ـ ) ال�Xس�ــ

  .وذل¬ م� خلال تI#ي ن�z ال�عاق�J <أسل(ب ج�ی� ل��(;ل ال
�مات ال���ة وال>;ادة في الفعال�ة

  3^ام ال�عاق�9الم"ار ال�عاق� ودور ال�ولة في  - 1

  ː1ج��اعي وال�aس"ات الع��م�ة بU£ ه¹Uات ال��ان الإت3^�� م"ار ال�عاق�  1- 1

ـــــى  1962ج��ـــــاعي وال�aس"ـــــة الع��م�ـــــة لل%ـــــ�ة خـــــلال ت�
eـــــة ال�عاقـــــ� بـــــU£ ال�ـــــ�ان الإ 1- 1- 1 إل

1974ː  

ــة  ــ ــــ�مات ال�ق�مـــ ــ(ع ال
ـــ ـــ ـــj نــ ــ ــى ح�ــ ــ ــDا علـــ ــ ــة وهـــ ـــ ـــة إج��ا­�ــ ــ� تغ��ــــ ــ ـــائلاته6 مـــ ــ ــــاعي وعــ ـــXم� الإج��ـــ ــ ـــ�ف"� ال�ــ ــ .�ــ

lوذل¬ إذا <انː  

 .داخل�ةعلاجات إس��فائ�ة 

 .علاجات ت#قل�ة أو خارج�ة
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 ː(ambulatoires)العلاجات ال�3قل�ة  - 

ــف  ـــ ــ ــ#ان وم
�لـ ـــ ــ ــj الأسـ ــ ـــ ـــة، Wـ ــ ـــات ال
�qفـــ ـــ ـــة، ال@�احــ ــ ــ ـــات ال��Iـ ــ ــ ـــلال الف�(صـ ــ ــ ــ� خـ ـــ ــ ــات مـ ـــ ــ ـــDه العلاجـ ــ ـــ(ن هـــ ــ وتªـــ

ص ــا ــ(مي وال
ــــ ــاع الع�ــــ ــ ــــي الق�ــ ــ�u فــ ــ ــة الأخــ ــ ـــاWات ال��Iــ ــــ(م  ˓ال#�ـــ ــ6 .قــ ــ ـــ�م ثــ ـــأم"� ال�قـــ ـــ� ال�ـــ ـــ�ف"� مـــ ـــ�فع ال��ـــ ف"ـــ

  .م� �Wف ه"�ة ال`�ان الإج��اعي ال�اRع لها% 100إلى  80م�ار;{ ب#�[ة 

 ː (internes hospitaliers)العلاجات الإس��فائ�ة - 

  ːوت��bل في 

ص وت`6  : ال�(زعة ع� P;�W الق�اع ال
ا

ـــ(م الإ ːال¼�ــــادات الغUــــ
 م�عاقــــ�ة ـــع� ال"ـ ـــl إن سـ ــفاء مIbـ ـــ[قا س��ــ ــ�فع م�ـ ــ ـــ(م ال�ــــ�;p ب ـــx .قـ ــ�6 ح"ـ ــP ال�#wــ وفــ

 %. 100إلى  80ج��اعي ال�اRع له ب�ع(;p هDا ب#�[ة هDه ال��ار;{ ث6 .ق(م ال`�ان الإ

ـــــــ�ة ــ�ان  ːال�aس"ـــــــات ال��عاق ــ ــ"� ال`ـــ ــ ــــ(ن بـــ ــ ـــc. JDـ ــ ــــاق الــ ــ ــي الإتفـ ــ ــ ــة فـ ــ ـــة م�Ibـــ ــ ـــع"�ة ال@>ا�rــ ــ ــ(ن ال��ــ ــ ـــx تªـــ ــ ح"ــ

ــ��ة ــ ــات ال�ـــ ــ ــ ــاعي وال�Xس�ـ ــ ـــ�فع  ˓الإج��ـــ ــ ــ ــلاج و; ــ ــــاء العـــ ــ ــه أث#ـ ــ ــ ــــP عل�ـ ــ ـــغ ال��فـ ــ ــ� ال�Iلــ ــ ــ>ء مـــ ـــ ــ�;p جــ ــ ــ�فع ال�ـــ ــ ـــ ی

 .ال`�ان الإج��اعي ب���ل Rاقي ال��ار;{ وفP إتفاق ال��`ي

 ːو ت`ː 6ال�(زعة ع� P;�W الق�اع العام

ـــال�{  ـــz ال�ªـــ ـــي م�(ســـ ــل فـــ ـــ(مي م�bــــ ــع� ال"ـــ ــ(ن ال�ــــ ــ ـــام و;cــ ــاع العـــ ــي الق�ــــ ــ ـــة فــ ــفائ�ة ال�ع�وضـــ ـــات الإس��ــــ العلاجـــ

ــغ"ل ال� ـــ ـــة ل��ــ ــ ــ ــة ال"(م� ــ ــ ــــلاج ال��ا.ـ ــ ــار;{ العـ ــ ــل ��Rـــ ـــ ــ ــx ت�ªف ــ ــ ـــفى ح"ـ ــ ــ�;p لل����ــ ــ ــ ــ(ل ال�ـ ــ ـــ� دخـــ ــ ــ ـــل�ة وع# ــ �ــ

 .الإج��ا­�ة ال�اRع لها

� ال&�مات(الإصلاحات ال�ي ع
فها مق�م�ن ال&�مات  2- 1- 1
  ː)ه¹Uات تق�

ــ��ة  ــ ـــة ال�ـــ ــل ال�#w(مــــ ـــ ــ(م  ب��(;ــ ــ ـــJD .قـــ ـــاعي الــــ ــ�ان الإج��ــــ ــ ــ"� ال`ـــ ـــ ــــ� بــ ـــادØ ال�عاقـــ ــ ـــ"� م[ــ ـــي ت@�ــــ ــة فــــ ــ إن ب�ا.ـــ

ـــ�ة الأو  ـــ ـــلاحات ج�ی ــ ــــ"j إصـ ــــى ت#�ــ ــ ــة عل ـــ ــ� ال�ولـ ــ ـــ��ة، أجIــ ــ ــ�مات ال�ـ ــ ــ�م ال
ــ ــ ـــي تقــ ــ ـــ�اف ال�ـ ـــاع ل Wـــ ــ ـــ�6 ق�ـ ــ �#wـ

ــ6  ــ ـــ ــJD رقـــ ــ ــ ـــ ـــ(م ال�#ف" ــ ــ ـــلال ال��ســـ ـــ ــ ــــ� خــ ــ ـــ�ة مــــ ـــ ــ ـــP  140 -7: ال�ـ ــ ـــ ـــه خلــ ــ ـــ ــ�r 6ـ ــ ــ ــJD تــــ ــ ـــ ـــ ـــات الال ـــ ــ ــة ال�Xس�ــ ــ ــ ع�(م�ــــ

ــفائ�ةالإ ـــ ــ ــ ـــ ــــات الو  (EPH)س��ـ ــ ــ ـــ ـــةال�Xس�ــ ــ ـــ ــ ـــ�ة ال@(ار;ـــ ــ ـــ ــ ــ ـــة لل�ـ ـــ ــ ــ ــ��ة (EPSP)ع�(م�ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــات ال�ــ ــ ــ ـــ ــ ــان الق�اعـ ـــ ــ ــ ـــ مcـ
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 xــ ــ ــاRقا ح"ـــ ــ ــــ�ة ســـ ــ�(È ال��(اجـــ ـــ ـــى م�ــ ـــ ـــة علـ ـــ ــفاء م�bلـ ــ ــ ـــاWات الإس��ـ ــ ــــ(ن ن�ــ ــ  (CHU.EHU.EUS.EH.EPH)تªـ

ــة  ــ ــات الع�(م�ــ ــة لل�Xس�ــــ ـــ�ة وال�اRعــــ ــفائ�ة لل�ـــ ـــات الإس��ــــ ـــارج ال�Xس�ـــ ــ(ن خـــ ــ ـــي تªــ ــة ال�ـــ ــ ـــ� ال(اقعــ ــادات ال�(ل"ـــ ــ و­�ــ

 ːلل��ة ال@(ار;ة وت�ق�6 ال�#w(مة ال���ة في ال@>ائ� م�

 "م�7ة في تل��ان@االس��فائ�ة الإ�Xس�ة ال" @امعي الس��فائي الإ��<> ال


��ةالس��فائ�ة الإ�Xس�ة ال��. 

 .س��فائ�ةالإ�Xس�ات ال

 .ع�(م�ة لل��ة ال@(ار;ةال�Xس�ات ال

 : ج��اعيالإصلاحات على م"��p ص3ادی] ال��ان الإ 3- 1- 1

ــاعي ـــ ــ ــ�ان الإج��ـ ــ ــ ــــ#ادیP ال`ـــ ــ ــى صــ ــ ـــ ـــ�ض علـ ـــ ـــ�J .فـــ ــ ـــ ــ#�z ال�عاق ــ ـــ ــP الــ ـــ ــ ــــة ت�I"ـ ــ ــ ــة  إن ع�ل� ــ ــ ــى <افـــ ــ ــ ــلاح علــ ـــ ــ إصــ

ـــة  ــ�(;ات ال��ل�ــ ـــاال��ـــ ــ�@اRة ل�ــ ــ ـــل الإسـ ـــ� أجــ ــــة، ومــ ـــأك�b  وال(W#�ـ ـــل Rــ ـــلاحات للع�ــ ــ� إصــ ــ ـــDه الإدارة مـ ـــه هــ ت��اجــ

ـــة ـــي  فعال�ــ ـــى ال��لــ ــ>J إلــ ــــ�(u ال��<ـــ ــــ� ال��ـ ــــة مـ ــDه الع�ل�ـ ــ ــى هـ ـــ�ف علـــ ــات ت�ــ ـــ"j ه"�ـــ ــــ6 ت#�ــ ـــx تـ ــة، ح"ــ ــ ون@اعـ

 : وهي

ـــل ):الإدارة العامـــــــة(علـــــــى ال�"ـــــــ��p ال�
sـــــــ�9  ــ ــل <ــ ــ ــا ت�(;ــ ــ ــ�6 ه#ـــ ــ ــة  و;ــ ــ ـــالات ال�
�لفـــ ــ ــــ� ال(<ــ ـــات مــ ــ ال�عل(مــ

ــال ــ ــ ـــ ــ ـــيhôpitaux-clinique)( حل��ـ ــ ـــ ــ ـــ�J فــ ــ ـــ ــ ــــال#�z ال�عاقــ ــ ـــ ــ ــة Rـ ــ ــ ـــ ــ ــ[cة مcلفـ ـــ ــ ــ ـــ{ شـــ ــ ـــ ــ ــع ت(��ــ ـــ ــ ـــ ـــة مــ ــ ـــ ــ  الإدارة العامــ

  ...).ال��اRعة، ال�ق"�X�)6س�ات ال

ـــة R :علـــــى م"ـــــ��p ال�sـــــالات ـــل�ة خاصــ ـــالات م�ــ ـــي ال(<ــ ــ(ن فــ ــx تªـــ ـــى الح"ـــ ـــة علــ ـــفى م(زعــ ــة  ����49ــ و<الـــ

 :وم� أه6 ال�هام ال�(<لة لها

 .ال��قP وال[�x ع� صفة ال�Xم�

 .Rإع�اد شهادات ال�ªفل Rال��ضى ال�Xم� له6 إج��ا­�ا«�ام 

ـــى الإدارة  ـــ ــا إلـــ ــ ـــ ــــا وت�(;لهــ ــ ـــ(قه6 ومعال@�هـــ ـــ ــا وذوJ حقـــ ــ ـــ ـــ6 إج��ا­�ــ ـــ ـــال�Xم� لهـــ ــ ــة Rــــ ــ ـــ ــــائ�ات ال
اصــ ــ ــة الإح�ـــ ــ ـــ م�ا«[ــ

 .العامة م� أجل ال��قP ودراسة ال�لف
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ـــــ�فع ـــــى م"ـــــ��p م
اكـــــ� ال ــ} : عل ــي نفـــ ــ� فـــ ــ ــx ی(جـ ــــ�qات �R"ـــ ـــي ال����ـ ــــ�فع فــ ــ� للـ ــ> وح"ـــ ــــ¬ م�<ـــ ــــ(ن ه#الـ و;cـ

 : ال��ت[ة الع�ی� م� م�اك> ال�فع ال�>ودة c]�Rة مcلفة Rال�عاق� و;�6 إخ��ار هDه ال��اك> ب#اءا على

 .ق�ب م�اك> ال�فع لل�����qات

 .ح`(ر j"IW لل��ا«[ة

  ː1تU"3] بU£ أ	
اف ال�عاق� 2- 1

 P;�W ا ع�Dن ه)c. ب"� ه"�ات ال`�ان الإج��اعي P"�#ال�CNAS  وCASNOS 

 .ت��ی� ال�ع(ز;� م� أجل وزارة ال�اخل�ة وال@�اعات ال��ل�ة ل��ه"ل الع�ل�ة أن .فعل دور م�bلي

ــــ ــ"� م#�ــ ــ ـــة بــ ــة العلاقـــ ــ� آتق(;ــــ ـــل ال�أكــــ ــ� أجـــ ــ ـــاعي مــ ـــ�ان الإج��ـــ ـــالات ال`ـــ ـــة وو<ـــ ــ�(u ال(لا.ـــ ــ ــى م�ــ ــ ــ�ة علــ ت ال�ــــ

 .م� ص�ة ملفات ال�#
�W"� ف"ها

ـــ�ة  ــP فªـــ 
لــــR ــ��ة ــ ــ�ات ال�ــ ــ ــــالي لل�#�ــ ـــ�6 ال�ــ ـــاWات وال�ق"ـــ ــة ال#�ـــ ــ ـــام ��Rا«[ــ ـــلام ال�Çـــ ــ ــ�
�ام الإعـ ــ ــ�6 إســ ــ ــ(ب تع�ــ ــ وجــ

 .الآلي في م
�لف ال�Iامج وتª(;� أف�اد مXهل"� ومcلف"� في هDا ال�"�ان

ـــاعي ــ ــ�ان الإج��ـ ــ ــالات ال`ــ ــ ــ�ف و<ــ ـــ ـــ� Wـ ـــ�ة مـــ ــ ـــات ال��`ـ ـــ ــى الإتفا«� ــ ـــلاع علــ ــ ــــ�6 والإWـ ـــعCNASال�ق"ــ ـــــp  مـــ Rعـ

ــ ـــ ــ�6 م�اث ـــ�ان تق"ـــ ــام ل`ــ ــاع العـــ ــ ــفائ�ة Rالق�ـ ــ�مات الإس��ـــ ــ ــــDه ال
ـ ـــاق هـ ــة إل�ــ ــ ـــة �ãRـ ــــادات ال
اصــ ـــال�{، ال�7ـ ل لل�ªــ

 .وذل¬ لل�الات ال�ي ت��لj العلاج م� نف} ال�#ف

ـــاج  ـــ�مات الإدمــ ــ�ان الإج��ـــــاعيال
ــ ـــالات ال`ـــ ــل و<ــ ـــ� قIـــ ـــا مــ ــP عل"هــ ـــل ��CNASفـــ ـــار تقل"ــ ـــي إWــ ــ�  فــ ــل مـــ ال�#قـــ

 .أجل العلاج في ال
ارج

  .دع6 العلاقات ل��ه"ل ع�ل�ة ال(ص(ل ل�لفات ال��ضى ال�Xم#"� عل"ه6

  

  

  

                                                             
  .216،ص ، مرجع سبق ذكره )2016(وفاء سلطاني، 1
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1 -3  j�3عاق�9دور ال�ولة في ال�  ː1ال

ــــإن  ــ�ي الـــ ــ ــاع ال�ـــ ـــ ـــى الق�ــ ــ ــائي علــ ــ ــ ــcل نهـ ــ ــــة �Rـــ ــ ــي دور ال�ولـ ــ ــة وت
لـــ ـــ 
�ــ�
ـــ(م ال ــ ــ�} �Rفهــ ــ ـــ�J لـــ ـــ #�z ال�عاقـ

ــ>  ــ ــا ی���<ــ ــ ـــDا دورهــ ــال لـــ ــ ـــcل فعــ ــــ��R Jـــ ــام ال�عاقــ ــ ــ�
�ام ال#wــ ــ ـــ�ان إســ ــام وضـــ ــ ــDا ال#wــ ــ ـــة لهــ ـــة ال�ولـــ ــ� أداة ل��ا«[ـــ ــ ولªــ

  ːعلى م��(;"�

ــــة  
ــــات ال�عاق� ــــي العلاق ــــة sفاعــــل ف ـــz  :ال�ول ــة الفاعلــــة هــــي فقـ ــ(ن ال@هــ ــة فــــي أن تªــ ــ�م رÖ[ــــة ال�ولــ عــ

ــ��ة  ــ ــــ�مات ال�ـ ــــ�.6 ال
ـ ــــ� تقـ ـــ�اب مـ ــــي الان�ــ ـــا فـ ــ�م رغ�Iهــ ــه عـــ ــــl نف�ـــ ــي ال(قـ ــ ـــا فـ ـــ�ة، لª#هــ ـــي  ال�ــ فــ

ـــى  ـــة علــ ــة م(قعــ ــx ت�ـــــ[ح ال�ولـــ ــلة �R"ـــ ـــ�zn ال�ـــ ــ"لة لــ ـــة هـــــ( وســـ ــDه ال�الــ ـــي هـــ ـــ� فــ ــان ال�عاقــ ــا، فـــ وت�(;لهـــ

 .العق� الJD أب�م�ه مع ال@هات ال�ع#�ة


 ال&ـــــ Uـــــ�ف ـــ�ون : �مات ال%ـــــ��ةت ـــ� بــ ــ ـــ��ة للIل ــة ال�ــ ــ ــا لل�غ��ـ ــى ق(تهـــ ــ ــاÁ علـ ــ ــي ال�فـ ـــj فـــ ـــة ت�غــ ــ ال�ول

ــDا  ــ ـــ��ة، لهـ ــا ال�ــ ــ ــة م�افقهـ ــا�R Áل�ªـــ ــ ـــع الاح�فـ ـــ��ة مــ ــــP ال�ــ ـــل وhدارة ال��افـ ـــXول�ة ت�(;ــ ــل م�ــ ــل <امـــ ت��ـــ

ـــ�مات  ــ ــ�اب ال
ــ ــ ــة وأصـــ ــ ـــاع ال
اصـــ ــ ــ�مات ق�ــ ـــ ـــ�مي ال
ــ ـــ ــــj مقـ ــ ــــا وت@لـ ــ ــXول�ة إدارتهـ ــ ــ ـــة م�ـ ـــ ــــ(ض ال�ولـ ــ تفـ

�
ـــى ال ــ�ام إلــ ـــ��ة للان`ـــ ــ� ال�ــ ــ� مـــ ــ��ة لªـــ ــغل ال
�مـــــة ال�ـــ ــة م�ـــ ــ(ن ال�ولـــ ـــ� تªـــ ــDا لــ ـــة، ولهـــ ــة العامــ مـــ

  .خلال ع�ل�ة ال�عاق� ت[قى صاح[ة الق�ار في نwام ال��ي

 ːش
اء خ�مات ال%��ة 

ــ�  :مــــ£ ال&ــــارج - ــل آخــ ــ bــ� م� ــ�مات مــ ــة شــــ�اء ال
ــ ــ�ر ال�ولــ ـــة، تقــ ـــ�ة مع"#ـ ــام Rأن�ـ ــ �Çـــ� ال ــــ�ل مـ ـــ¬ ب وذلـ

ص ـــا ــ ـــاع ال
ــ ــ ــــ� ق�ــ ــادة مـــ ــ ـــDا عـــ ــ ــ(ن هــ ــ ــة ، و;cـــ ــ ــ(د م��ت[ـــ ـــ ـــP والعقــ ـــ ـــة، وت#�Iـ ــ ـــ� ال
�مــ ــــي عقــــ ـــDا هـــ ـــ� هــــ عــــ

 ːإس��ات�@�ة ال��اء ه#ا على م��(;"� على ح�j الغ�ض م� ال��اء وه�ا

ـــي  ــ ـــل فــ ــ ـــل أو لا .ع�ــ ـــ ـــ(ف� .ع�ـ ـــ ــــل مـ ــ ــ� قIـ ــ ــا مـــ ــ ـــ�6 ت(ف"�هـــ ــ ــي یــ ــ ـــ ـــ��ة ال� ــ ـــة صــ ـــ ـــائي خ�مـ ــ ـــ�ج نهــ ــ ــ ـــ�اء م# ـــ ـــ� ال�ـ ــ .ق�ــ

 .�Xس�ات ال���ةال

                                                             
1OMS, )2004( ,Rapport sur le rôle de la contractualisation dans l'amélioration de la performance des 

systèmes de santé, Genève, pp 40-47. 
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 .الخ.... ال��ضى، ال��انةوالأخ� ی�علR Pال��اء م�ت[R zع(امل الإن�اج <الغ�"ل، ال��م�6، 

ــ�  :مــــ£ الـــــ�اخل - ــ� أمـــ ـــان، .�Êـــ ـــل نفـــــ} ال�ªـ ـــائف داخـ ــع ال(�ــ ــ ـــ> ج�� ــــة ب��<"ــ ــ(ب م�علق ـــj ع"ـــ ــل ت@#ـ جــ

ــات م�ــــ�دة، هـــــDا الأ ــ ــاء �Ïان ــP إن�ـــ ــ ;�W ـــ� ـــDا عـ ــــل و هــ ــائف ال��(; ـــي و�ــ ـــل فــ ــــة أن تف�ـ ـــى لل�ول ـــ� ح�ــ مـ

ـــ(ل"�  ـــالح وال��ـــ ــ�اب ال��ـــ ــ ـــ� أصــ ـــل مـــ ــj <ـــ ــ ــي جلــ ــ ــــل فــ ــه الف`ــ ــــ�c(ن لــــ ـــا، ســ ــ�#عا ج>ئ�ـــ ــ ــان م�ــ ــ ــ( <ــ لــــ

ـــ�6 ل ـــى ت#wـــ ــ ــات إلـ ـــ ـــDه ال�فاوضـ ـــXدJ هـــ ــ ــj أن تـ ــ ــx .@ــ ــ ـــ�;�، ح"ــ ـــل�ة الآخـــ ــ�اب ال��ـــ ــ ــع أصــ ــ ــاوض مــ ــ ل�فــ

ــات  ـــة ذات م">ان�ـــ ــآلات م�
��ــ ـــاء وÏـــ ــلال إن�ــ ــ� خـــ ـــ�ي، مـــ ـــل لل#wـــــام ال�ــ ــاءة أف`ــ ــ�� <فـــ ــ� .`ـــ تعاقـــ

 ).مق�م(ن ال
�مة(عامة، ال�ولة ت�#ح ل#ف�ها وسائل ال�#اف} مع ه"�ات ال�عا.ة ال���ة 

ـــي  :اق�
ــــــةال�ولــــــة ¾�ــــــ3^� للعلاقــــــات ال�ع  ــاه6 فـــ ــ ــx ت�ــ ــ ــــة �R"ــ ـــات ال�عاق�.ــ ــــ�6 العلاقـــ ــة ت#wــ ــ ـــى ال�ولــ علـــ

ـــة و  ــل�ة العامــ ـــDه تال��ـــ ــل هــ ــcال، وت��bـــ ـــ�ة أشـــ ــ� خـــــلال عــ ــDا مـــ ـــ(ن هـــ ــام ال�ـــــ�ي و;cــ ـــ"� أداء ال#wـــ ��ــ

 6�w#�ː العلاقات ال�عاق�.ة ��rا یليلفي إمcان�ة ال�ولة 

 ːوهDا م� خلال :م
افقة العلاقات ال�عاق�
ة -

ـــــان�ني - ــى ال� :الإ	ـــــار الق ـــ ـــj عل ــ�، و;@ــ ــ ــ�ح Rال�عاقـ ــــ� ت�ـــ ــــة للIلـ ص القان(ن�ـ ــ( ـــأن ال#�ـــ ــ�� Rــ ــ ـــة أن ت`ـ ولــ

 .ها ت�ه"ل العلاقات ال�عاق�.ةنت
اذ ال��اب"� ال�ي م� شأإعل"ها أ.`ا 

ـــي : ال�3اف"ــــة - ــة ال�ـ ــات الفاعلــ ــام ال@هــ ــة أمــ ـــ�6 ال�#اف�ــ ــ�ان ال�#ــــاف} وت#wـ ــي ضــ ــا فــ ـــة ه#ــ ـــ� دور ال�ولـ .�cـ

 ..ةال�عاق��#اف�ة لأجل إقامة العلاقة الت�;� أن ت�خل في 

ـــــــة - ــي  :ال�
ا�² ـــ ــــة ال�ــ ــ ــات ال�عاق�.ـ ــ ـــى العلاقـــ ـــة علــــ ـــ ــة ال�قاRـ ــ ــ ـــ� م�ارسـ ـــ ــــة مـ ــ� لل�ولـــ ـــ ــDا .�cــ ــ ـــ"�وهـــ ــ ــ(ن بــ ــ  تªـــ

 .لهاال@هات الفاعلة 

 ..ة�ولة م�Xول�ة وضع نwام فعال لل�عل(مات ح(ل العلاقات ال�عاق�لتª(ن ل :ن^ام ال�عل�مات -

 .القائ�ة ب"� ال@هات الفاعلة ل�ولة م�ارسة ال�قاRة على العلاقات ال�عاق�.ةلت��c  :ال�
ا�²ة -
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ـــ��  :ال�ــــــ�ر�¨ - ــ ـــ� .`ـ ـــcاله، لأن ال�عاقـــ ــل أشـــ ــه cRــــ ــDی� .��اج(نــــ ـــ�ر;j الــــ ــاعل"� Rال�ـــ ــل الفــــ ــ ـــى <ــ أن .�`ـــ

ـــة الإ ــ ــات م
�لفــ ــ ــ� ت
��ـــ ــ ــأتي مـــ ــ ــــي  تـــ ـــا6�¹ ال�ـــ ـــ� ال�فــــ ــ� مــــ ـــ ــاد،الع�یــ ـــ ــــان(ن  ق��ــ ــــة، ، القـــ ــ�ة العامـــ ــ ال�ـــ

 ∙)الخ.....العل(م ال��اس�ة والإدار;ة

ــــــة - 
ــــي :ال"�اســــــات ال�عاق� ــة  هــ ــ ــ ـــات ال�عاق�. ــــ�6 ال��اســـ ــــD وتق"ــ ـــة ت#ف"ــ ــ ـــاتP ال�ولـ ــى عـــ ــ ــــع علــ ــXول�ة تقــ ــ م�ــ

ــل  ــا .�bـــ ـــة، <�ـــ ـــة ال�عاق�.ــ ــي لل��اســ ـــ�ض ال�ئ��ـــ ــ�ة ال��ــ ــx تªـــــ(ن وزارة ال�ـــ ــ(حا ح"ـــ ــ� وضـــ ــcل أكbـــ و�nـــ

ـــ ــ�ي فـــ ـــام ال�ــــ ــ�ة لل#wـــ ــ ـــائف الأساســ ــ�u ال(�ـــ ـــى إحــــ ــ�ور إلـــ ــ ــــDا الــ ــة إهــ ــ ـــDه ال(��فــ ــلال هـــ ــ� خــــ ــة مــــ ــ ن ال�ولــ

ــــة ال(  ــ ــه ال��اسـ ــ ـــ�و­�ة ت(ج�ـــ ــ ــا م�ــ ــ ــل لهـــ ــ ــة ت(<ـــ ــ ــDه ال(��فـــ ــ ــ ــــة هـ ــ ــl م�ارسـ ـــ ــى وhن <انــ ـــ ـــ�ة ح�ــ ــ ــة لل�ــ ـــ W#�ــ

ــ ــDا فـــ ـــة، ولهـــ ــات الفاعلــ ـــع ال@هـــ ـــار<ة ج��ــ ـــ�ل>م م�ــ ــ� إت�ــ ـــة .عـــ ــات ال�عاق�.ــ ـــD وتق"ـــــ�6 ال��اســـ ـــ(;� وت#ف"ــ ن ت�ــ

ـــ�6  ـــة ل�#wـــ ـــائل اللازمـــ ــ�ة ال(ســـ ــ ــ#ح وزارة ال�ــ ــ ــ�6 مــ ــ ــــه یــ ــــة، لأنــ ـــات ال�عاق�.ــ ـــ�6 ال��ارســـ ـــة ل�#wـــ ــــ"لة فعالـــ وســ

 .وت(ج�ه ال@هات الفاعلة
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  أن�اع ال�عاق� لل�"��فى وص�غة ن�=ه ال�عاق�9- 2

  ː1ال3^ام ال�عاق�9 في ال�"��فى 2- 1

 ːال�عاق� ال�اخلي 

ـــي  ــــ(ن فـــ ـــ�اخلي .cـ ــ ـــ� ال ــ ــ""�، فال�عاق ــ ــا� ال��ـ ــ ـــفائ�ة وأن�ـ ــــل الإس��ــ ـــة اله�اكــ ــ �ªــــة مل ــى �IWعـ ــ ــ� علـ ــ ـــDا ال�عاقـ ــ� هــ .ع��ـــ

ـــ�ادات  ــ�ض الإیــ ـــ(م Rعـــ ـــx .قــ ــات ح"ــ ـــام ال�عل(مـــ ــــا نwــ ــ(ن ف"هـ ــي .cـــ ــفى ال�ـــ ـــ(ن ال����ـــ ـــ(ب أن تªــ ــ�هلاك ووجــ والإســـ

ــ�  ـــان عقـــ ـــ� إذ <ـ ــى ت��یــ ــ ـــاع� عل ــــي ت�ــ ــات وال� ــي ال�عل(مــ ـــة فـــ ـــار م�c#ـ ــj الأخ�ــ ـــات م(ضـــــ(­�ة ل�@#ــ ــاك مع��ـ ــ ه#

  ːم���ما أو لا، وم� أجل أن .c(ن ال�عاق� ال�اخلي في ال����فى .@j أن ی�(ف�

 �  حاج�ات ال�عاق� ال�اخلي) 02- 02(ال��ول رق

  العق�  ال�%الح  الإدارة

ـــ(ن  ـــ ــ ــــا تªـ ــ ــ ــل�ة العل�ـ ـــ ــ ــ} (ال�ــ ـــ ــ ــ م@ل

ـــل�ات  ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــل لل�ـــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ bالإدارة أو ال��

ـــة ــا ) الع�(م�ـــ ـــ ـــXولة عل"هـ ــ ـــي ال��ـ ــ هـ

ــــى  ــ ــــها علــ ــ ـــا وح�صــ ــ ـــ(م �ÇRادتهـــ ـــ وتقــ

  .ت�ق"P الأه�اف ال��ج(ة

ــــ(  ــ ـــ ـــل�ة هـ ـــ ــ ــ�} ال��ــ ــ ــ ـــ ــ(ن رئـ ـــ ــ .cـــ

ــ(ل  ــ ــة ال(صـ ــ ـــ�د <��qـ ـــXول .�ــ ال��ــ

ــ�
�ام  ــ ـــة إســ ــ ــ�اف و<��qـ ــ ــى الأهــ ــ إلــ

ــا  ـــ ــ ــ ـــ� <�ـ ــ ـــ ــcل أح�ــ ـــ ــ ــ ـــائل �Rـ ـــ ــ ال(ســ

ــاWات  ــ� ال#�ـــ ــــXول"� عـــ ـــ6  م�ـ أنهــ

  .ال@ار;ة

ـــاعل(ن و  ــ ـــ(ن الفــ ــ ــ�ما .cــ ــ ــ�م ع#ـــ ــ ــ یIـ

ــــ�افا  ــ ـــ�(ا أهـــ ـــ ــــ� انق�ـــ ــ ــ ــ"(ن قـ ــ ـــ ال�ئ��ــ

 Pـــ ـــ ــ ـــ ــ ـــj أن .ع"ـ ـــ ــ ـــ ــ ـــ��<ة لا .@ـ ـــ ــ ـــ ــ م�ـ

ـــ(ن  ـــ ــ ــ ـــ�ما تªــ ــ ــ ـــ ــ�ار ع#ــ ـــ ــ ــ ــاذ القـــ ـــ ــ ـــ إت
ــ

ـــى  ـــ ـــالح فعلــ ـــ ــــ"� ال��ــ ــ ــــاكل بــ ــ ال��ــ

ــ�ارات  ــ ـــ�ض القـــ ــــأن تفــــ ــة Rـــ ــ ال�Xس�ـــ

Pن ال�(اف)c. ع#�ما لا.  

  إع�اد ال�ال[ة :ال�%�ر

 ːال�عاق� ال&ارجي 

  ːه"�ات خارج�ة وت��bل في ع�ة أشcالو;��bل <ل ال�عاق� الJD ی�Iمه ال����فى مع 

                                                             
1
 Tlilane nouara ,  (2014) »la contractualisation externe dans les hôpitaux publics en Algérieenjeux et 

perspectives revue scientifique ;économie et la société,N°10,université Bejaia  ,p79. 
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ـــفل ːال�عاقــــ� ال&ــــارجي الع�ــــ�د9 -  ـــ( الأسـ ــل أJ ن�ـ ـــ�7ة أصــ ـــي وضـ ــفى فـ ـــه ال����ــ ـــ(ن �rـ ــJD تªـ ــي الــ وهــ

 .أو في وض�7ة ال(<"ل إلى الأعلى

ــاعل"� ːال�عاقـــــــ� الع�ـــــــ�د9 ن�ـــــــ� الأعلـــــــى - ــ ــع الفـــ ــ ـــع ج��ـــ ــة مــــ ــ ـــفى علاقـــ ـــ(ن لل����ــــ ــ ــا .cــ ــ ــات (وه#ـــ ـــ ه"�ــ

ـــ�
�م"�˓ال(صــــا.ة ــل وال��ـ ـــات ال��(;ـــ ــل) ه"�ــ ـــ(  كـــ ـــJD هــ ـــاوض مــــع ال(<"ـــــل الــ ـــD<(رة ت�فــ ــات ال�ــ ـــ� اله"�ــ مــ

ــ��ة  ــ ــــ�مات ال�ــ ــ�م ال
ــ ـــفى(مقــــ ـــ(ع ) ال����ـــ ــــى نـــ ـــ� علــ ــ� .ع��ـــ ــ ــ� ال�عاقــ ـــ(ع مــــ ـــDا ال#ـــ ـــى هـــ ـــاب إلـــ ــ� ذهـــ وع#ــــ

 .ال�ل�ªة وأن�ا� ال��""� لهDا ال����فى

ــــ� الع�ــــ�د9 للأســــفل - ـــادر  ːال�عاق ـــ(ل"� ال��ـ ــفى مــــع م�ـ ــا ال����ــ ــا وW(رهــ ــي ب#اهــ ــات ال�ــ ـــV العلاقــ 
ـ.

R ــة ــ ـــ(ن ال��علقـــ ـــ ـــ�ما .cـ ــ ـــفل ع#ــ ــ ــ� الأســ ــ ـــ� مـــ ــ ــDا ال�عاقــ ـــ ـــ�6 هــ ـــ ـــة و;ـ ــ ـــ�خلات الأول�ــ ــ ـــي ال�ــ ــ ـــل فــ ـــ ــاج وت��bـ ــ ــ الإن�ـ

ــل  ــ ــــل Rع(امـ ــــى ع�ـ ــ�مات علـ ــــ�م ال
ـــ ـــx مقـ ـــx ی[�ــ ــــل ح"ــ ــــي الأصـ ــ�7ة رئ��ـ ــ ــي وضـ ــل فـــ ـــفى ال��#قـــ ال����ــ

  ːإن�اج Rفعال�ة أك�I م� أجل ض�ان إن�اج ال
�مة وال��خلات ال���bلة في

 �  ∙س��فائ�ةالإ�aس"ة الم�خلات  :)03- 02(ال��ول رق

  ال
�مات ال(س��ة  م(ارد ال[��;ة  ال�اد.ة

ــفى أن  ـــ ــ ـــ ــ ــى ال����ــ ـــ ــ ـــ ــ ــj علــ ـــ ــ ــ ـــ .@ــ

  ːی>ود �R�اخ"ل ماد.ة

  أدوات �IWة ج�اح�ة

  .الخ....غاز˓كه�nاء ˓ماء

ــى  ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ�ة علـ ـــ ــ ـــ ــ ــ ــ� وزارة ال�ـ ــ ـــ ــ ــ ـــ تعIـ

ـــالات إ ــ ــ ــال وم@ــــ ــ ــ ـــ ــاجه6 للع�ــ ـــ ــ ــــ ح��

 Dــــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ�ته6 وت#فـ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ Iــــ6 وخ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ع�لهـ

ــل  ــ ــــات داخـ ــي الال�ع""#ـ ـــ ــالح ف ــ ��ـ

  .ال�Xس�ة

ــــفى  ــ ـــj ال����ـ ـــ ــــي Wلـ ــ ــل فـ ــ وت��bـــ

ــاها أو  ــ ـــ ــ ــام م�ضـ ـــ ــ ــ ــ�انة الإWعـ ـــ ــ �ـــ

}�w#أو ال� .  

ــال ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــى أ�ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ـــ�مات الم"� علـ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ 
ـ

ــة ال ــ ــ ـــة ال@�اح�ـــ ــ ــ ــ� ال��
��ــ ـــ ــ غ"ــ

  .م(ج(دة في ال����فى

  .إع�اد ال�ال[ةːال�%�ر
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ــــــي -  ــــــارجي الأفق ــــــ� ال& ــDه الإ :ال�عاق ــ ـــ�u هــ ــ ــالات الأخـ ــ ــ�qات وال(<ــ ـــ ــ"� ال����ـ ــ ـــة بــ ـــ(ن م�Iمـــ ــ ـــات تªـ ـــ تفا«�

ــى  ـــ(اء علـــ ـــ�ة ســ ـــ�(u اللل�ــ ــة ��ــ ـــ� تاRعـــ ـــات غ"ــ ـــع ه"�ــ ــ�م مــ ــي تIـــ ـــ(د ال�ـــ ــDل¬ العقــ ـــ�ولي و<ـــ ـــ(W#ي أو الــ الــ

ــ�ة ـــ ــ ــ(;�  ،لل�ــ ــ ــ ــاWات ال�ªـــ ـــ ــ ـــا ب#�ــ ــ ــ(م أ.`ــــ ــ ـــ ـــا تقــ ـــ ــ ـــات ولª#هـ ــ ــاج العلاجــــ ـــ ــ ــ��ة Rإن�ــ ــ ــ ــات ال�ـــ ــ ـــ ـــ(م اله"�ــ ــ ــ وتقــ

xــ ــي ، وال[�ـــ ــة فـــ ــDه ال#�ـــــاWات أه��ـــ ــD هـــ ـــوتأخـــ ــ(ن ف"هـــــا الــ ـــي .cـــ ــ�ول ال#ام�ـــــة ال�ــ ــ} الـــ ـــ(رة عcـــ �ول ال���ــ

 ːال�عاق� <�ا یلي

 ∙���(u ال(W#يال��اكة على التعاق�  •

 . �عاق� مع و<الات ال�ª(;� وال[�xال •

  .�عاق� مع ه"�ات غ"� ص��ةال •

ːج��اعي وال�aس"ات الع��م�ةتع��� ال%�غة ال�عاق�
ة بU£ ه¹Uات ال��ان الإ 2- 2
1  

ــ#ة  ــ ــD ســ ـــادرة م#ــــ ــة ال�ـــ ــ ــ(ان"� ال�ال�ــ ـــي 1993القــــ ــــاعي فـــ ـــ�ان الإج��ــ ــل ال`ـــ ــ ـــاه�ة �¹اكــ ــة  أن م�ـــ ــ ــــة ال�Xس�ــ م">ان�ــ

ـــة  ـــ� الع�(م�ـ ـــة أخـ ـــ� جهـ ــح مـ ـــا ت(ضــ ــة، <�ـ ــ ــا� تعاق�. ــاس أن�ــ ــــى أســ ـــP عل ـــj أن ت�Iـ ــة u بلل�ــــ�ة .@ـ ــ ـــل م">ان� �ªفـ

 :ال�ولة ب#فقات ال(قا.ة وال�ª(;� وال[�x ال�Iي وته�ف هDه إلى

 .ال���"� م� خ�مات العلاج ال�ق�مة لل��ضى في ال����فى

 .تق"�6 ال#�اWات وتªلفة الإس��فاء

 .ب"� ال��(ل"� وال�����qاتال�(جه ت�ر;@�ا ن�( علاقات تعاق�.ة 

 ːأدوار وصلاح�ات ال���خلU£ في الع�ل�ة 


9 ال�aس"ات الع��م�ة لل%�ة - U"م: 

ــj أن ـــه و;@ــ ــ� إن@احـ ــه ق�ــ ـــ(اه وأه�افــ ـــي م��ـ ــعة فـ ـــ"�ات واســ ـــ��ات وتف�ـ ــه ت(ضـ ــ �r ــ(ن ـــj أن .cــ ــاز .@ـ ـــDا ال@هــ  هـ

 ː.��ه�ف م@�(ع الأ�Wاف ال�ع#�ة خاصة

                                                             
1Mise en œuvre de la contractualisation, Ministre de la santé, de la population, paint de situation au 31 

décembre 2003. 
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 ال�@ل} العل�ي، ال�@ل} ال�Iي :الأجه�ة الإس��ار�ة -

 .م�ارس(ن ورؤساء ال��الح ال��Iة

 .ال��اقj ال�Iي

 ː)م@�¨ ال�خ�ل( م@�¨ الق��ل  - 

ـــي  ــ ــــها فــ ــ ـــ6 ت�ª;�ـ ــ ــ ــی ت ــ ــي الإدارJ لل��ضـــ ـــ ــ Iــف ال� ــ ـــ ــة ال�ل ـــ ــــ""� وم�اRعــ ــ ــي ت�ـ ــ ــ ــــ�ة فـ ــ ـــة <I"ـ ـــ ــ(ل أه��ـ ــ ــ ـــj القIـ ــ ــ �cإن ل�

ـــ6  ـــ ـــة رقــ ــ ــ�دتها ال�عل��ـــ ــ ــا حــــ ــ ــ ـــ��ة <�ــ ــ ــات ال�ـــ ـــ ـــة لل�Xس�ـــ ــ ـــل ال�#���wـــ ــ ــي  03اله�اكـــ ــ ــ ـــ�ة ال�ــ ــ ــ� ال�ـــ ــ ـــا وز;ــــ ـــ ـــاء بهــ ــ جـــ

ــي ــ ـــ ــ��اك م�bلــ ــ ـــ ــj إشــ ــ ــ ــ""�ه، و;@ـــ ـــ ــ ـــ�6 وت�ــ ــ ــ ـــة ب�#wــ ـــ ــ ـــ�qات ال��علقـ ـــ ــلاح ال����ـــ ــ ــ ــcان وhصـــ ـــ ــ ــ�ان  وال�ــ ــ ـــ ـــالات ال`ــ ـــ ــ و<ـ

  .الإج��اعي وم�ی�;ة ال#�ا� الإج��اعي لل(لا.ة في ن�اWات مj�c القI(ل

 :م3^�مة الإعلام - 

ـــ ــ ـــ�ادها وتI#"هـ ــــ6 إعـــ ــي تــ ــ ـــائP ال�ــ ـــة إلا ال(ثـــ ــ ــDه الع�ل�ـ ـــار هــــ ــ ــي إWـ ــ ـــ�ع�ال فــ ــ ـــ�م الإسـ ــj عـــ ــ ـــDه .@ــ ــ ــــ(ف� هـ ــــ(ب تــ ا، وجــ

 .ع#اص� الفات(رة ال(ثائc�R Pل دائ6 وأن ت�لأ ب�قة ل��ه"ل إس�ع�الها خاصة ع#� ت�`"�

 :م
�s ال��ان الإج��اعي - 

 jـــ ــة، و;@ــ ــ ـــ��ة مع"# ــة صـ ــل مXس�ــ ـــ�(u <ــ ــــى م�ـ ـــاعي عل ــ�ان الإج��ــ ص لل`ــ ـــا ــ> خـ ــــاك م�<ــ ـــj أن .cــــ(ن ه# .@ـ

ـــه�لات  ــ ـــل ال��ـــ ــ ــــ(ف"� <ـــ ــ ــــ�ور;ة وتــ ــ ـــ�رات ال`ــ ــ ـــ#ح ال�قـــ ــ ــ"�;� مـــ ــ ــ ـــى ال��ــ ــ ــة علـــ ــ ــ ـــاWات الإدار;ــ ــ ــ"� ال#�ـــ ــ ــ ـــال وســ ــ لإدخـــ

 .وال��ا«[ة ال��Iة

  :م�راء ال�3اg الإج��اعي لل�لا
ات -

ــ6  ـــي تـــ ــ> ال�ــ ــ�(u ال��اكـــ ــ ــى م�ـ ـــ�ور;ة علـــ ـــارات ال`ــ ـــ"� الإWــ ـــ(ن ب�ع"ــ ــــاعي ی�ªلفــ ــــ�ان الإج��ـ ـ̀ ــالات ال ــ ــ�راء و<ـ  مـــ

ــا ــ ــاعي" إخ��ارهــ ــ ــــا� الإج��ــ ــة لل#�ــ ـــ ــــj الIل�.ـ ــ(ل ال�cاتــ ــ ــj القIــ ــ ـــ� " م�cــ ــــ(ز;� غ"ـــ ـــ� ال�عــ ــ ــ� ت��یـ ــ ــXم#"�وnعــ ـــ ــ6  ال�ـ ـــ لهـ

 xح"ـــــ ،Jـــار ـــأم"� الإج[ــ ــة ال�ــ ــ� �Rاقـــ ــ� الإســـــ�فادة مـــ ـــ� مـــ ـــ(ز وال�ـــــي ت�cــ ـــة ال�عــ ــل�6 لهـــــ�R 6اقــ ــ(م ب��ـــ ــا .قـــ إج��ا­�ـــ

  .ق�ا� إش��اكاته6ال@�اعات ال��ل�ة أ ت�فع
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  :ال��اكل وال%ع�eات ال�ي حال> دون ت=�U] الj�3 ال�عاق�9 - 3

ــــي  ـــ�ارات ال�ــ ـــ6 القـــ ـــ�ي ورغـــ ــــل ال�ـــ ــة ال��(;ــ ــ ـــ�6 وم�ا«[ــ ــ ــى ت#wـ ــ ــاء إلــ ــ ـــ�J جــ ـــام ال�عاقـــ ــ�غ6 أن ال#wـــ ـــ ـــ� الـ ـــDتإمـــ ا هت
ـــ

ـــ�qات ــلاح ال����ـــ ــ ـــcان وhصــ ـــ�ة وال�ـــ ــــام  ،وزارة ال�ـــ ـــى ال#wــ ــــي علـــ ــــه وتلــ ـــل Rــ ــام والع�ـــ ــ ــDا ال#wــ ــP هــــ ــ�ض ت�I"ــــ ــ Rغــ

ــي ــه أإلا  ،ال@>افــ ـــ6 إ نــ ـــه رغـ ـــي ب�ا.اتـ ــ>ال فـ ــع(nات وجعلــــه لا یــ ــ� ال�ــ ـــ� مــ ـــه الع�یـ ـــه أع��ضـ ـــع"#ات قإنـ ــD ال��ـ ــ�ح م#ــ �ــ

  ːوت��bل هDه ال��اكل في

 ..@j ت(ف� نwام ال�عل(مات م(ث(ق و;���ع �Rفا�rة في تق"�6 الأداء ال�ªي وال#(عي

 .ت�الات فعالة ول6 ی�6 ت(ف� <ل م� هDا��hاس�ة ومهارات و ال.@j أن ت�(ف� ال�Çادة 

ــــل  ــــb�. xــ ـــى ح"ــ ــة ال��ضـــ ــ ــ� جهــ ــل مــــ ــ ــــ(ض الªامــ ــXم#"� % 30الغ�ــ ــ ــــ(ن ال�ــ ــــا.�bلــ ــــ(ز;�% 10اج��ا­�ــ  %60معــ

 .غام`ة

ــل  ــ ـــ ــــي ت�(;ـ ــ ـــ�J فــ ــ ــ#�z ال�عاقـــ ــ ــ ــ ــأخ� ال ـــ ــ ـــ[اب تـ ــ ـــ6 أســـ ــ ــ ــــ� أهـ ــ ــات الومــ ـــ ــ ــة ال�Xس�ـ ــ ـــ ــ�م ته"�ـ ــ ـــ ـــ( عـ ــ ــ ــ��ة هـ ــ ــ ـــات ال�ــ ــ #فقـــ

 .س��فائ�ة لل���وعالإ

J�ام ال�عاقw#ما ی��ل[ه ال {cال��اس[ة الع�(م�ة عR الع�ل. 

 .#wام ال�عاق�JالنقV ال�ع�ات ال�ي ی��لIها 

  .ج��اعي.عاني م#ها ال`�ان الإ �يق"(د ال��(;ل ال
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  ːخلاصة الف%ل

ت#اول#ا في هDا الف�ل أساس�ات ح(ل ال`�ان الإج��اعي ح"x تع�ف#ا م� خلاله على ال`�ان الإج��اعي وأه6 

 ن الإج��اعي وتق"�6 ه"�ات ال`�انال��احل ال�ي م�nها واله"�ات ال��علقة Rه <�ا تع�ف#ا على أن(اع ال`�ا

<�ا أش�نا أ.`ا إلى ال@هات ال�ي تق�م ال
�مات ال���ة ال���bلة في ال�����qات ح"x ت6 تع�;فها الإج��اعي، 

وأن(اعها وسل�Iاتها، <�ا ت6 ال���ق إلى العلاقة ب"� هDه اله"�ات وال#�z ال�عاق�J الJD ی#�wها و;I"� مهام <ل 

.م#ه  
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:الف%ل الRال�  

دراسة م�Uان�ة ال�"��فى 

–م�&%%ة الأم
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-ت�ارت  
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�Uت�ه: 

ــ�ان  ــ ـــة Rال`ـ ــــا6�¹ ال��علقــ ـــ6 ال�فـ ــDا أهــ ــــه و<ـــ ــــ�J وأه�"�ـ ــام ال�عاقـ ــة Rال#wـــ ــ ــا6�¹ ال��علقـ ــ ــــ6 ال�فـ ــى أهـ ـــ ــا إل ــ ــ�ما ت��ق#ـ ــ Rعـ

ــ�ور ــ ــ�qات والـــ ــ ــ ــاعي وال����ـ ــ ـــى  الإج��ـــ ــ ـــعى إلــ ـــ ـــه .�ـ ــ ــة cR(نــ ــ ــP الفعال�ـــ ـــ ــي ت�ق"ــ ـــ ــ�J فــ ـــ ــــام ال�عاقــ ــ ـــه ال#wـ ــJD یل7[ــــ ــ الـــ

  .ال��6c في ال#wام ال��ي

ـــل  ـــ� أجــ ـــ�J ومــ ـــ6 ال@انـــــj ال#wــ ـــا أن ن�عــ ــا عل"#ــ ــان لازمـــ ــx <ـــ ــ(­�ة ال[�ـــ ــ�R P(ضـــ أن ن�ـــــ�ارك أJ نقـــــV قـــــ� یل�ـــ

ــة  ــ ــة ال�"�ان�ـ ــ ــــلال ال�راسـ ــــ� خـ ـــ¬ مـ ــ��ة، وذلــ ــــات ال�ـــ ـــي ال�Xس�ـ ـــ�J فــ ـــ#�z ال�عاقــ ــ�از دور الــ ــ¬ لإبـــ ــال���Iقي وذلـــ Rـــ

ــا  ــ ـــx ق�#ـــ ـــارت ح"ــــ ــة ت�ــــ ـــ ــــ�ة ل(لا.ــ ــــ�اني عـــ ـــة ح�ـــ ــ�اض العقل�ــــ ــ ــي الأمـــ ــ ــة  فـــ ـــ ـــفائ�ة ال��
��ــ ــ ــة الإس��ــ ــ ــي ال�Xس�ـــ ــ فـــ

ــالح ب ـــ ـــاء ال��ــ ــارات ورؤســــ ـــ ـــ�""� وWhــ ــ ــائ"(ن ال�ــ ـــ ـــ"� والأخ�ــ ــال الإدار;ــــ ـــ ــ� الع�ــ ـــ ـــة مــ ــ ــــ�u ع"#ــ ــ��Iان لـــ ــ ـــع إســـ �(ز;ــــ

  .Rال�Xس�ة وhس��لاع رأیه6 في الإشcال�ة ال���وحة

  Rːال�راسة ال�"�ان�ة ق�#ا ب�ق��6 هDا الف�ل إلى ثلاثة م[احx أك�b الإل�ام م� أجل

I. اض العقل�ة
  .ال�ع
�¥ 4ال�aس"ة الإس��فائ�ة للأم

II. ان�ة وأدوات ال�راسة�U�ض م3ه��ة ال�راسة ال
 .ع

III. ان��� .ت�لUل الإس
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I. س"ة الإa�ال �
  ːس��فائ�ة ال��&%%ة في الأم
اض العقل�ةتق�

 :مهام و�À@ل مaس"ة الأم
اض - 1

  :ال�=اقة ال�ق�3ة وال��ض���ة لل�aس"ة الإس��فائ�ة للأم
اض العقل�ة ب��ارت 1- 1

  :4=اقة ت�ض���ة 1- 1- 1

 .ال�Xس�ة الإس��فائ�ة ال��
��ة في الأم�اض العقل�ة ح��اني ع�ة: ال�"��ة

  .ال�Xس�ة الإس��فائ�ة العقل�ة ذات ال�اRع ال@ه(J : ن�ع ال�aس"ة

  .P;�W ال�#(�n ح��اني ع�ة ب��ارت: الع�3ان

  .ت�ارت: ال�لا
ة

   .ت�ارت: بل�
ة

ــــارت ذات  ـــة ب��ــ ــ�اض العقل�ـــ ـــي الأمــــ ـــة فـــ ــفائ�ة ال��
��ـــ ــ ــة الإس��ــ ــة ال�Xس�ـــ ــ ـــ� ال�غ��ــ ــا ت��ـــ ــ ـــ(J <�ــ ــــاRع ال@هـــ ال�ــ

 u)ت�ارت( ولا.ات  07على م��، lع"� ال�فلى، الأغ(ا� ،ت����"ل، p�Iسع"�ة ال#عامة، ،ال(∙  

ــــــة 
ــــــار�خ ال�3ا ـــ6 : ت ــJD رقـــ ــ ــــ(م ال�#ف"ــ ــــى ال��ســ ــ ــاءا عل ــ ــي  465\97ب#ــ ــ ــXرخ فــ ـــ ـــي  1997\12\02ال�ـ ــ ــ�� فـ ـــ ال��`ـ

  ).01ان�w ال�ل�P ( إن�اء ال�Xس�ات الإس��فائ�ة ت�""�ها وت#��wها

 :تع
�¥ ال�aس"ة 2- 1- 1

ــارت  ــ ــ ـــة ب��ــ ـــ ـــ�اض العقل�ــ ـــ ــي الأمــ ـــ ــة فـــ ــ ــ ــفائ�ة ال��
��ــ ــ ــ ــة الإس��ــ ــ ـــفائ�ة ذات (EHS)ال�Xس�ــــ ــ ــة إس��ـــ ــ ـــي مXس�ــــ ــ هـــ

 Jع إدارRــا ــ ــ ــة و ،Wـــ ـــ ــ ــ�ة مع#(;ــ ــ ـــ 
�ــ�R ــــع ــ ـــالي ت���ـــ ــ ــ�قلال ال�ــــ ـــ ــ ــ6  ،الإســ ـــ ــ ـــJD رقــ ــ ــ(م ال�#ف"ــــ ـــ ــ ـــj ال��ســ ــ ــ��R l(جــــ ــ ـــ أن�ــ

ــي  81/234 ــ ـــ ـــXرخ فــ ــ ـــ6  ،1981\ 09\05ال�ـــ ــ ــ ـــJD رقــ ـــ ـــ(م ال�#ف"ـــ ــ ــاه ال��ســــ ــ ــ ــJD ألغـــ ــ ــ ـــي  465\97الـــ ـــ ــXرخ فـــ ــ ـــ  02ال�ــ

�Iــ� ـــ ـــة 1997د.�ـ ــ ــفائ�ة ال��
��ـ ــ ــات الإس��ــ ـــ ــاء ال�Xس�ـ ـــ ــة Rإن�ـ ـــ ـــ��  ˓ال��علقـ ــ ـــ#ف ضـ ـــ""�ها وت�ـــ ـــا وت�ـــ ــ ت#��wهـ

ـــ#ف  ـــ ــ ـــي  بال�ــ ـــ ــ ـــXرخ فــ ــ ـــ ـــ��ك ال�ــ ـــ ــ ــ(زارJ ال��ــ ــ ـــ ـــ�ار الـــ ــ ــ ـــj القـــ ــ ــ ـــ��I  17ح�ـــ ــ ــ ـــفات  1998د.�ـــ ــ ـــ ــR Pال�(اصــ ـــ ــ ال��علـــ

ـــفائ�ة  ـــات الإس��ـــ ـــ#�{ ال�Xس�ـــ ــي ت�ـــ ــ ــ�ة فــ ــ ــارت ال�ع��ــ ـــ ــة ت�ـ ــ ـــى ولا.ــ ــافة إلـــ ــ ـــة إضــ ــي ال�Xس�ـــ ــ ــــة، وتغ�ــ ال��
��ــ

 ∙)1998ال�عل��ة ال(زار;ة س#ة (���"لl، سع"�ة، الp�I، ال#عامة �ولا.ات ت
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  ːم��
�ما م(زع(ن <�ا یلي 295یIلغ ع�د ال���
�م"� لل�Xس�ة 

 �  ت�ز�ع م"�&�مU£ ال�aس"ة )03- 01(ال��ول رق

Âال"ل £Uم�&� ع�د ال�"

 J39 ال�ل¬ الإدار 

  :ال"لÂ ال=�ي

  الأW[اء الأخ�ائ"(ن 

  الأW[اء العامل(ن 

  ال��ادلة العامل(ن 

 ج�اح(ا الأس#ان

  

07  

07  

04  

02 

 112 ال�ل¬ ال�[ه ال�Iي 

 11 الأخ�ائ"(ن ال#ف�ان"(ن 

 113 الع�ال ال�ه#"(ن وسائقي ال��ارات وال�@اب

ـــة  ــ ــاحة ال�Xس�ــ ـــ ــــغ م�ـ ــ ـــارات 07تIل ـــ �cــ�ات  ˓ه ـــ ـــ� لل(حــ ــ ــ>ء الآخـ ـــ ــة، وال@ــ ـــ ـــالح الإدار;ـ ــ ــــV لل��ــ ـــا م
�ــ ــ ــــ>ء م#هـ جـــ

ــالح  ــ ــ ـــف ال��ـ ــ ــ>ء ل�
�لــ ــ ــــفائ�ة، وجـــ ــ ــ[خ(الإس��ـ ــ ــــة ،ال��ـــ ــ ـــ�ارات ،ال�Iاضـ ـــ ـــف ال�ـ ـــ ـــاحات ) م(اقـ ــ ــ� م�ــ ـــ ــ>ء الأكIــ ــ وال@ـــ

ــة  ــ��عابها ال�ق#�ــــ ــ ـــة إســ ــ�ر Wاقـــ ــ ـــ�اء وتقــ ـــة  240ال
`ـــ ــي لل�Xس�ـــ ــ ـــ�6 ال�ق#ــ ـــ[ة لل�#wـــ ـــ�;� وnال#�ـــ ـــي  03ســـ ــالح هـــ م�ــــ

  ∙ت#6�w ال��الح Rال�Xس�ة  �2007ك ح�j الق�ار ال(زارJ ال���

  ːس�;� ت�ª(ن م� خ��ة وح�ات W220اقة إس��عابها : م%ل�ة 	¨ الأم
اض العقل�ة لل��ار

 .وح�ت"� للعلاج ال�� لل�جال

 .وح�ة العلاج ال�� لل#�اء
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 Jوح�ة الإس��فاء الإدار. 

Vوح�ة الإس�ع@الات العقل�ة والف�. 

ــ�ماتها  ــ ــي أداء خـ ـــ�ات فـــ ــDه ال(حــ ــ ــ�ع6 هـ ــةتـــ ــ ـــ� ال�Xس�ـ ــــي م
Iــ ــ�u هـ ــ ــالح أخـ ــ ــعة˓م�ـ ــ ـــة الأشـ ــة الف�ـــــV  ˓قاعــ ــ قاعـ

 ∙ال�ماغ وال��اواة Rال�
ل�ج

ــــل وال�
اهــــ] ــــ
اض العقل�ــــة لل=ف ـــ��عابها : م%ــــل�ة 	ــــ¨ الأم ـــل W20اقــــة إسـ ــ�;� ت�ــــ�ل وحــــ�ة لل�فـ ـــ�ة  ســ ووحـ

Pلل��اه.  

ــة  :م%ــــل�ة ال%ــــ�Uلة ـــى ثلاثــ ــاع�ون م�ــــ�فة علـ ـــ�ی�ون م�ــ ـــة مـ ــام ثلاثـ ـــة ال�هــ ــي تأد.ـ ـــ�ی� فــ مــــ�ی�;ات .�ــــاع� ال�ـ

 ːف�­�ة هي

 .ال��ی�;ة الف�­�ة للإدارة  وال(سائل

 ∙ال��ی�;ة الف�­�ة لل#�اWات ال���ة

 .ال�#��ات القاع�.ة وال�@ه">ات ˓ال��ی�;ة الف�­�ة لل��الح الاق��اد.ة

 .و<ل م�ی�;ة ف�­�ة ت��cل م� ع�د م� ال�cاتj .��#� إل"ها صلاح�ات ومهام مع"#ة

  ːعقل�ةمهام ال�aس"ة للأم
اض ال 2- 1

  ːت��bل مهام ال�Xس�ة أساسا ��rا یلي

  .ت�P"I ال�Iنامج ال(W#ي لل��ة العقل�ة

 .ال��اه�ة في إعادة تأه"ل ال���
�م"� وت��"� م��(اه6 م� خلال ال�ª(;� وال�(اصل

ــي ــ Iــ[ه ال� ــ(;� وال�ــ ــة ال�ªــ ــــة م�رســـ ـــ�اغ(جي ل�ل[ ــj الI"ـ ـــى  ،ضــــ�ان ال@انــ ــ(ن علــ ـــة ت�ªــ ــــاك دفعـ ـــى ه# ـــة أولــ و<�@�nـ

 .2009\2008م��(u ال�Xس�ة خلال ال�#ة الI"�اع(ج�ة 

 .ض�ان الإس��ارات ال��Iة في الأم�اض العقل�ة

  .و�nم@ة ز;ارات لDو;ه6 ˓ض�ان الإس��فاء والإWعام Rال#�[ة لل��ضى ال���Ç"� ب(ح�ات ال�Xس�ة
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ـــــي لل�aس"ـــــة الإس��ـــــفائ�ة  - 3 ��^3�ـــــارتال�&=ـــــj ال ��ـــــة ب ـــــ
اض العقل� ـــــي الأم  ːال��&%%ـــــة ف

 )02الملحق رقم (

   1998أف�;ل  26ال�(افP  1418ذJ ال�@ة عام  29ح�j الق�ار ال(زارJ ال����ك ال�Xرخ في 

 �ــة  )03- 01(ال�ــــــــ@ل رقــــــــ ــ ــ ــــ�اض العقل�ــ ــ ـــي الأمــ ــ ــ ــة فـ ــ ــــفائ�ة ال��
��ــــ ــ ــة الإس��ــ ــ ــ ـــي لل�Xس�ــ ــ ــل ال�#��wـــ ـــ ــ اله�cـ

  ت�ارت

  

  

  

  

  

  

  

  .ال�Xس�ة ال��
��ة في الأم�اض العقل�ة ت�ارت :ال�%�ر

  ∙لل�Xس�ة الع�(م�ة للأم�اض العقل�ة ه( ال���(ل ع� ح�� س"� م
�لف الإدارات ال��ی� العام

  :و;�ª(ن م� ثلاثة م�ی�;ات

  .ال��ی�;ة الف�­�ة لإدارة ال(سائل

 .ال��ی�;ة الف�­�ة لل��الح الإق��اد.ة وال�#��ات القاع�.ة وال�@ه">ات

 .ال��ی�;ة الف�­�ة لل#�اWات ال���ة

jاتcن <ل م�ی�;ة م� م)ªفي وت� jاتcه ال�Dل هbوت��: 

  :ال��ی�;ة الف�­�ة لل#�اWات ال���ة ت�ª(ن م�

 مكتب الاتصال المدير مكتب التنظيم العام

المديرية الفرعية لإدارة 
 .الوسائل

المديرية الفرعية للمصالح 
الاقتصادية و المنشئات القاعدية 

 .و التجهيزات

المديرية الفرعية للنشاطات 
 .الصحية

مكتب تنظيم 
 نشاطات العلاج

مكتب الاستقبال 
والتوجيه 

والنشاطات 
الاجتماعية 

مكتب 
دخول 
 المرضى

مكتب  المنشات 
القاعدية و 

التجهيزات و 
 الصيانة

مكتب المصالح 
 الاقتصادية

مكتب 
تكاليف 
 .الصحية

مكتب 
الميزانية 

و 
 المحاسبة

مكتب تسيير 
الموارد 
 .البشرية
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 .مj�c دخ(ل ال��ضى

 .مj�c الإس�Ç[ال وال�(ج�ه وال#�اWات الإج��ا­�ة العلاج�ة

 .مj�c ت#6�w ن�اWات العلاج وتق"��ها

 .ال��ی�;ة الف�­�ة لل��الح الإق��اد.ة وم#��ات القاع�.ة وال�@ه">ات

 .القاع�.ة وال�@ه">ات وال��انةمj�c ال�#��ات 

 .مj�c ال��الح الإق��اد.ة

 .ال��ی�;ة الف�­�ة لل#�اWات ال���ة

 .مj�c ال�ªال�{ ال���ة

 .مj�c ال�">ان�ة وال��اس[ة

 .مj�c ت�""� ال�(ارد ال[��;ة وال�#ازعات

 ːأه��ة م@�¨ ال�خ�ل في ع�ل�ة ال3^ام ال�عاق�9 - 2

  :تع
�¥ ومهام م@�¨ ال�خ�ل 1- 2

ــ�  ـــ ــة .عـ ــ ــ@"ل ح�<ــ ــ ـــى ت�ــ ـــ� دوره علـــ ــ ـــه لا .ق��ـ ـــ ـــفى إلا أن ـــة Rال����ـــ ــ ــــالح الإدار;ـ ـــ6 ال��ــ ــ ـــ� أهـ ـــ�خ(ل مـــ ــ ـــj الـ م�cـــ

ــــى  ــ ــــ(ل(ال��ضــ ــ ــة ،دخـــ ــ ـــ ـــى ،إقامــ ــ ـــ�وج ال��ضــــ ــ ــات ) وخــــ ـــ ــ ــ� ال�عل(مــ ـــ ــ ــــة مــ ــ ــ�غلال م@�(عـــ ــ ـــ ــ�6 وhســ ـــ ــ ــ�ح ب�ق"ــ ـــ ــ ـــل .�ـ ــ ــــ ب

ـــفى ـــ ــى Rال����ـــ ــ ــ ــ[ة دوران ال��ضــ ــ ــ ـــاب ن�ـــ ــ ــ ــفى ل��ـ ـــ ــ ــة Rال����ـ ــ ــ ــام الإقامـــ ـــ ــ ــــاب أ.ـ ــ ـــة ��Rـــ ــ ـــاءات ال��ت[�ـــ ـــ  ،والإح�ــ

ªإس�هلاك لp;الخ... ل م�.  

  )03ان�w ال�ل�P رق6 (اله�cل ال�#��wي ل�j�c ال�خ(ل 

  :وت��bل أه��ة مj�c ال�خ(ل في

  .إس�Ç[ال وقI(ل ال��ضى -

 ).ح�اب أ.ام الإقامة Rال����فى ،ال�الة ال��ن�ة(إقامة وhس�غلال م
�لف ال�@لات  -

 ).ال
ارج�ةح�اب تªال�{ الإقامة Rال����فى أو الف�(صات (ال��اس[ة ال�ال�ة  -
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 .م�اRعة ال�#ازعات -

 .إس�غلال الإح�ائ�ات -

 :ال�هام ال�&%%ة ل�@�¨ ال�خ�ل

- V
  .ال�@ل ال�ل

 .ال�@ل ال"(مي -

 .س@ل رق6 ال��@"ل -

 .س@ل ح�<ة ال��ضى -

 .س@ل ال(لادات -

ـــ(ل  ــهادة قIــ ــى شـــ ــ ــــي ت�لقـ ــ��ة ال�ـ ـــة ال�ـــ ـــي ال�Xس�ــ ـــ�Ç[ال فــ ــل�ة الإســ ــ ـــ� م�ـ ــ�;p مــ ــــف ال�ـــ ــ"� ملـ ـــة ســـ تIـــــ�أ ع�ل�ــ

 .الإج��اعي Rال�ªفل Rال��;pه"�ة ال`�ان 

  :م%ل�ة الإس��Ãال

jـــ ـــل ال�I"ــ ــ� قIــ ـــV ال�ـــــ�;p مـــ ــ�ما إن .ف�ــ ــ¬ Rعـــ ـــ�ح  ˓وذلـــ ــ�Ç[ال Rفــ ــى م�ـــــل�ة الإســـ ـــ�ف علـــ ـــj ال��ــ ـــ(م ال�I"ــ .قــ

 jـــ ـــ ـــي �Rل ــj ال�ئ��ـــ ــ ــ "Iــ(م ال� ـــ ـــx .قـ ـــ ـــفى ح" ــ ـــى ال����ـ ــ ـــ�;p إلـ ــ ــ(ل ال�ـ ــ ـــ�د دخــ ــ�أ �R@ـــ ــ ــ Iی JDــ ــ ــ ــ�;p ال ــ ــف ال�ــ ــ ــ مل

 ːالإس��فاء الJD تª(ن �rه

  )02انظر الملحق ( :ال��
ف على ال�
�4Äال3"�ة لل��ارس  •

ص Rال�جال K1في ال��ل�ة  :ك�اRة ال��ل�ة ال�ي .
`ع ال��;p ف"ها للعلاج مbلا -  .ال
ا

ص ال��ل�ة -  .ب�ان إخ��ا

 ).م�اع� ˓الأس�اذ ˓ال�Iوف�(ر(ك�اRة اس6 و لقj و درجات ال��ارس -

Ä�
 :4ال3"�ة لل�

 .س6 ال��;pإ�ªاRة Rال��وف الأR@�.ة ال -

 .س6 ال>وج في حالة إن <انl ال��أة م�>وجةإك�اRة  -
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-  p;ة ج#} ال��Rى، ذ<�(ك�اbأن.( 

 .ك�اRة ال�� <املا -

 .سjI الإس��فاء -

 .الإشارة إلى إس6 ورق6 الغ�فة ال�ي ی�(اج� ف"ها -

ص على أن لا .غ"�ه -  .ك�اRة رق6 ال��;� الc. JD(ن �rه ال��;p وال��

 .ك�اRة تار;خ دخ(ل ال��;R pال"(م وال�ه� وال�#ة -

- p;ة ال�اعة ال�ي جاء ف"ها ال��Rك�ا . 

- Ä�
ــل�ة : فـــــي حالــــــة ت�ج�ـــــه ال�ــــــ ــى م�ــــ ـــ ــل�ة إل ــ ـــل�ة الأصـ ــ� ال��ـــ ــ ـــ�;p مـ ــ� ال�ــ ــ ــ6 تغ""ــ ـــ ــا إذا ت ـــ ه#

 )05انظر الملحق رقم ( ːأخ�u تª(ن ال
�(ات ال�ال�ة

ــل�ة  -  ـــ ـــى م�ــ ـــ�;p إلــــ ــ ـــل ال�ــ ــ ـــة ت�(;ــ ــ ــى ع�ل�ــ ــ ـــ�ف علـــ ــ ـــJD أشــ ـــj الــــ ــة ال�I"ــــ ــ ـــ6، درجـــ ــj والإســــ ـــ ـــة اللقــ ــ ك�اRــ

 .مع"#ة

 .ال�Xس�ة ال���ة ال�ي ت(جه لها ال��;pك�اRة إس6  -

 .ك�اRة إس6 ال(لا.ة وال�م> ال@غ�افي -

Ä�
 :»��ا ی�عل] �4ارس ال�

jفاق� للأهل�ة و;��(ج p;ن ال��)c�r ة للأم�اض العقل�ة��
 ːوخاصة في ال�Xس�ة ال��

  .ك�اRة الإس6 <املا و��nوف واض�ة RالأR@�.ة -

- p;ال��R ه�nة ال�ي ت�Rالإشارة إلى الق�ا. 

- p;ال�� Pل��اف P"ة ع#(ان دقRك�ا. 

 .ك�اRة رق6 هاتفه -

 .Wل�R jاقة اله(;ة وت�@"ل تار;خ وع#(ان الإص�ار -
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ـــ(ل  ــj القIــ ـــى م�cـــ ـــه إلــ ــ(ن ب��(;لــ ـــ�;p، .ق(مـــ ــه ال�ــ ــ�م Rـــ ـــJD تقـــ ــفاء الــ ـــj الإس��ـــ ـــئ Wلــ ــة و;�لــ ــ�ما تـــــ�6 الع�ل�ـــ وnعـــ

  .دوره الهام هالJD .ع�ل ال#wام ال�عاق�J إلى إع�[ار 

  :م@�¨ الق��ل

 :مj�c القI(ل ت�ª(ن في إن مهام

- p;ه ال��R تق�م JDالإس��فاء ال jلW لIت��ق∙  

 .الJD ی[قى في ح(زة مj�c ال�خ(ل لإس�ع�الها لاحقا Wːلj ال�ªفل -

 .ك�اRة إس6 ال�Xس�ة ال��ال[ة R`�ان ال�ªفل -

ــــلات  ـــه"ل ال��اســ ــj ب��ــ ــ ــــDا ال��ت"ـ ــــ�ح هـ ــــx .�ــ ــــفاء ح"ـ ــات الإس��ـ ـــ ـــل�ة ل�ل[ ـــام ال��ل�ـــ ــ ــــى الأرق ــــ6 أن تع�ـ ـــ� ال�هـ مــ

 .مع ال`�ان الإج��اعي

 :م%ل�ة ال��ج�ه

 :ح"x .ق(م ال��اقj ال�Iي ال�ئ��ي ب

- p;ال ال��]Çإس�.  

 .إس�لام �Rاقة القاعة وال��اRعة -

 .ملئ ال�ف�ة الأولى م� ورقة ال��اRعة، ال�ي .��ل ح�<ة ت#قل ال��;p في ال����فى -

 .ال�Çام Rف�ح ملف ال��;p وت�""� ورقة ال��اRعة -

ــة  - ــ ــ ـــ ــــى ورقـ ــ ـــ ــ�اف علـ ــ ـــ ــ ــه الإشـ ــ ــ ـــ ـــ(م Rـ ـــ ــ ــا� .قــ ــ ــ ـــ ـــل ن�ـ ــ ــ ــي <ـــ ــ ــ ـــ ـــا فـ ـــ ــ ــة عل"هــ ـــ ــ ـــى ال�ªاRـــ ــ ــ ص علـــ ــ� ـــ ــ ــة وال�ـــ ــ ــ ـــ ال��اRعـ

p;رق6 (.ال�� Pال�ل� �w04ان( 

 ːم%ل�ة ال����ل

ص ــا ـــ(ل علـــــى العـــــلاج ال
ـــ ـــة �ãRـــــة ال��ــ ــل ال�Xس�ــ ــالح داخـــ ــ�ة م�ـــ ــى عـــ ـــل ال�ـــــ�;p إلـــ ــة ت�(;ــ ــة  ˓إن ع�ل�ـــ ورقـــ

ــــا ــ ـــي تلقاهـــ ــ ــعافات ال�ــــ ــ ــ ــة والإســـ ــ ــ ــ�مات ال��Iــ ــ ــ ــ@"ل ال
ـــ ـــ ــ ـــام ب��ــ ــ ــ ــ�;p و«�ــ ــ ـــ ــا ال�ـ ــ ـــ ــع إج[ار;ــ ـــ ــ ـــj أن ت�[ــ ــ ـــة .@ــــ ـــ  ال��اRعــ

 . ال��;p داخل <ل م�ل�ة
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Ä�
  )12انظر الملحق رقم ( :خ
وج ال�

 ːو;c(ن ع�W �I;ق�"�

ــ� ــ ـــDه عـ ــــة <هــ ــي ال�الـ ــ ــــة فـ ــة ال��اRعـ ــ ـــ� ورقـ ــ�Ç[ال تXشــ ــ ـــل�ة الإسـ ــل م�ــ ــ ـــ�;p داخـ ــفاء ال�ــ ــ ــــة إس��ـ ــl ع�ل�ـ  إذا <انـــ

  .P;�W رئ�} ال��ل�ة

ــة  ـــة ال��اRعـــ ــ� ورقــ ـــلاج تXشـــ ـــ�;p العــ ــا ال�ــ ـــى ف"هـــ ـــJD تلقــ ــ� الــ ــل�ة غ"ـــ ـــي م�ـــ ــl فــ ــ� ت�ـــ ــة قـــ ـــDه الع�ل�ـــ ــl هــ إذا <انـــ

ــل�ة  ــ�} م�ـــ ـــارة رئـــ ـــ� إشــ ــــDا Rعــ ـــا وهـ ــ�;p إل"هــ ــ ـــل ال�ـ ــ6 ت�(;ــ ــ ـــي تـ ــ�ة، أJ ال�ــ ــل�ة الأخ"ـــ ــ ـــ�} ال��ـ ـــ�ف رئــ ــ� Wــ مـــ

 .الإس�Ç[ال

 :م%ل�ة الإس��Ãال

ــ ــ"� ال�ـــ ــj ال#ق��ـــ ـــل�ة ح�ـــ ــ�} ال��ــ ــل�ة الإق��ـــــاد.ة .قـــــ(م رئـــ ــة ال��اRعـــــة إلـــــى ال��ـــ ــل ورقـــ ــاRقا ب��(;ـــ D<(رت"� ســـ

ص هDه، ه#اك إج�اءات .@j إت[اعها )�
nة فات(رة الإس��فاء وRغ�ض <�اR في ال����فى.  

 lــــ ــ ـــي <ان ـــ ـــة ال� ــ ـــل الأدو;ـ ـــة و<ـــ ـــ �Iـــ[ه ال� ــ ـــة وال�ـ ـــ �Iــ�خلات ال� ـــ ـــات وال�ـ ــ ــــل الع�ل�ـ ـــة cRــ ــة ال��اRعـــ ـــ ـــئ ورقـ ـــ ـــ�ما ت�ل ــ Rعـ

  .ال��ªة ال���هلªة ول�} ث�� الأدو;ةتع�ى لل��;p، ح"x ی�6 ح�اب 

ـــى  ـــ ــافة إلــ ــ ـــ ــــي ال����فى،إضـ ــ ــ�;p فــ ــ ـــ ــة لل�ـ ـــ ــ ـــل الأدو;ـ ـــ ـــا <ــ ــ ــ¬ ل�(ف"�هـــ ــ ـــ ــــ� وذلـ ــ ـــفى دور <I"ــ ــ ـــ[ح لل����ـــ ـــ ــx أصــ ــ ــ ح"ــ

  .الأشعة وال��ال"ل ال�
�I;ة

ــادة  ــ ــها وhعـــ ــ ــــ(م ب�ل
��ـــ ــــي تقـــ ــفى ال�ـــ ـــ ــل�ة الإدارة Rال����ــ ــ ـــى م�ـــ ــ ـــالها إلــ ــ ـــ(م Rإرســ ــ ــة .قــ ــ ـــة ال��اRعـــ ــ ــــئ ورقــ ــ� ملـــ ــ وnعـــ

ــات(رة  ـــ ــي الفـــ ــ ــ ــــ@"لها فــ ــ ـــ�ان الإت�ــ ــ ـــى ال`ـــ ــ ـــل إلـــ ــ ــي ت�ســـ ـــ ـــ ــل ال� ــ ــا <ــــ ــ ــ ــ(ن ف"هــ ــ ــي تªــــ ــ ــ ـــار;� ال�ــ ــ ـــj ال�قـــ ــ ـــاعي، وت�ªـــ ــ ج��ـــ

ــ�هل¬  ــ ــالي لل��ـــ ــ ــ ـــغ الإج�ـ ــ ـــ�6 ال�Iلــ ــ ــــ(م ب�ق�ــ ــ ـــ�;p تقـ ـــ ــة ال�ـ ـــ ـــى ح�ــ ــــل علــــ ــ ـــل�ة ت��ـ ــ ـــة، فال��ــ ــ ـــار;{ الإقامــ ــ م�ــ

  .على ع�د ال��ضى، وج�ع مIلغ ال�ªال�{ لل#فقات مع ال��ار;{ ال��Iة والأدو;ة وال�[ه ال��Iة

ــ� ـــة یــ ــDه الع�ل�ـ ــ� خــــلال هــ ـــات(رة فــــي ومــ ــه ال�ــــ�;p، و;ــــ�6 إصــــ�ار الفـ 6 ال�(صــــل إلــــى ال�Iلــــغ ال#هــــائي الــــJD ی���لــ

  .ی(م، وت�سل إلى ه"�ات ال`�ان الإج��اعي 30ح� أق�اه 

  ːفي حالة ما أن .c(ن ال��;p م� ف�ة ال�ع(ز;� .@j إح`ار ال�لف ال�الي لل����فى



   -ت�ارت–دراسة م�Uان�ة ال�"��فى م�&%%ة الأم
اض العقل�ة                                :الف%ل الRال�
 

79 

 

  .Wلj م(قع م� صاحj ال��ل�ة/  1

 .وج"�س@ل الأح(ال ال��ن�ة لل��> /  2

3  /�"nشهادة ال��لاد للعاز. 

 .شهادة ع�م ض�ائj صادرة ع� ال��الح ال`�;�Iة/  4

 .إث[ات م�ل الإقامة/  5

 .CNASشهادة ع�م الإن��اب إلى /  6

 .CASNOSشهادة ع�م الإن��اب إلى /  7

8  / Jشهادة ع�م الق"� في ال�@ل ال�@ار. 

ــ"� : ال�الـــــة ال��ن�ــــــة ــ ـــ�6 تع"ـ ـــ�;p یـــ ــاة ال�ـــ ــ ـــ� وفـ ـــ�R 6عـــ ـــاة یـــ ـــى ال(فـــ ــــ�ق علــ ـــj ال��ــ ـــع ال�I"ــ ـــاون مـــ ــلاء Rال�عــ و<ــــ

  )04انظر الملحق رقم ( :إص�ار

 .شهادة ال(فاة -

 .إعلان ال(فاة -

-  uشهادة ع�م الع�و. 

 )أن�w ال�ل�P. (و;�6 إس�لام هDه ال(ثائP إلى أهل ال��(في م� أجل ت��;ح Rال�ف� وت��;ح ب#قل ال@bة

 Ä�
  )08ان^
 ال�ل�] رق� ( :mouvementح
sة ال�

p;ـــ� ــة ال�ــ ــ ـــDة ل��ا«[ـ ـــ��ة وال�#فــ ــ�ع6 ال��ــ ــcال الـــ ـــع أشـــ ـــ� ج��ــ ــات عــ ـــ�ان ال�عل(مـــ ــي ضــ ــ6 فـــ ــل دورهـــ ــــ(م . ی��bـــ .قـ

ـــ�اخل""�  ــ ــ ـــى الــ ــ ــ ــــ6 لل��ضــ ــ ــ ـــل ق�ـ ـــ ـــى لªـــ ــ ــ ـــ�فP ال��ضــ ــ ــ ـــ�یx تــ ـــ ــــ(<لاء ب��ـــ ــ ــ(ت(الـــ ــ ــ ــــل، ال�ـــ ــ ـــ��ح، ال#قـــ ـــ ـــى ) ال��ـــ ــ ـــ علـ

ـــلام الآلـــــي ـــ@لات والإعــ ـــي . ال�ــ ـــة فــ ــDاك� القاعــ ـــع تـــ ـــ@"ل ج��ــ ـــا دور ت�ــ ــDا لـــــ�یه6 أ.`ــ ـــ(�ف"� و<"ـــــل لهـــ ـــ@ل ال�ــ ســ

 )ان�w ال�ل�P: (الق�6 م�Xول ع� إع�اد ال�قار;� الإح�ائ�ة ح(ل

  .ع�د أ.ام الإس��فاء، ال�خ(ل وال
�وج، ع�د ال(�rات -

-  zمع�ل إشغال الأس�ة م�(س)TOM ( ومع�ل دوران الأس�ة)TRL.(  
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-  zم�ة الإقامة م�(س)DMS.(  

ــى ــ ـــ ـــائ�ة إل ــ ـــات الإح�ـــ ــ ــ� ال�Iانـــ ــ ــــ
ة مـــ ــ ــال ن�ــ ــ ــ ــ�6 إرســ ـــ ــ ــ(ر  ی ــ ــ ـــة ال@�هــ ــ ــ�ة العامـــ ـــ ــــة ووزارة ال�ــ ــ ــــ�ة العامــ ــ وزارة ال�ــ

)DSP (ة�Iة وال�[ه ال��Iوال��ی� العام وق�6 الأن��ة ال�. 

  :ال%�3وق . ع�ل�ات والفات�رة

ـــ�(nا  ـــفاء م�ــ ـــ(م الإس��ــ ــ ــz ی ــ ــع� م�(سـ ــى ال�ـــ ـــ ــــاءا عل ــــات(رة ب#ـ ــــاء فـ ـــ6 دور إن�ـ ـــ6 لهــ ــDا الق�ــ ــ ــ(ن لهـ ــ ـــ(<لاء ال�ع#"ـ ــ ال

ـــة ــة ال�ق�مــ ـــ ـــان ال�عا. ـــ�اءات ( ب�Iــ ــفاءالإجــ ــ ـــ�ة الإس��ـ ـــا�rة،دواء مــ ــــات الإضــ ـــ(ات"�) مه#�ة،الف�(صـ ــ ـــي  الف ــ ـــ>ال ف ــ لا ت

 .IDAASال��حلة ال�@�;�Iة و<Dل¬ ب�نامج 

  :الأرش�¥

ــهادات  ـــ ـــ�
�اج شـ ـــى لإســـ ــ ــــة لل��ضـ ـــات الإدار;ــ ــ ــ#�{ ال�لفـ ــ ــ� ت�ــ ــ ـــXول عــ ــ ــ( م�ـ ــ ـــ6 هــ ــDا الق�ـــ ــ ــف بهــ ـــ ـــXول ال�cلـ ال��ـــ

 .الإقامة وشهادات ال(فاة في س@ل ال(فاة


�قة ال�فع لل�
ضى 2- 2	ː  

ـــي  ــ ـــ�وع فـــ ــ ــ�ات ال�ـــ ــ ـــ ـــ�ارات ال�عاق ــ ـــD قـــ ـــ ــ�ق ت#ف"ـ ـــ ــ(;� Wـــ ـــ ـــ� ت�ــ ــ ـــXولة عـــ ـــ ــ(زارات ال��ـ ـــ ـــ"� الـــ ــ ــ��<ة بــ ـــ ــة ال��ـــ ـــ ال�@�(عــ

 zــ ــ ـــى م�(ســـ ــ ــ�#ادًا إلــ ــ ــ(ات"�، إســـ ــ ــــاة الفـــ ــلال م�اكـــ ــ ـــ� خـــ ــ ــD، مــ ــ ــــ� ال�#ف"ـــ ـــى مـــ ــة الأولــــ ـــ ــــلاج ال��حلــ ــ(مي للعـــ ـــ ـــع� ال"ــ ــ ال�ــ

 .ومع�ل م(ح� لªل عل6 الأم�اض)  R)PMJHال����فى 

 jس��  :ل�"��فىال"ع
 ال�Uمي للعلاج 4ام

 zـــ ـــاس م�(ســـ ـــى أســـ ـــDه علـــ ــ ــ�فع هـ ـــ ــــة الـ ـــا ل��;قــ ــ ـــ(ات"� وفقًـ ــغ"ل الفـــ ـــ ـــ"�6 ت�ـ ــ ــj سـ ــ ــــفاء ح�ــ ـــ(م الإس��ــ ــة یـــ ــ ــ(ع"تªلفــ ــ " نــ

ـــفائ�ة  ـــة الإس��ـــ ــي ال�Xس�ـــ ــ ـــ(مي فــ ــz ال"ـــ ــ ــع� م�(ســ ــ ـــ(ن ســ ـــان} وتªـــ ـــات م�@ـــ ــة ال�
��ـــ ـــj م@�(عــــ ــأة وح�ـــ ــ ال�#�ــ

  .دی#ار ج>ائ�J  2.500.00للأم�اض العقل�ة �Rع� 
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  :«Le logiciel « PATIENT" ال�
�Ä"ب
نامج  3- 2

Dـــ ـــي ت#ف"ــ ـــ� حاســـــ6 فــ ــ�;p أمــ ـــامج ال�ـــ ـــ�
�ام ب�نــ ـــة اســ ـــة <��qــ ـــ#هج ال�عاقـــــ�J مع�فــ ــ�حها . الــ ـــا �Rـــ ـــjI ق�#ــ ــDا ال�ــ ولهـــ

 ).R)09.10ال�ف�"ل أح�ث ن�
ة 

 :أه�اف ال�Iنامج هي

 .ال���ی� ال�ق"P لل(ضع الإج��اعي لل�cان -

 .تق"�6 الأن��ة ح�j الق�6 وم@�(عات ال�
��ات -

- ª6 في ال�cال�{ال��. 

  .وضع خ�ة ت#���wة م��اسcة لل�(ارد ال[��;ة، ال�اد.ة وال�ال�ة -

 .إن�اء نwام الف(ات"� وال�عاق� -

ــــ�اء ج(ه�هــــا  ــjI ث ــ� �Rــ ـــ� <I"ــ ـــى حـ ـــ�اف إلـ ــDه الأهـ ـــP هــ ــ�;p ب��ق"ـ ـــامج ال�ــ ــا ب�نـ ــ ـــ�ح ل# ــDل¬ )ال��ــــ��ات(.�ـ ، و<ـــ

  :ی(ف� ال�لفات ال��احة هي ال�عل(مات وت(ث�قها

ــــة  ــ ــة للأدو;ــ ــ ــ ـــ��ة ال(W#�ــ ــ ـــ"�لان�ة  ،)DCI(ال��ــ ــ ــات ال�ـــ ـــ ـــ��ة ال�#�@ـــ ـــ ــــV(ت�ـ ـــال )ت
�ـــ ـــ ــة للأع�ــ ــ ــ ــ��ة العامــ ــ ، ال��ــــ

ـــة  ـــ ــ ــ�اض )NGAP2006(ال�ه#�ــ ــ ــ ـــ�ولي للأمــــ ــ ـــ ـــ#�{ الــ ــ ــ ــات،  ،)ICD10(، ال��ـــ ـــ ــ ــــفاء ال�
��ـــ ــ ــ ـــ�مات الإس��ــ ـــ ــ خــ

ــات  ـــ ــ(W#ي، ال�Xس�ـــ ــ ــ ــــامج الــ ــ ــــ�اض ال�Iنــ ــ ـــة، أمــ ــ ــــ�اض ال�>م#ـــ ــ ــ�م الأمــ ــ ــ ــائل الــ ــ ــ ـــة، الف�ــ ــ ــة ال�ه#�ـــ ــ ـــات الإج��ا­�ــــ ـــ الف�ــ

ــ��ة  ــ ـــ ـــة(ال�ـ ــ ــ ــــ�.ات و )اله�cل�ـ ــ ــ ــات، الIل ــ ـــ ــا(ال(لا.ـ ــ ـــ ـــال،  ،)جغ�اrً�ـ ــ ــــاع الإدخـــ ــ ـــاعي، أوضــ ــ ــ�ان الاج��ـــ ـــ ــ ـ̀ ـــات ال ـــ م#�wــ

 .أوضاع الإخ�اج، معل�ات الف(ات"� مXس�ات م���rة ال�ول

 :.عاني ال�Iنامج ال��;p م� ع�ة ق�(ر وت��bل في

  DOS.ق�م هDا ال�Iنامج ال���6 ت�l نwام ال��غ"ل 

 uة ال��غ"ل الأخ��wمع أن Pع�م ال�(اف. 

 ).…اس�"�اد ال�Iانات، ت(ل"� ال�Dوذ(م�ن وقل"ل جً�ا م� ال�ª(;� هDا ب�نامج غ"� 

 . ع�م وج(د صلة ب"� ب�نامج ال��;p و�nنامج ال�"�لة



   -ت�ارت–دراسة م�Uان�ة ال�"��فى م�&%%ة الأم
اض العقل�ة                                :الف%ل الRال�
 

82 

 

 .ع�م الق�رة على ت��یx ت���ات الأدو;ة والأسعار ال@�ی�ة

 p;ال�لف ال�� Dي(ل6 ی�6 أخIال� (p;نامج ال���IلIع"� الاع�[ار م� قR. 

 ).…وغ"�ها WUSBاRعة (غ"ل والأجه>ة ال�ال�ة ع�م ال�(افP ب"� نwام ال��

  : ع
ض ال�راسة ال��Uان�ة - 2

� الإس���ان وال=
�قة ال���عة 1- 2
  :تق�

  :م3هج ال�راسة _ 1

ــــة،  ــ� ال�راسـ ـــي مـــ ــــj ال���Iقــ ــاز ال@انـ ــ ــه إن@ـ ــ ــ� خلالـ ــ ـــ�6 مـ ــ ـــ�ا ی ــــ(را أساســ ــا م�ـ ــة و إج�اءاتهـــ ــ ـــة ال�راسـ ــ ــ� م#ه@� تع�Iـــ

ـــ�اء  ـــ ــات لإجــ ـــ ــ ــى ال�Iانـ ـــ ــ ـــ(ل علـ ــ ــ� ال��ـــ ـــ ــ ــــDل¬ .�cـ ــ ــــائج وnــ ــ ـــى ن�ــ ــ ــــ(ل علـــ ــ ـــل ال��ــ ـــ ــ� أجــ ـــ ــ ـــائي مـ ــ ــل الإح�ـــ ـــ ــ ال��ل"ـ

  .وال(ص(ل إلى أه�اف ال�راسة

ــة     ــ ــة، وأداة ال�راســ ــ ـــة ال�راســ ـــع ع"#ـــ ــــع وم@��ـــ ـــ#هج ال��[ــ ــفا لل�ـــ ــ ـــل وصــ ــDا الف�ـــ ــ ــي هــ ــ ـــا فــ ـــ¬ ت#اول#ـــ ــى ذلـــ ــ ـــاءا علــ وn#ـــ

ــات  ـــ ــ ــائج وال�لاحwــ ــ ـــ ص ال#�ــ ـــ�
لا ـــ ــــDا إســـ ــ ــــا، و<ـــ ــ ــ�قها وث[اتهـــ ـــ ــ ــ�u صــ ــ ــ ـــ�ادها، ومـــ ــ ــ ــا وhعــ ـــ ــ ـــة أدائهــ ــ ــــ�ع�لة و�W;قــــ ــ ال��ـــ

  .� هDه الإج�اءاتال#ات@ة م

� الإس���ان_2
  :تق�

ــــفي    ــــ#هج ال(صـ ــــ�
�ام ال�ـ ــا Rإسـ ــ ــ(ب ق�#ـ ــ ـــ�ف ال��لـ ـــى الهــ ــ(ل إلــ ــ��ي ولل(صـــ ــي ت(ضـــ ــ ــــ( ت�ل"لـ ـــة هـ ــ�ض ال�راســ غـــ

ـــ"�  ــ ــة بـــ ـــ ــــل العلاقـــ ــ ــــا وت�ل"ــ ــ ـــل ب�اناتهــ ــ ـــا وت�ل"ـــ ــ ــــة أRعادهـــ ــ ـــاه�ة ومع�فــ ــ ــــف الwـــ ــ ــــ(م ب(صــ ــ ـــ�وره .قــ ــ ــJD بـــ ـــ ـــي والـــ ـــ ال��ل"لــ

  .مc(ناتها

  .ض الإجاRة على أس�لة ال�راسة Rالإضافة إلى ذل¬ ت6 ج�ع ال�Iانات Rغ� 

ــــة،  :ال�%ـــــادر الأول�ـــــة - 1 ـــ� ال�راسـ ـــة ع#اصــ ــ��Iان ل�راســ ــــع الاســـ ــ6 ت(ز;ـ ــــx تـــ ــي ح"ـ ـــj ال���Iقـــ ـــي ال@انــ ـــل فــ ت��bــ

  spssالإح�ائي، به�ف ت@��ع ال�عل(مات ال�ي إح�اجها، وم� ث6 إدخالها وت�ل"لها Rإس�
�ام 

ـــ�ات  ـــ�ة الف�ضـــ ــ ـــات صـ ــ ـــ�ع6 إث[ـ ــ�ات تـــ ــ ـــى مXشــ ــ ـــ(ل علـ ــDا ال��ـــ ــ ــة، و<ــ ـــ ــائج ذات «��ـ ــ ــى دلالات ون�ــ ــ ـــ(ل إلــ ــ وال(صـ

 .EXCELم� ع�مها وnالإضافة إلى الإس�عانة ب�Iنامج 
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ــــــة- 2 ـــ�<�(راه : ال�%ــــــادر الRان�� ــ ــائل الـ ــ ـــة ورســ ـــاث العل��ـــ ــى الأ�Rـــ ــــة علــــ ـــ�J لل�راســ ـــار ال#wـــ ــ ــة الإWـ ــ ـــl معال@ــ ت�ـــ

ـــى  ــ�ف علـــ ـــ ـــ�ف ال�عـ ــ¬ بهـــ ــ ـــ�"� وذلــ ــ ــDل¬ وال�اج�ـ ــ ـــات و<ــ ــ ـــة ال�راسـ ــ ــي <�اRـ ــ ـــة فــ ــ ــة وال�#ه@�ـ ـــ ــ�ق العل��ـ ـــ ــ} وال�ـ ــ الأســ

  .أخD ف�ªة عامة ع� أخD ال�عل(مات وال���@�ات في م@ال ال�راسة

  :م���ع ال�راسة - 3

ــاءا  ــ #nو xــ ـــ� قIــــل ال[احــ ـــ�ها مـ ـــ�6 دراسـ ـــي یـ ـــاه�ة ال�ـ ــ�دات الwـ ــع مفــ ـــه ج��ــ ــى أنـ ــ ــة عل ـــع ال�راســ ــ{ م@��ـ ــ� تع�;ــ .�cــ

ــإن ال ـــ ـــ�افها فــ ــ ــــة وأهــ ـــcلة ال�راســـ ــى م�ــــ ــ ـــفائ�ة علـــ ــ ــة الإس��ــ ــ ــي ال�Xس�ـــ ــ ــال فـــ ــ ــ� الع�ـــ ــ ــ(ن مـــ ــ ــ�ه�ف ی�ªـــ ــ ـــع ال��ـــ �@��ــــ

ــ�ة  ــ ــ�اني عـــ ــ ــة ح�ـــ ــ ـــ�اض العقل�ـــ ــ ـــي الأمــ ــ ـــة فــ ــ ــDل¬  ت�ـــــــارتال��
��ــ ــ ـــامي و<ـــ ــ ـــي ســ ــ ـــارات، تق#ــ ــــ(�ف"�، إWــــ ــ� مـــ ـــ مــ

  .ال��ی�

  : ع3Uة ال�راسة - 4

ــــ�    ــ��لا­�ة مـ ــ ــة الإســ ـــة ال�راســـ ــ ــl ع"# ــ ـــف 100تª(نـ ــ�  م(�ــ ــ ــ� مــ ــ ـــ�ف ال�أكـ ــ(ائ�ة بهــ ــــة ع�ــــ ـــاره��R 6;قـ ــ6 إخ��ــ تــــ

ــ6  ــ� تــــ ــ ــة وقــ ــــع ال�راســــ ــ� م@��ــ ــع ع#اصــــ ــ ــى ج��ــ ـــ�6 علــــ ــلاح"�ها لل�ع�ـــ ــ� صــــ ــ ــــ� مــ ــة وال�أكــ ــ ــات أداة ال�راســ ـــ�ق وث[ــــ صـــ

  .إدخاله6 في ع"#ة ال�راسة ن�wا لع�م وج(د م�اكل في Rال��ق والb[ات

    :أداة ال�راسة - 5

ــ�J ع ــ ـــ ـــام ال�عاق ــ ــ� ال#wــ ـــ ــ ــة أث ــ ــ ــx ل�ع�فـ ــ ـــ�اد �Rـــ ــ ـــا Rإعــ ــ ــ ــلال ق�# ـــ ـــ� خــ ــ ــ¬ مــ ــ ــ ـــ��ة وذلـ ـــ ـــات ال�ـ ــ ـــة ال�Xس�ــ ـــ ــى فعال�ـ ـــ ــ ل

  :ال
�(ات ال�ال�ة

ــاء  -1 ــي ب#ـــ ــ ــا فـ ــ ـــاد عل"هـ ــ(ع والإع��ــ ـــلة Rال�(ضـــ ــــا صــ ــي لهـ ــ ـــاRقة ال�ـ ــات ال�ــ ـــى الأدب الإدارJ وال�راســـ ــلاع علــ الإWـــ

  .الإس��Iان ونV فق�اتها

   .إس��ارة ع�د م� أساتDة ال��رسة م� أجل ت��ی� م@الات الإس��Iان وفق�اته -2

3- 
  .�لف م@الات الإس��Iانت��ی� م

  .ت��ی� فق�ات <ل م@ال -4

  .وضع ت���6 أولي للإس��Iان -5
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  .م�اجعة وت#�Çح الإس��Iان م� قIل ال���ف -6

ــ�یل  -7 ـــ ـــا ب�عـ ــ ــDان قامـ ـــ ــال اللـ ــ ـــا لإدارة الأع�ــ ـــ ـــة العل� ــاتDة ال��رســـ ــ ـــ� أســ ــ ــ�اذی� مـ ــ ــــى أســ ــ ــ��Iان عل ــ ــــ�ض الإســ ـــ6 عــ ـــ ت

  .الإس��Iان

  .ة وت(ز;عه على ع"#ة ال�راسةإس�ق�ار الإس��Iان في ص(رته ال#هائ� -8


�قة ص�اغة الأس¹لة - 6	  :  

ــة  ــ ـــه(لة الإجاRـــ ــ ـــ��اع ل�ــ ــ�ر ال��ــــ ــ ـــ�لة قــ ــ ــ�z الأســ ــ ـــ(ح وت[�ـــ ــ ــ� ال(ضـ ــ ــى ع#�ـــ ـــ ـــ�لة علــ ــ ـــ�اغة الأسـ ــــي صــــ ـــ�ت فـــ إع��ـــ

ــ�  ــ ــة أكbـ ــــة ال�راســـ ـــة ع"#ـ ـــ�ة ل�ع�فــ ــــ�لة ش
�ــ ــ�اغة أسـ ــ>ء الأول �Rـــ ـــي ال@ـــ ــا فــ ـــx ق�#ـــ ــة، ح"ــ ــ ـــل الع"#ـ ـــ� قIــ ـــا مــ عل"هــ

  .�cت ال
�اسي�سل6 ل jم�اور الإس��Iان ح�وال@>ء الbاني م
�V ل�راسة 

  :م@�نات الإس���ان- 7

ـــ(ل  ــ��Iان حـــ ــ ــ�اد إســ ـــ6 إعــــ ـــ��ة "تـــ ــــات ال�ـــ ـــة ال�Xس�ــ ــــى فعال�ـــ ـــ�J علــ ـــام ال�عاقـــ ــ ــــ� ال#wـ ـــارت_أثــ ـــى " _ ت�ـــ ــ ـــ6 إلـ ی#ق�ـــ

  :ق��"�

ـــ�ة :الق"ـــــ� الأول ـــات ال�
�ــ ـــ�ل ال�عل(مــ ــل (.�ــ ــ ـــة، ال�Xهـ ـــة ال�ال�ــ ــ ــي، ال(��ف ــــV العل�ـــ ــ�، ال�
�ـ ــ ــ#}، ال�ـ ــ ال@ـ

  )العل�ي، س#(ات ال
�Iة 

ــ� : الق"ــــــ� الRــــــاني ــ ــ(ن مــ ــ��ة ی�ªــــ ــ ـــات ال�ــ ـــة ال�Xس�ـــ ـــ�J وفعال�ـــ ــــام ال�عاقـــ ــ� ال#wــ ـــارة عــــ ــ(زع  29وه(­[ـــ ــ�ة مــــ ــ فقــ

 : على م�(ر;�

  .فق�ة 13ی�ª(ن م�  :ال���ر الأول

  . فق�ة 16ی�ª(ن م�  :ال���ر الRاني

ـــاRع  ـــ� تـــ ــ�J وم�غ"ـــ ــ ـــام ال�عاقــ ــات ال#wـــ ــ ــ�قل أJ آل�ــ ــ ـــ� م�ــ ــى م�غ"ـــ ــ ــــة إلــ ــ�ات ال�راســ ــ ـــj م�غ"ــ ــا ح�ـــ ــ��ه أ.`ــــ ــ ــ6 تق�ــ ــ وتــ

J�ام ال�عاقw#وه( فعال�ة ال.  
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  :الأدوات الإح%ائ�ة ال�"�ع�لة- 8

جل «�اس درجة م(افقة ال���ق�""� في م(ض(ع أع���نا على م�Çاس ل��cت ال
�اسي م� إ س��Iان خلال الإ

x�]اسي ال�
  :��rا یلي ت(ض�ح ل��Çاس ل��cت ال

1         Pة  م(اف��R  

2          Pم(اف. 

 .م�ای�         3

4          Pغ"� م(اف. 

 . غ"� م(اف�R P�ة         5

R ة ع"#�#ا ال��روسة ق�#ا أ.`اRام الأدوات الإح�ائ�ة ال�ال�ةإل��ل"ل إجا�
 :س�

 .وث[ات الإس��Iانإخ�[ار الفاك�وم[اخ ل�ع�فة ص�ق  -

  .ال#�j ال��(;ة وال��ªارات -

  .إخ�[ار الإرت[ا� -

  .إخ�[ار الإن��ار لإخ�[ار ص�ة الف�ض�ة -

  .ح�اب ال��(سz لفق�ات وم�اور الإس��Iان -

ففي حالة سل6 ) ع�د ال���(;ات/ال�� الأدنى-ال�� الأعلى:(وق� ق�#ا ��Rاب درجة ال�(افقة على ال#�( ال�الي

  :<ل م�ة إب��اء م� ال���(u  0.8ون`�{  0.8)=1/5-5: (یلي ل��cت ال
�اسي ن��j ما 

  م(اف�R P�ة ) 1.8- 1(

)1.8-2.6 (Pاف)م  

  م�ای�) 2.6-3.4(

)3.4-4.2 (    Pاف)غ"� م  

  غ"� م(اف�R P�ة                      ) 4.2-5( 
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  :ت�لUل ن�ائج الإس���ان- 3

  :وق� ت6 إع��اد ال#�ائج ال����ل عل"ها م� الإس��Iان عspss �I:ل��b"لها ب�ان�ا وت�ل"لها <�ا یلي  

  :  ال��لUل ال�صفي لل&%ائ' ال�
�غ
ا»�ة للع3Uة ال��روسة.1 

ــة  ــ ـــة ال�Iان�ــ ــل للأمbلـــ ــــ6 ال�(صــــ ـــ(زع تــ ـــ��Iان ال�ـــ ــP الإســـ ــ ــــ� �W;ــ ـــا عــ ــ6 ج�عهـــ ــ ــي تــ ــ ـــات ال�ــ ــل مع��ـــ ــــلال ت�ل"ــــ ـــ� خــ مـــ

  :ال�ال�ة

  :ت�ز�ع ع3Uة ال�راسة ح"¨ ال��3

 �  ت)ز;ع ع"#ة ال�راسة ح�j ال@#} 02(- 03(ج�ول رق

 ال��3


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 43 43 
sذ 

 أنRى 57 57

 ال����ع 100 100

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة وhع��ادا على ب�نامج 
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 �  ت)ز;ع ع"#ة ال�راسة ح�j ال@#} 02(- 03(ال�@ل رق

  

 2021س#ة  م� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج                           

ن�اء أJ أن %57م� الD<(ر و%43نلاحà م� ال@�ول وال��b"ل ال�Iاني أعلاه أن الع"#ة ال��روسة ت�ª(ن م�

  .ال#�[ة الأك�b إجاRة ع� الإس��Iان هي ال#�اء
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  ت�ز�ع الع3Uة ح"¨ الف¹ة الع�
�ة

 ت(ز;ع ع"#ة ال�راسة الف�ة الع��;ة )03- 03(رق� ج�ول 

 الف¹ة الع�
�ة


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 س3ة 30أقل م£  12 12 

 45إلى  30م£  76 76


 م£  12 12R45أك 

 ال����ع 100 100

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج 
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 �  ت)ز;ع ع"#ة ال�راسة ح�j الف�ة الع��;ة 03(- 03(ال�@ل رق

  

 2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج                              

س#ة  45إلى  30م� الع"#ة ت��اوح أع�اره6 ما ب"� % ��r76ا .
V الف�ة الع��;ة نلاحà م� خلال ال@�ول أن 

أن ال�@��ع ف�ي قادر على تعل6 ع�ة مهارات ج�ی�ة أما م� ت��اوح أع�اره6 أقل هDا إن دل على شيء دل على 

 %.17س#ة ف#�"�ه6  46س#ة وأك�b م�  30م� 

 

 

 

 

 

 

 

  

 فئة العمرية



   -ت�ارت–دراسة م�Uان�ة ال�"��فى م�&%%ة الأم
اض العقل�ة                                :الف%ل الRال�
 

90 

  :ت�ز�ع الع3Uة ح"¨ ال�&%' العل�ي

 �  ح�j ال�
�V العل�ي )04- 03(ال��ول رق

 ال�&%' العل�ي


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 19 19 
UU"� عل�م ال

 عل�م اق�%اد
ة 34 34

 م�اس�ة 16 16

31 31  p
 أخ

 ال����ع 100 100

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة وhع��ادا على ب�نامج 

�  ح�j ال�
�V العل�ي )04- 03(ال�@ل رق

  

  2021س#ة  Spss م� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج 

 تخصص العلمي
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 V�
العل�ي للع"#ة ال��روسة ح"x بلغl ن�[ة ال���ق�""� م� خلال ال@�ول نلاحà ت#(ع في م@الات ال�

وال[اقي م� % 16ث6 ال��اس[ة ب#�[ة%19ث6 یل�ه عل(م ال��""� ب#�[ة%43الDی� ه6 م� ش7[ة العل(م إق��اد.ة

  .ت
��ات م
�لفة <ال�j والعل(م ال�ª#(ل(ج�ا وال�ق(ق 

  : ت�ز�ع الع3Uة ح"¨ ال�aهل العل�ي

� ح�j ال�Xهل العل�ي )05- 03(ال��ول رق

 ال�aهل العل�ي


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 تق3ي سامي 29 29

 ل�"ان� 25 25

38 38 
� ماس

2 2 
� ماج�"

��راه 6 6sد 

 ال����ع 100 100

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج  
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�  ح�j ال�Xهل العل�ي )05- 03. (ال�@ل رق

  

  

  2021س#ة   Spss ع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامجم� إ 

ث6 ل��ان} % 29تل"ها تق#ي سامي ب#�[ة % 38ال@�ول أعلاه یI"� ل#ا أن مع6w الع"#ة لها شهادة ماس�� ب#�[ة 

ل�یها م��(u عل�ي د<�(راه وال[اقي ماج���� وهDا إن دل على شيء دل على أن الف�ة ال��روسة % 6و25ب#�[ة 

  .ج"�

  

  

  

  

  

  

 حسب المؤهل العلمي
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  ت�ز�ع الع3Uة ح"¨ ال�«�فة ح"¨ ال�«�فة ال�ال�ة

�  ح�j ال(��فة ال�ال�ة )06-03(ال��ول رق

 م�ال ال�«�فة ال�ال�ة


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 م�«ف 53 53 

 رئ�� م%ل�ة 26 26

1 1 
 م�ی

 إ	ار 20 20

 ال����ع 100 100

  Spssب�نامجم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على 

�  ح�j ال(��فة ال�ال�ة )06- 03(ال�@ل رق

  

  

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج

 مجال الوظيفة الحالية



   -ت�ارت–دراسة م�Uان�ة ال�"��فى م�&%%ة الأم
اض العقل�ة                                :الف%ل الRال�
 

94 

 

ص ب�(ز;ع الع"#ة ح�j ال(��فة أن ن�[ة ال�ائ�ة م� ال���@(n"� هي  ی�`ح ل#ا م� خلال ال@�ول أعلاه ال
ا

  ال��ی� % 20ث6 إWار ب#�[ة % 26تل"ها رؤساء ال��الح ب#�[ة % 63ن�[ة ال�(�ف"� ن�[ة 

  ːت�ز�ع الع3Uة ح"¨ س�3ات ال&�
ة

� ح�j س#(ات ال
�Iة )07- 03(ال��ول رق

 س�3ات ال&�
ة


ار ال3"�ة ال���¹ة�� ال

 س�3ات 10أقل م£  53 53 

 20إلى  10م£  26 26


 م£  1 1Rس3ة 20أك 

 ال����ع 100 100

  2021س#ة Spss م� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج
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�  ح�j س#(ات ال
�Iة) 07- 03(ش@ل رق

  

  2021س#ة  Spssم� إع�اد ال�ال[ة وhع��ادا على ب�نامج                           

س#ة أJ  20-10م� خلال ال@�ول أعلاه وال#�ائج ال����ل عل"ها نلاحà أن مع6w ال���ق�""� ل�یه6 خ�Iة 

  %.66خ�Iة لا Rأس بها ب#�[ة 

  ص�ق وث�ات الاس���ان

 :ص�ق الاس���ان 

ال�Iنامج ) خي دو(وذل¬ Rإس�
�ام إخ�[ار " أن .�Ç} الإس��Iان ما وضع ل�Çاسه " .ع#ي  Spssص�ق الإس��Iان 

<�ا .ق�� Rال��ق ش�(ل الإس�ق�اء لªل الع#اص� ال�ي ت�خل في ال��ل"ل وت�`ح فق�اتها  22الإح�ائي ال�[عة

  .كي تª(ن مفه(مة ل���
�م"ها

 سنوات الخبرة

سنة 20أكثر من  سنة  20الى  10من   سنوات  10اقل من    
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خلال ن�ائج ت�ل"ل#ا ن�u أن ألفا  وم� 0.6ما تª(ن «���ه أك�I م�ألفا <�وم[اخ یI"� ص�ق الإس��Iان ع#�

 Jة وج 0.766ك�وم[اخ .�او�"I> ان صادق ب�رجة�Iوم#ه فإن الإس�D Jوم#ه  0.875ر ألفا <�وم[اخ .�او

  .الإس��Iان ثابl و;��c تع��6 <افة ال#�ائج على ال�@��ع 

� ص�ق الإس��Iان) 08- 03(ج�ول رق

 ت�لUل ص�ق الاس���ان


وم�اخاs ات لفا
Uغ� ع�د ال�

766,0 29 

  2021في س#ة Spssم� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج                              

 ت�لUل الق"� الRاني م£ الإس���ان  

  :ال���ر الأول

 �  ن�ائج ال��(سz لل��(ر الأول) 09- 03(ال��ول رق

 الات�اه العام
الان�ــــــــــــــ
اف 

 ال�¼�ار9 
jس�� ال�

 .ی��� في فعال�ة ال�aس"ة ال%��ة 1,9800 95325, م�اف]


�"£ الj�3 ال�عاق�9 في أداء ال�3^�مة ال%��ة 2,1837 1,03890 م�اف]. 


ق�م ب
فع ال&�مات ال�ق�مة إلى ال�
ضى 2,1000 1,03962 م�اف]. 

� في ال3فقات ال%��ة 2,7100 4,16162 م�ای�@��
"�ح 4ال. 


�ق] الأه�اف ال�
ج�ة 2,3200 94152, م�اف]. 
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�ق] ال�عاق� شفا»�ة في علاقة ال�aس"ة مع م��لUها 2,1100 88643, م�اف]. 


ات��ة في ت3��ة الق=اع ال%�ي 1,7200 1,11988 م�اف] ��4ة  � .ه� أداة إس


ق�م 4&ل] م3اف"ة بU£ ال�"��­�ات 2,3300 82945, م�اف]. 

 .ت�قU] صالح العام
"عى إلى  1,7800 90543, م�اف] ��4ة  


 ص�ا4ا 2,1200 1,19155 م�اف]Rارات أك

�@£ م£ إت&اذ ق 


"اع� على عقلان�ة الإنفاق 2,2000 91010, م�اف]. 

 م�اف]


غUـــ
 تف�Uـــ
 ال�aس"ـــة ال%ـــ��ة مـــ£ ال��ـــ� عـــ£ ال�ـــ�ارد إلـــى  1,9600 85185,

 .ال��� على ال3�ائج


  2,1100 83961, م�اف]UU"� .العقلاني لل��ارد ال��
�ة
"اع� على ال

 ال���ر الاول  2,1249 1,20532 م�اف]

  2021س#ة Spss  م� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج

ال#wام  آل�ات أن أJ الأولمع6w ال���ق�""� ی(افق(ن على ­[ارات ال��(ر  أن أعلاهنلاحà م� خلال ال@�ول 

�Rع�ل م�(سz  –ت�ارت  -للأم�اض العقل�ة ح�اني ع�ة  ال��
��ةس��فائ�ة J فعالة في ال�Xس�ة الإعاق�ال�

2.12  J1.2وان��اف م�7ار  

 x"ة على أ  أنح��R �"ال���ق�""� م(افق jه(  أنغل J�ام ال�عاقw#في ت#��ة الق�اع ال��ي    إس��ات�@�ة أداة ال

 zس)��R1.72  Jل¬ على  1.11وان��اف م�7ارD>إلىنه .�عى أو  zس)��R صالح العام P"وان��اف  1.78ت�ق

 Jأما 0.90م�7ار r اقي ال7[ارات آلا وهيR V
ی>;� في فعال�ة ال�Xس�ة ال���ة ال#wام ال�عاق�J  إن��ا .

.ق(م ب�فع ال
�مات ال�ق�مة إلى ال��ضى .��ح  و<Dل¬ .��� ال#�z ال�عاق�J في أداء ال�#w(مة ال���ة <�ا انه


لP ة في علاقة ال�Xس�ة مع م�(ل"ها و ��ة .�قP الأه�اف ال��ج(ة .�قP ال�عاق� شفاR�rال��6c في ال#فقات ال�n
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;�اع� على عقلان�ة الإنفاق و  .��c م� ات
اذ ق�ارات أك�b ص(اRا نهأ إلى Rالإضافة م#اف�ة ب"� ال�����qات

.  د إلى ال[�x على ال#�ائج.غ"� تفª"� ال�Xس�ة ال���ة م� ال[�x ع� ال�(ار  ،وال��""� العقلاني لل�(ارد ال[��;ة

  ه ال7[ارات وn#�[ة <I"�ة Dف�ع6w الع"#ة م(افقة على ه

� ن�ائج ال��(سz لل��)ر الbاني10(- 03(ال��ول رق

الإت�ــــــــــــــــاه 

 العام

الإن�ـــــــــــــــــــــــــ
اف 

 ال�¼�ار9 
 jس�� ال�

  


"اع� الj�3 ال�عاق�9 في ت���ل ال�"��فى 1,9000 1,02000 م�اف]. 

 م�اف]

ت���ـــل ال3فقـــات ال%ـــ��ة فـــي ال��ائـــ
 علـــى ثلاثـــة 
ع��ـــ�  1,7700 75015,

 م%ادر

 م�اف]

ال3�ـــــ� الــــــ�
�غ
افي وت=ــــــ�ر ال��3ـــــ¹ات أدp إلــــــى ز�ــــــادة  2,0800 86082,

 .الإنفاق ال%�ي

 م�اف]


قـــــ�م الـــــj�3 ال�عاقـــــ�9 ب���یـــــ� دور ال�ولـــــة مـــــ£ خـــــلال  1,9800 96379,

 .ت3^�� الق=اع ال%�ي

 .الق
ار ی
�s على لام
��sة 2,4500 94682, م�ای� 

 ه3اك ن�عU£ م£ ال�عاق� ال�اخلي وال&ارجي 2,2800 1,02573 م�اف]


 2,0400 1,04369 م�اف]UU"�3^�� وال�
�3ح رؤساء ال�%الح ح
�ة ال. 

 .ق� یaد9 تقلUل ن"�ة الاس��فاء إلى خفÄ ت�ال�¥ 2,2400 90028, م�اف]

 م�اف]

1,62070 1,8600  
ـــ�ف
 الع3اصـــ ـــةمـــ£ أجـــل إن�احـــه 
�ـــ¨ ت ـــة-ال�ال�  -ال�ول

 
 ال��ان الإج��اعي-الأس
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م�افـــــــــــــــــــ] 

 ��4ة 

,70754 1,6200 
� في ال3^ام ال%�ي وت"هUل ال
قا4ة@�� .ق�رة ال

م�افـــــــــــــــــــ] 

 ��4ة 

إن م@�ـــــ¨ الـــــ�خ�ل هـــــ� ال
Usـــــ�ة الأساســـــ�ة فـــــي ن^ـــــام  1,7300 58353,

� -.ن��ªة -ال�عاق� �Uق� .ال�%�ا�²ة -. ال

م�افـــــــــــــــــــ] 

 ��4ة 

%ــــ��ة م@�ــــ¨ ال�aس"ــــة الم%ــــالح ال�عاقــــ� الــــ�اخلي فــــي  1,5300 64283,

 م@�¨ ال�عاق� وال��ال�¥. الق��ل

 م�اف]


 هـــــtا  1,8800 75585,UUـــــ"�
�ـــــ¨ تـــــ�ف
 ت�هUـــــ�ات �4ـــــ
�ة و ماد
ـــــة ل

 .ال�عاق�

 م�اف]

�ـــة فـــي الإتفـــاق  1,9600 1,04369�Rة ج�ا»�ـــة  م
Uبـــ�فع ت"ـــع Ä�

قـــ�م ال�ـــ

 .ال�اقيو���لى ص�3وق ال��ا
ة الإج��ا�ªة دفع 

 م�اف]

ــــى إرضــــاء ال�"ــــ�هلÂ إرضــــاء  1,9600 95261, ــــ�9 إل ــــj�3 ال�عاق 
"ــــعى ال

 ال=�U¨ وال�
ف] ال%�ي

 م�اف]

1,32859 1,9500  j�3م�ان�ـــــة العـــــلاج مـــــ£ أجـــــل إن�ـــــاح الـــــ 

�ـــــ¨ تغUUـــــ

 .ال�عاق�9

 ال���ر الRاني    1.9519  0.94666 م�اف] 

  Spss 2021  م� إع�اد ال�ال[ة إع��ادا على ب�نامج

 آل�اتعلى  أJال���ق�""� ی(افق(ن ب#�[ة <I"�ة  على ­[ارات ال��(ر الbاني  أن أعلاهنلاحà م� خلال ال@�ول 

�Rع�ل م�(سz  –ت�ارت  - ال#wام ال�عاق�J ال�Xس�ة الاس��فائ�ة ال�
���ة للأم�اض العقل�ة ح�اني ع�ة 

1.95  J0. 94وان��اف م�7ار  
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  : إث�ات ص�ة الف
ض�ة

ال#wام ال�عاق�J وفعال�ة ال#wام ع#� م��(u  آل�اتذات دلالة إح�ائ�ة ب"� م(ج[ة ت(ج� علاقة  :الف
ض�ة 

ه الف�ض�ة ی#D PbIوم� ه _ ت�ارت_ العقل�ة للأم�اضس��فائ�ة ال��
��ة في ال�Xس�ة الإ 0.05 إح�ائي

  :ل¬ <�ا یلي ذوالI�یلة و  ةالف�ض"�"� ال�ف�;

ال#wام ال�عاق�J وفعال�ة ال#wام ع#�  آل�اتب"�  إح�ائ�ةلا ت(ج� علاقة م(ج[ة ذات دلالة  :H0الف
ض�ة ال%ف
�ة 

 u)س�ة الإ 0.05 إح�ائيم��Xفي ال�
 _ت�ارت_ للأم�اض العقل�ةة ��س��فائ�ة ال��

وفعال�ة ال#wام ع#� و ال#wام ال�عاق�J  آل�اتب"�  إح�ائ�ةت(ج� علاقة م(ج[ة ذات دلالة : H1الف
ض�ة ال��یلة

 u)س�ة الإ 0.05 إح�ائيم��Xة في ال���
  _ت�ارت_ العقل�ة للأم�اضس��فائ�ة ال��

ال#wام ال�عاق�J  آل�اتس��Iان J الإرت[ا� ب"� م�اور ب�راسة علاقة الإ �Rلانها ق�#ا أو الف�ض�ةص�ة  لإث[ات

  :یليكانl ال#�ائج <�ا  IBM SPSSال#wام ع�I ب�نامج  وفعال�ة

رت�ــــاg بــــU£ فعال�ــــة ال3^ــــام ال�عاقــــ�9 فــــي ال�aس"ــــة ال%ــــ��ة للأمــــ
اض معامــــل الإ  )11- 03(رقــــ� ال�ــــ�ول

 آل�ات ال3^ام ال�عاق�9 - ت�ارت–العقل�ة 

gدرجة الإرت�ا 

  

ـــــــي ال�aس"ـــــــات  ـــــــ�9 فعـــــــال ف ال3^ـــــــام ال�عاق

 ال%��ة
 آل�ات ال3^ام ال�عاق�9

ال3^ــــام ال�عاقــــ�9 فعــــال فــــي 

 ال�aس"ات ال%��ة

 **642. 1 معامل إرت�اg ب
س£

 000,   ال�Ã�ة الإح��ال�ة


ارات�� 100 100 ال

 آل�ات ال3^ام ال�عاق�9
 1 **642. معامل إرت�اg ب
س£
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   000, ال�Ã�ة الإح��ال�ة


ارات�� 100 100 ال

 الارت�اg دال إح%ائ�ا ع�3 م"��p ال�لالة0.01

  2021س#ة  Spss م� إع�اد ال�ال[ة اع��ادا على ب�نامج

وم#ه ت(ج� علاقة  0.7-0.3م��(ر ب"�  وه( 0.642رت[ا� .�اوJ معامل الإ أنی�I"� ل#ا : وم� خلال ال@�ول

 àل¬ نلاحD>وال�اته و J�ام ال�عاقw#ة الإ أنم(ج[ة ب"� فعال�ة ال��Çال Jقل م�أوهي  0.000ح��ال�ة ت�او 

ل��(ر;� آل�ات ال#wام ال�عاق�J ا وهDا ی�ل على وج(د علاقة ذات دلالة إح�ائ�ة ب"� 0.05م��(u ال�لالة 

ع#� م��(u دلالة  _ت�ارت_ للأم�اض العقل�ةس��فائ�ة ال��
��ة في ال�Xس�ة الإفعال�ة ال#wام ال�عاق�J و 

0.05 Jقي أ�Çوج(د اث� ح.  

ال#wام ال�عاق�J  آل�اتب"�  إح�ائ�ةلا ت(ج� علاقة م(ج[ة ذات دلالة  H0وم#ه ی�6 رفp الف�ض�ة ال�ف�;ة 

 _ت�ارت_ العقل�ة للأم�اضس��فائ�ة ال��
��ة في ال�Xس�ة الإ 0.05وفعال�ة ال#wام ع#� م��(u ال�لالة 

ال#wام ال�عاق�J وفعال�ة ال#wام ع#�  آل�اتب"�  إح�ائ�ةت(ج� علاقة م(ج[ة ذات دلالة  :H1و قI(ل الف�ض�ة

  _ت�ارت_ العقل�ة للأم�اضس��فائ�ة ال��
��ة في ال�Xس�ة الإ  0.05م��(u ال�لالة
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  :خلاصة الف%ل

س��فائ�ة ال��
��ة في الأم�اض العقل�ة ت�ارت ت`�� هDا الف�ل دراسة م"�ان�ة ق�#ا بها في ال�Xس�ة الإ

ج��اعي، ح"x ت��ق#ا إلى تق�.6 ال�Xس�ة ح"x ته�ف ال�راسة إلى مع�فة ال#wام ال�عاق�J،ال����فى،ال`�ان الإ

وم�u فعال"�ها وت6 هDا م� خلال إس��Iان وت(ز;عه ل�u ع"#ة م� إدار;"� ورؤساء ال��ل�ة وWhارات ال�Xس�ة م� 

J�ام ال�عاقw#ال P"Iورة ت��`R 6أجل مع�فة رأیه6 ووع"ه. 
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قات ال���ة ال�ي إب�از دور ال#wام ال�عاق�J الJD جاء <�ل ب�یل ل�غ��ة ال#ف إلىسع"#ا م� خلال هDه ال�راسة 

 Pعلى عات l�]ان أص> x"مات ال���ة ح�
تل�Iة حاج�ات الأف�اد  ه��ام الأك�I هيالإال�ولة وت�ني م��(u ال

ی��لj  هDا ال#�z تأس�} نأ إلاال���ة  الأن�wةفي تفع"ل  أساسيوله دور ، ه��ام R@(دة ال
�ماتم� دون الإ

 .c(ن(ا أن و;@j على ال��bل"� ال�ع#""� Rال#�z ال�عاق�J ش�و� قIل�ة ت��bل في ف�ل ال�ل�ات ما ب"� ال��bل"�

  .��rا ب"#ه6علاقة ال�عاق�.ة القادر;� على تأس�} 

س�فادة م� ال�@ارب ال�اRقة م
ا�W ال#�z ال�عاق�J ت@عل#ا ن�رك م�اس#ها وهDا م� خلال الإ إدراكع�ل�ة  hنو 

م�bل"� واع""�  إع�اد الأم�ن��افات و<Dل¬ ی��لj م����ة للع�ل�ة وم�اولة ت���ح الإلل�ولة و��nا«[ة وم�اRعة 

م�احل لازال في خ�(اته و إلا إن ال#wام ال�عاق�J ل6 .ع�R 6ع� و  ،العلاقةوم@ه>;� ماد.ا و��n;ا ل�Çادة هDه  ب�وره6

 ش¬ Rلا ال��;P س�c(ن . وال��(;ل�ة ال�#���wة الق`ا.ا ل@��ع حل أنه على ال�عاق� إلى ی#�w أن ی#[غي ولا الأولى

  .آثاره كل ت#�ج أن .��c ال��""�، لفاعل"� ع�لا �W;قة في ع��قًا تغ""ً�ا ت��ث أداة ن هDه لأ ذل¬ قIل W(;لاً 

  :ن�ائج ال�راسة

�علقة 4ال�ان¨ ال3^
9 �ال3�ائج ال:  

  .زيادة عديد من العواملالناتجة على تطور النفقات الصحية  )1

  .ل#wام ال�عاق�Jلال#�z ال�عاق�J الJD جاء <I�یل  )2

  .تفاق ی�zn <ل م� وزارة ال��ة وه"�ات ت�l ال(صا.ةإال#�z ال�عاق�J ه(  )3

4(  J�ال�عاق z�#إع�ادإن@اح ال jی��ل  )س�ات ت�Xو� اللازمةالف� على �¹اكل وم��.  

  .ال�#w(مة ال���ة أداءال��(;ل الªف"لة ب�فع"ل  أسال"jح� أال#�z ال�عاق�J ه(  )5

  .إن اله�ف الأساسي م� ال#wام ال�عاق�J هي ز;ادة الفعال�ة )6

ص إن ال#�z ال�عاق�J لا .ع#ي الإ )7   .ن�قال م� العام إلى ال
ا

8(  ��. J�ال�عاق z�#ال#ها.ةالR أ ب��`"� العق� وت#�هي�Iع�ة م�احل تR.  

  .ال#�z ال�عاق�c. J(ن على ح�j ن(ع"� ال�اخلي وال
ارجي إن )9

  .ج��اعيه#اك ع�ة ه"�ات الإدار;ة وال�ال�ة لل`�ان الإ )10



عامةخات�ة     

105 

 

  .��bل دور ال�ولة في العلاقات ال�عاق�.ة هي ت(ف"� ال
�مات وت#6�w العلاقاتی )11


ــV الع�یــ� مــ� ال�ــ�<اء داخــل ال�@��ــع ســ(اء <ــان(ا مــ�  )12. J�ال�عاقــ z�#وزارة ال�ــ�ة(ق�ــاع العــام الالــ ،

صأو ال�اRع"� للق�) ال�����qات �¹اكل ال��(;ل الع�(م�ة، ال@امعات ال��ل�ة   .اع ال
ا

  :ال3�ائج ال��علقة 4ال�ان¨ ال�=��قي

ـــف�ت   ـــا فـــــأســ ــا بهــ ـــي ق�#ـــ ــة ال�"�ان�ـــــة ال�ــ ــ ــة ي ال�راسـ ــائج ال�Xس�ـــ ــ ـــ� ال#�ـ ــارت عــ ـــة ت�ـــ ـــ�اض العقل�ــ ـــة للأمــ ال��
��ــ

  ːال�ال�ة

ـــة )1 ـــ ــة الإ لأغل�Iــ ــ ــــ(�في ال�Xس�ــــ ــ ــفائ�ة مــ ــ ــ ــةس��ــ ــ ــي  ال��
��ــــ ـــ ـــ�اضفـــ ـــ ــ الأمــ ـــ ـــة مع�فـــ ـــ ـــادØ آة Rالعقل�ــ ـــ ــــات وم[ــ ــ ل�ــ

J�ام ال�عاقw#ال.  

2(  jــــ ــ ــة  وح�ــ ـــ ــ ــائج ال�راسـ ـــ ــ ــ�ت ن�ـ ــ ـــ ــة إأ�هـ ــ ــ ــ ــــ�اد ع"# ــ ـــارJ أن أفــ ــ ــ ـــ�اف ال��7ـ ــ ـــ�ات والان�ـــ ــ ـــاب ال��(ســـ ــ ـــار ح�ـــ ـــ خ�[ــ

ــى  ــ ــ ــــ�ة علـ ــ ـــة <I"ـ ـــ ــــ(ن ب�رجـ ــ ــة ی(افقـ ــ ـــ�J"ال�راســـ ــ ــــام ال�عاقــ ــ ــــات ال#wـ ــ ــــDل¬ " آل�ـ ــ ـــ�ة و<ـ ــ ــ "I> ـــة ــ ــــام "ب�رجــ ــ ـــة ال#wـ ــ ــ فعال�

J�ــ ــــj " ال�عاقـــ ــــ�#�ج ح�ـ ـــه ن�ـ ـــار إوم#ــ ـــ� إخ�[ــ ـــا� ب"�ســ ـــ�ة  أنرت[ــ ــ6 قIـــــ(ل ف�ضــ ــة  أنتـــ ــ ـــة ذات دلالـ ــاك علاقــ ه#ـــ

ــ� ــ ــام ال�عاقــــ ـــ ــ"� ال#wـــ ــ ـــائ�ة بــــ ــ ـــ�اض إح�ـــ ــ ــ��ة للأمـــ ــ ــ ـــة ال�ــ ــ ــي ال�Xس�ـــ ــ ــ ــــ�J فــ ــ ــام ال�عاقــ ــ ـــة ال#wــــ ــ ـــDل¬ فعال�ـــ ــ J و<ـــ

  .0,5ع#� م��(u دلالة  -ت�ارت–العقل�ة 

آل�ات معای"� و �Xس�ة ال���ة للأم�اض العقل�ة �Rاجة إلى رفع وعي ال��راء ال�#ف"R D`�ورة ال�ق"� �R[ادØ و ال )3

J�ام ال�عاقw#ال.  


احات الإال��ص�Uات و �  ق

 u)ة في الأالم� خلال ال�راسة ال�ي ق�#ا بها على م����
لاحw#ا وج(د  -ت�ارت–م�اض العقل�ة �Xس�ة ال���

  ːرتای#ا ض�ورة وج(دهاإق��احات ال�ي Rعp ال#قائV على م��(u ال��<ة و��rا یلي Rعp الإ

- R �"اتالض�ورة ال�ق�qفي ال���� J�ام ال�عاقw#.  

  .م[ادØ ال#wام ال�عاق�Jو ل�ات آم
�لف ال���(;ات R`�ورة ال�ق"� Rعلى ال�Xس�ة  ت(­�ة ال�(�ف"� م�  -

-  J�ام ال�عاقw#الR ض�ورة ت(ف"� الأجه>ة ال�ي ت�هل الع�ل  
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- R ة الع�ل�q�> ة في��
  .#wام ال�عاق�Jالعلى ال�Xس�ة  ف�ح تª(;#ات م�

  .تفع"ل ال#�z ال�عاق�J وع�م ال��اWل  -

 .ال�عاق���ا«[ة ل��ار الض�ورة إن�اء ه"�ة م��فة و  -

 .ض�ورة ف�ح ت
��ات في ال@امعات ال�ي ت
�م هDا ال#wام -

  ːأفاق ال���

ال���ة وت�6c في ال#فقات  الأن�wة دور فعال في تفع"ل  ل#wام ال�عاق�J أن.�c##ا الق(ل  الأخ"�وفي 

  w#ːام ال�عاق�J وم#هاالx�R ج�ی�ة في  أفاقوnهDا نف�ح لل[احb"� ال���قIل""�  أدائهات��"� و 

  .ال#�z ال�عاق�J في ال��6c في ال#فقات ال��Iة  دور -

-  J�ال�عاق z�#6 في ال#فقات ال���ةلج�ی�ة ل <آل�ةالc��.  
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  :ال�
اجع 4اللغة الع
�eة

¨�  ال�

 .2005ع#اRة ‚ ال�(ز;ع، دار العل(م لل#�� و ·العق�د الإدار�ةمحمد ال�غ"� Rعلي ، )1

عل(اني ع�یلة ،  ان�ا� ال�عاق� في الأن�wة ال���ة ، دار اله(مه ل�[اعة و  ال#��،ال@>ائ� ، ال�[عة  )2

 .2015.الbان�ة

3(  Jق�اع العام ، دار  ال#�� الق=اع العام الى ای£؟, غ�ان قلعاو V��
 .2011˓، خ(ا�W ح(ل ت

ای��اك لل�[اعة و ال#�� و ال�(ز;ع ,ت�(ر ن�w;ة الإدارة، ت�ج�ة اح�� ال
>امي ،،ول�ام روث )4

 .2001‘القاه�ة

  ·ال@>ائ�.ال�[عة الbالbة ˓دار اله(مة لل#�� و ال�(ز;ع˓تفع"ل ال#�z ال�عاق�J في ال@>ائ�˓ع�یلة عل(اني  )5


ات و رسائل جام¼�ةst�الː  

دراسة ت�لUل�ة و �²اس�ة  ال����ل في ال��ائ
العلاقة بU£ ال%�ة وم%ادر ·خلاصي عI� الإله )1

مD<�ة ل#"ل شهادة د<�(راه في عل(م الاق��اد.ة و عل(م ت�""� و عل(م ,،)2018- 1990(

 .2020\2019,ت
�V اق��اد مال�ة عامة,ت@ار;ة

� م"��p ال&�مات ال%��ة في ال��ائ
 و آل�ات ت�"3Uها دراسة م�Uان�ة ولا
ة ˓وفاء سل�اني )2�Uتق

-R˓ 2015ات#ة˓د<�(راه في ت�""� ال�#�wات ˓عل(م الاق��اد.ة و ت@ار;ة و عل(م ال��""� كل�ة˓4ات3ة

˓2016.  

  ːم�الات و مقالات و دور�ات

دور ال�عا.ة ال���ة الأول(;ة في ت
p�q الإنفاق ال��ي في ال@>ائ� ، م@لة الاق��اد  ،ن�"�ة مع>وز )1

  .2017,و ال�#��ة ال[��;ة ،الع�د الأول

الع�د تق"�6 مادÈ فعال�ة الإنفاق العام على م��(u الق�اع ال��ي Rال@>ائ�، ، (2016)محمد علی دح�ان، )2

02 ,2016 . 
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م@لة العل(م الان�ان�ة ،الع�د , أه��ة ال#�z ال�عاق�J في تفع"ل أن�wة ال�ام"� ال��ي , عل(اني ع�یلة )3

43 .2016. 
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 .2006˓س#ة ال�اRعة إدارة ص�ة˓م
�ار،تق�;� ت�Vn ال�"�اني

£Uالق�ان,�  ːال�عل��ات, الأوام
. ال�
اس�

م�u م�اه�ة ال@�اعات ː، ال��`�� 1947جانفي  16ال�Xرخ في  01- 74ال��س(م ال�#ف"JD رق6  )1

 .ال��ل�ة في ت�(;ل ال#فقات ال��اع�ة ال��Iة الاج��ا­�ة 

ر، .ج,ال��`�� قان(ن ال��ني ، ال�ع�ل و ال���6 1975س�I��I  26ال�Xرخ في  85-75 س(مال��  )2

 .1975س�I��I  30صادرة في 

  .دل"ل م�اس�6 ت#6�w ال�#�وق ال(W#ي لغ"� الأج�اء )3
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   rapport mensuel des activité) 06(الملحق رقم 
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  bureu des entrees 1 er trimestre) 07(الملحق رقم 
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  . mouvement d’hospitalisation) 08(الملحق رقم 
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  . mode d’admision) 09(الملحق رقم 
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 .effectif journaler des malades) 10(الملحق رقم 
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  . evalution de l’activité)  11(ملحق رقم 
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 resume standard dr sortie ) 12(الملحق رقم 
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      etat des malades assures    )13(الملحق رقم 
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 attestation de prise en charge delivree par l’agence cnas   )14( الملحق رقم 

de tiaret  

  



]ال�لاح  

130 

 

  

 استبيان)  15(الملحق رقم 

 ال��ه�ر�ة ال��ائ
�ة ال�
�ق
ا	�ة ال�ع��ة 

- تل�"ان-ال��رسة العل�ا لإدارة الأع�ال  


 إدارة أع�ال و خ�مات ال%��ة � ماس

 اس��ارة اس���ان 

وال�ي  ،ال����فى ،ال`�ان الاج��اعي ،ال#wام ال�عاق�J :في إWار إع�اد مD<�ة ماس�� ت�l ع#(ان

س#���ق م� خلاله إلى ت(ض�ح دور الJD یل7[ه ال#�z ال�عاق�J في ت�(;ل و ز;ادة الفعال�ة في ال#wام 

  ·ي ال#فقاتال��ي و;�اع� على ال��6c ف

 J�"ا ال�(ض(ع الأكاد.�ي ،)س"�تي( .�ع�نا سDاخ��ار<6 ض�� ع"#ة ال�راسة لل��ار<ة في إث�اء ه، 

  . ه��ام خلال إجاب�6ª على هDه الأس�لةأنف�#ا ب�فه�6c وnق#اعة م#ا Rأن6ª س�(ل(ن الإ م#"�X م

 u)م س�
  .لأغ�اض ال[�x العل�ي مع ش�cنا ال��PI ن�عه� ل6ª أن م�اه��6ª س��ا� ��R;ة وأنها ل� ت��

  تع�;{ ب[عp م��ل�ات الاس��Iان

J�ام ال�عاقw#ال:  

ح"x یل�>م الأول , ال#wام ال�عاق�J ه( اتفاق ی�zn <ل م� ال�Xس�ات ال���ة به"�ة ال`�ان الاج��اعي

  .ب�ق�.6 ال
�مات ال���ة لل�Xم#"� و یل�>م الأخ� ب��(;ل ال
�مات

  

  

  

  مإك�اسع(دː  Jال�ال[ة
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  معل�مات ش&%�ة  ːالأولال��ء 

  ال��3

  ذ<�                                                      أنbى     
  

  الف¹ة الع�
�ة 

  45أك�b م�                         45إلى  30س#ة                     م�  30قل م� أ
  

  ال�&%' العل�ي

  .عل(م إق��اد.ة.                              عل(م ال��""�           

  .أخ�u .                                   م�اس[ة           
  

  ال�aهل العل�ي 

  تق#ي سامي                                 ل��ان}         

  د<�(راه    ماس��                                            

  ماج����          
  

  م�ال ال�«�فة ال�ال�ة 

  م(�ف                رئ�} م�ل�ة      
  م�ی�                  إWار  
  

  

  س�3ات ال&�
ة 

  س#ة 20أك�b م�                          20إلى  10س#(ات               م�  10أقل م� 
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.»��ا یلي م���عة م£ الأس¹لة م�علقة ب3^ام ال�عاق�ː 9الق"� الRاني   
  


 م�اف] Uغ

 ��4ة

  

 م�اف]Uغ 

  
 م�ای�

  
 م�اف]

  
م�اف] 

 ��4ة

  

 س���انفق
ات الإ

  
  ل
ق�ا

 

�ق] ن^ام ال�عاق�9 فعال�ة في ال�aس"ات ال%��ة ːال���ر الأول.  

 1 .ی>;� في فعال�ة ال�Xس�ة ال���ة     

      J�ال�عاق z�#في أداء .��� ال
 ..ال�#w(مة ال���ة

2 

.ق(م ب�فع ال
�مات ال�ق�مة إلى      
 .ال��ضى

3 

 4 ..��ح Rال��6c في ال#فقات ال���ة     

 5 ..�قP الأه�اف ال��ج(ة     

.�قP ال�عاق� شفا�rة في علاقة      
 .ال�Xس�ة مع م�(ل"ها

6 

ه( أداة إس��ات@�ة في ت#��ة الق�اع      
 .ال��ي

7 


لP م#اف�ة ب"� ال�����qات     R ق(م..  
 

8 

 9 ..�عى إلى ت�ق"P صالح العام     

 �c�.. 10 م� إت
اذ ق�ارات أك�b ص(اRا     

 11 ..�اع� على عقلان�ة الإنفاق     
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.غ"� تفª"� ال�Xس�ة ال���ة م�      
ال[�x ع� ال�(ارد إلى ال[�x على 

 .ال#�ائج

12 

العقلاني لل�(ارد .�اع� على ال��""�      
 .ال[��;ة

13 

  .آل�ات ن^ام ال�عاق�ː9ال���ر الRاني

.�اع� ال#�z ال�عاق�J في ت�(;ل      
 .ال����فى

14 

.ع��� ت�(;ل ال#فقات ال���ة في      
  ːال@>ائ� على ثلاثة م�ادر 

  ال�ولة
  الأس�

 ال`�ان الإج��اعي

15 

      uال#�( ال�.�غ�افي وت�(ر ال�#��ات أد
 .ز;ادة الإنفاق ال��يإلى 

16 

 17 .ی�<> على لام�<>;ة الق�ار     

.ق(م ال#�z ال�عاق�J ب���ی� دور ال�ولة      
 م� خلال ت#6�w الق�اع ال��ي

18 

ه#اك ن(ع"� م� ال�عاق� ال�اخلي و      
 ال
ارجي

19 

.�#ح رؤساء ال��ـالح ح�;ـة ال�#wـ�6 و      
 .ال��""�

20 

  ن�[ة الاس��فاء إلىق� یXدJ تقل"ل      
 . خفp تªال�{

21 
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مـ� أجــل إن@احـه .@ــj تـ(ف� الع#اصــ�      
  ːال�ال�ة

  .ن(­�ة - 
  . ال�ق"�6 - 
 .ال���ا«�ة - 

22 

إن مj�c ال�خ(ل ه( ال�<"ـ>ة الأساسـ�ة      
 .في نwام ال�عاق�

23 

م�ـــالح ال�عاقـــ� الـــ�اخلي فـــي مXس�ـــة      
  ːص��ة 

  . مj�c القI(ل
 . مj�c ال�عاق� و ال�ªال�{

24 

ـــ>ات �Rـــ�;ة و ماد.ـــة       .@ـــj تـــ(ف� ت@ه"
 .ل��""� هDا ال�عاق�

25 

ـــــة        �rـــــ�فع ت�ـــــع"�ة ج>ا .قـــــ(م ال�ـــــ�;p ب
م�Ibــــة فــــي الإتفــــاق و ی�ــــ(لى صــــ#�وق 

 .ال��ا.ة الإج��ا­�ة دفع ال[اقي

26 

  ː.�عى ال#�z ال�عاق�J إلى      
  .إرضاء ال���هل¬

 . إرضاء ال�j"I و ال��فP ال��ي

27 

.@ـــj تغ""ـــ� م@ان�ـــة العـــلاج مـــ� أجـــل      
J�ال�عاق z�#إن@اح ال. 

28 

ـــــ��6c فـــــي ال#wـــــام ال�ـــــ�ي و       قـــــ�رة ال
  .ت�ه"ل

29  
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  . spssمخرجات ) 16(الملحق رقم 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 98 98.0 

Excludeda 2 2.0 

Total 100 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.766 29 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.766 29 

 
 
FREQUENCIES VARIABLES=الوظيفة المؤهل التخصص الجنس 
  /ORDER=ANALYSIS. 
 

 
 
Frequencies 
 

 
 

Statistics 

 الحالية الوظيفة مجال العلمي المؤهل الجنس 

N Valid 100 100 100 

Missing 0 0 0 
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Frequency Table 
 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 43.0 43.0 43.0 43 ذكر 

 100.0 57.0 57.0 57 أنثى

Total 100 100.0 100.0  

 

 
 

 العلمي التخصص

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 19.0 19.0 19.0 19 التسيير علوم 

 53.0 34.0 34.0 34 .إقتصادية علوم

 69.0 16.0 16.0 16 .محاسبة

 100.0 31.0 31.0 31 .أخرى

Total 100 100.0 100.0  

 
 

 العلمي المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 29.0 29.0 29.0 29 سامي تقني 

 54.0 25.0 25.0 25 ليسانس

 92.0 38.0 38.0 38 ماستر

 94.0 2.0 2.0 2 ماجيستر

 100.0 6.0 6.0 6 دكتوراه

Total 100 100.0 100.0  

 
 

 الحالية الوظيفة مجال

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 53.0 53.0 53.0 53 موظف 

 79.0 26.0 26.0 26 مصلحة رئيس

 85.0 6.0 6.0 6 مدير

 100.0 15.0 15.0 15 إطار

Total 100 100.0 100.0  
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Frequencies 
 

 

Statistics 

 الحالية الوظيفة مجال العلمي المؤهل الجنس 

N Valid 100 100 100 

Missing 0 0 0 

 
 
 
Frequencies 
 

 
 
 

Statistics 

 العمرية الفئة 

N Valid 100 

Missing 0 

 
 

 العمرية الفئة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 12.0 12.0 12.0 12 سنة 30 من أقل 

 88.0 76.0 76.0 76 45 إلى 30 من

 100.0 12.0 12.0 12 45 من أكثر

Total 100 100.0 100.0  

 
 

 الخبرة سنوات

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 17.0 17.0 17.0 17 سنوات 10 من أقل 

 83.0 66.0 66.0 66 20 إلى 10 من

 100.0 17.0 17.0 17 سنة 20 من أكثر

Total 100 100.0 100.0  
 
 
 
 
 
 
 
Descriptives 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 95325. 1.9800 4.00 1.00 100 .الصحية المؤسسة فعالية في يزيد

 1.03890 2.1837 5.00 1.00 98 .الصحية المنظومة أداء في التعاقدي النمط يحسن

 1.03962 2.1000 5.00 1.00 100 .المرضى إلى المقدمة الخدمات برفع يقوم

 4.16162 2.7100 31.00 1.00 100 .الصحية النفقات في بالتحكم يسمح

 94152. 2.3200 4.00 1.00 100 .المرجوة الأهداف يحقق

 88643. 2.1100 4.00 1.00 100 .مموليها مع المؤسسة علاقة في شفافية التعاقد يحقق

 1.11988 1.7200 7.00 1.00 100 .الصحي القطاع تنمية في إستراتجية أداة هو

 82945. 2.3300 4.00 1.00 100 .المستشفيات بين منافسة بخلق يقوم

 90543. 1.7800 5.00 1.00 100 .العام صالح تحقيق إلى يسعى

 1.19155 2.1200 5.00 1.00 100 صوابا أكثر قرارات إتخاذ من يمكن

 91010. 2.2000 5.00 1.00 100 .الإنفاق عقلانية على يساعد

 الموارد عن البحث من الصحية المؤسسة تفكير يغير

 .النتائج على البحث إلى
100 1.00 4.00 1.9600 .85185 

 83961. 2.1100 4.00 1.00 100 .البشرية للموارد العقلاني التسيير على يساعد

 1.02000 1.9000 4.00 1.00 100 .المستشفى تمويل في التعاقدي النمط يساعد

 ثلاثة على الجزائر في الصحية النفقات تمويل يعتمد

 مصادر
100 1.00 4.00 1.7700 .75015 

 زيادة إلى أدى المنشئات وتطور الديمغرافي النمو

 .الصحي الإنفاق
100 1.00 4.00 2.0800 .86082 

 خلال من الدولة دور بتحديد التعاقدي النمط يقوم

 .الصحي القطاع تنظيم
100 1.00 4.00 1.9800 .96379 

 94682. 2.4500 4.00 1.00 100 .القرار لامركزية على يركز

 1.02573 2.2800 5.00 1.00 100 الخارجي و الداخلي التعاقد من نوعين هناك

 1.04369 2.0400 4.00 1.00 100 .التسيير و التنظيم حرية المصالح رؤساء يمنح

 90028. 2.2400 4.00 1.00 100 .تكاليف خفض إلى الاستشفاء نسبة تقليل يؤدي قد

 -الدولة-التالية العناصر توفر يجب إنجاحه أجل من

 الإجتماعي الضمان- الأسر
100 1.00 12.00 1.8600 1.62070 

 70754. 1.6200 3.00 1.00 100 .الرقابة وتسهيل الصحي النظام في التحكم قدرة

 نظام في الأساسية الركيزة هو الدخول مكتب إن

 ..المصداقية - .التقييم -.نوعية - التعاقد
100 1.00 4.00 1.7300 .58353 

 مكتب صحية مؤسسة في الداخلي التعاقد مصالح

 التكاليف و التعاقد مكتب .القبول
100 1.00 3.00 1.5300 .64283 

 هذا لتسيير مادية و بشرية تجهيزات توفر يجب

 .التعاقد
100 1.00 4.00 1.8800 .75585 

 الإتفاق في مثبتة  جزافية تسعيرة بدفع المريض يقوم

 .الباقي دفع الإجتماعية الحماية صندوق يتولى و
100 1.00 5.00 1.9600 1.04369 

 إرضاء المستهلك إرضاء إلى التعاقدي النمط يسعى

 الصحي المرفق و الطبيب
100 1.00 5.00 1.9600 .95261 
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 النمط إنجاح أجل من العلاج مجانية تغيير يجب

 .التعاقدي
100 1.00 5.00 1.9500 1.32859 

Valid N (listwise) 98     

 
 
Regression 
 

 
 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 b . Enterالتعاقدي النظام اليات 1

a. Dependent Variable: الصحية المؤسسات في فعال التعاقي النظام 

b. All requested variables entered. 

 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 .642a .412 .406 .46188 

a. Predictors: (Constant), التعاقدي النظام اليات 

 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14.635 1 14.635 68.601 .000b 

Residual 20.907 98 .213   

Total 35.542 99    

a. Dependent Variable: الصحية المؤسسات في فعال التعاقي النظام 

b. Predictors: (Constant), التعاقدي النظام اليات 

 
 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Fraction Missing Info. Relative Increase 

Variance 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) .433 .210  2.066 .041   

   000. 8.283 642. 105. 868. التعاقدي النظام اليات

a. Dependent Variable: الصحية المؤسسات في فعال التعاقي النظام 
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Correlations 
 

 
 

Correlations 

 في فعال التعاقي النظام 

 الصحية المؤسسات

 التعاقدي النظام اليات

 **Pearson Correlation 1 .642 الصحية المؤسسات في فعال التعاقي النظام

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

 Pearson Correlation .642** 1 التعاقدي النظام اليات

Sig. (2-tailed) .000  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
Frequencies 
 

 
 

Statistics 

 الحالية الوظيفة مجال

N Valid 100 

Missing 0 

 
 

 الحالية الوظيفة مجال

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 53.0 53.0 53.0 53 موظف 

 79.0 26.0 26.0 26 مصلحة رئيس

 80.0 1.0 1.0 1 مدير

 100.0 20.0 20.0 20 إطار

Total 100 100.0 100.0  
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ی�رج ال�عاق� على ج�ول الأع�ال في الع�ی� م� الIل�ان ال�ي ت�عى إلى إصلاح أن�wة ال��ا.ة ال���ة : ال�ل&'

  . والاج��ا­�ة ل�یها

ته�ف هDه ال�راسة غالً[ا إلى ما ی�6 تق�.�ه م� خلال ال�عاق� فه( <(س"لة لإعادة تع�;{ العلاقات ب"� ال@هات الفاعلة 

تق�م هDه ال�راسة وت�لل . ال�ئ���ة في ال#wام ال��ي م� أجل ت�ق"P ق�ر أك�I م� الªفاءة في اس�
�ام ال�(ارد ال��احة

ح"x نق(م . ة ل��(;ل م>ا.ا ال�عا.ة ال���ة م� خلال ال`�ان الاج��اعيال�@�nة ال@>ائ�;ة به�ف وضع ق(اع� ج�ی�

��Rح ل�اذا و<�{ ت6 اع�[ار ال�عاق� <ع#�� م� مc(نات إصلاح نwام ال�عا.ة ال���ة، وت�ل"ل م�احل ت#ف"Dه قIل 

ص Rعp ال�روس م� هDه ال�@�nة ال�ي لا ت>ال م����ة ال�#ه@�ة  في ت#ف"Dه، واجه ال�عاق� مع ال�ع(nات. اس�
لا

ا مع ال��اق ال�Xس�ي ال���ه(ر وت�ك م@ال ض�"ل  ً̀ ال�ع�ادة ل�Çاس فعال�ة خ�مات ال�عا.ة ال���ة وتªال�فها، ول�ª أ.

  . لل@هات الفاعلة ال�ع#�ة للان
�ا� في الع�ل�ة

 xالbاني و ال�#هج ال��ل"لي في الف�ل الbا ال�(ض(ع ات[ع#ا ال�#هج ال(صفي في الف�ل"� الأول و الDو خلال دراس�#ا له

   -ت�ارت–ل��ل"ل ن�ائج الاس��Iان ال�(زعة على الع"#ة م� ال�(�في ال�Xس�ة ال��
��ة في الأم�اض العقل�ة 

  .ة ال�Xس�ات ال���ةو خل�l ال�راسة إلى أن نwام ال�عاق�J ی>;� في فعال�

 .ال`�ان الاج��اعي، ال�عاق�، ال��ة، ال@>ائ�: الªل�ات ال�ف�اح�ة
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Résumé :La contractualisation est à l’ordre du jour dans de nombreux pays poursuivant 

une réforme de leurs systèmes de santé et de protection sociale. Elle est souvent 

présentée comme un moyen pour redéfinir les relations entre les principaux acteurs du 

système de santé en vue d’atteindre une plus grande efficience dans l’utilisation des 

ressources disponibles. Cette étude représente et analyse l’expérience algérienne en vue 

d’établir de nouvelles règles de financement des prestations de soins par la sécurité 

sociale. Les auteurs présentent pourquoi et comment la contractualisation a été considérée 

comme une composante de la réforme du système de soins, analysent les étapes de sa 

mise en œuvre avant de tirer quelques enseignements de cette expérience encore en 

cours. Dans sa mise en œuvre, la contractualisation s’est heurtée aux difficultés 

méthodologiques habituelles de mesure de l’efficacité des prestations de soins et de leurs 

coûts mais aussi au contexte institutionnel dégradé et laissant peu de marge aux acteurs 

en présence pour s’engager dans une démarche contractuelle d’atteinte d’objectifs 

négociés. 

Au cours de notre étude de ce sujet, nous avons suivi l'approche descriptive dans 

les premier et deuxième chapitres et la méthode analytique dans le deuxième 

chapitre pour analyser les résultats du questionnaire distribué à l'échantillon 

d'employés de l'établissement spécialisé en maladie mentale - Tiaret.L'étude a 

conclu que le système contractuel augmente l'efficacité des établissements de 

santé 

 

Mots-clés : Sécurité sociale, Contractualisation, Santé, Algérie. 


