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:Résumé

La formation est un processus imposé par des variables économiques
,organisationnelles et sociales et est I’élément le plus important du développement qui
permet de se tenir face a ces changements et a ces développements rapides, et la
fonction de formation de la gestion des ressources humaines vise a accroitre I’efficacité
de I’institution et a développer les compétences et les capacités de ses membres ainsi

qu’a améliorer le rendement global de ses membres.

A travers cette étude, nous avons mis en évidence la formation et son réle dans le
développement et la gestion des compétences dans I’établissement de santé, ou nous
avons mené une étude appliquée au niveau de I’établissement hospitalier public

« sceurs badj », et ce a travers I’analyse des éléments du processus de formation et la
connaissance de la place réelle de celui—ci au sein de I’institution, nous avons discuté
de I’efficacité des programmes de formation disponibles dans I’ établissement pour voir

son impact sur le développement et la gestion des ressources humaines et leur impact



sur le rendement de I’institution. Nous sommes parvenus a ce que la formation ait un
réle majeur dans le développement et la gestion des compétences au sein de
I’institution par le développement des compétences, des capacités et des
connaissances, ce qui conduit a améliorer le rendement global de I’institution et a

atteindre ses objectifs.

Mots— clés: Développement des compétences, Gestion, Etablissements de santé,

Formation, Ressources humaines.



