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 مقجمة

مع التصػر الحي تعيذو الجوؿ الستقجمة أصبحت التكشػلػجيا تمعب دورا كبيخا في نسػ اقتراديات ىحه 
ي جسيع السجالات، لع تكتفي بيحا فقط بل الجوؿ، حيث تع اعتساد التكشػلػجيا واستعساؿ التقشيات الحجيثة ف

دعست ىحه الجوؿ كل ما ىػ مبتكخ ويعػد بالسشفعة عمييا ومغ ىشا خمق ما يدسى بالذخكات الشاشئة التي 
فأصبحت ىحه الذخكات أكثخ تجاولا في العالع لترل إلى الجوؿ الشاشئة  ،كاف ومداؿ ليا دور وأثار ايجابية

رة عغ بػابة فتحت مغ أجل مػاكبة التصػر في العالع وانتياج نطاـ رأس أو الشامية التي كانت ليا عبا
إف السؤسدات الشاشئة حاليا تعتبخ مغ أىع الجعائع  مالي مبشي عمى الحخية الفخدية ودعع القصاع الخاص.

في العالع بذكل عاـ والجوؿ الشامية بذكل خاص فيي تداىع في تصػر  الأساسية لعسمية التشسية السدتجامة
 .اىع في القزاء عمى مذكمة البصالةنسػ الاقتراد وخمق فخص عسل مسا يدو 

وفي ىحا الإشار انتيجت الجدائخ سياسية ججيجة وىي دعع السؤسدات الشاشئة حيث خررت ليا وزارة 
ت الخاصة ملبقانػنية وتشطيسية وذلظ مغ أجل تدييل جسيع السعا، كاممة خاصة بيا وفق أشخ مؤسداتية

مغ اقتراد محجود  الانتقاؿعمى ىحه السؤسدات ىػ  الاعتسادكاف اليجؼ الأساسي مغ و بإنذاء مؤسدة 
متفتحة عمى التكشػلػجيا   ،إلى اقتراد مػسع ومبجع، مبشي عمى أفكار شابة ريادية  ذات عقػؿ مبتكخة

ة و خجمة لع يكغ مغ قبل أو تحديغ فكخة كلبسيكية كانت مػجػدبالجرجة الأولى مغ أجل اخخاج مشتػج أ
. ، بالإضافة إلى تحػيل السعخفة إلى ابتكارات تداعج عمى تحقيق التشافدية عمى الرعيج الجوليمغ قبل

ومغ ىشا الدمصات الجدائخية عػلت عمى خمق نسػذج اقترادي ججيج بعيجا عغ الخيع أي السحخوقات مشح 
ادي الجدائخي لتعديد الاستقلبؿ، وبالتالي أصبح دعع ىحه السؤسدات مغ أولػيات صشاع القخار الاقتر

 الألية الإنتاجية السحمية خاصة بعج قخار مشع الاستيخاد والاعتساد عمى السشتػج الػششي السحمي.

وىػ القصاع الحي يتستع بسديج مغ الاىتساـ ويذيج  ،بعج تػجو الجدائخ إلى إدخاؿ الخقسشة في قصاع الرحة
كػمة والسدتثسخوف إلى دعع السؤسدات الشاشئة في ازدىارا كبيخا في مختمف الأسػاؽ العالسية وتتصمع الح

والتصػيخ مسا فتح السجاؿ أماـ العجيج مغ الأشباء والأشخاص  للببتكاروتػفيخ بيئة مذجعة ، ىحا القصاع
التي أصابت العالع ككل، كاف لابج مغ اتخاذ اجخاءات لتفادي اصابة خاصة بعج الأزمة الػبائية  ،الأخخيغ

الشاس بالسكػث في السشازؿ فكانت ىحه السؤسدات الحل الػحيج لتػاصل الصبيب جسيع الأشخاص والداـ 
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 ،ىجفيا ىحه السؤسدات تحديغ الخعاية الرحية مغ خلبؿ تصػيخ واستخجاـ التقشيات الحجيثة ،مع مخيزو
مغ بيغ السذاريع ىػ صشاعة تصبيقات  ،ركدت ىحه الأخيخة عمى تػفيخ حمػؿ مبتكخه تحػليا إلى مذاريع

ىحه التصبيقات وسيمة فعالة ويسكغ استخجاميا بصخيقة سيمة تقمل مغ معاناة  ،خونية في مجاؿ الرحةالكت
وىػ أساس مذخوعشا الحي سػؼ نتصخؽ إليو في الجانب   ،الأشخاص وتقجيع خجمات صحية مدتسخة

ق يتع تتبع ، حيث أنو مغ خلبؿ ىحا التصبي"أمهمتي"ألا وىػ الجفتخ الرحي الالكتخوني بعشػاف  يالتصبيق
جسيع مخاحل الحسل بالإضافة إلى الػضع والخضيع مع العمع أف اليجؼ الأساسي مغ التصبيق ىػ جسع 

ييات لمتحكيخ بسػاعيج تشب وضع إلى جسيع أشفاؿ العائمة في دفتخ صحي الكتخوني واحج بالإضافة 
 التمكيح.
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 تسييج الفرل

سدات الشاشئة حيث خررت ليحه الأخيخة وزارة كاممة سسيت تسج الجولة الجدائخية أىسية بالغة لمسؤ    
قػانيغ الكسا سخخت جسيع الطخوؼ وكحا سصخت  ،السرغخةو السؤسدات الشاشئة  و وزارة الاقتراد السعخفة 

قانػف مغ خلبؿ أماـ الذباب لمػلػج لعالع الاستثسار ا دعع ىحه السؤسدات وفتح السجاؿ التي مغ شأني
ف الجدائخ إحجى الجوؿ التي تذجع الابتكار والذباب مغ أجل أىشا يسكغ القػؿ  مغ، الاستثسار الججيج

حيث شيجنا في  السذخوع وتداىع في نسػ الاقتراد،خمق مذاريع ذات قيسة تعػد بالسشفعة عمى صاحب 
الأعػاـ الخيخة أف الجدائخ أصبحت مغ مجعسي الخقسشة في القصاعات حتى القصاع الرحي الحي شيج 

خاصة في  الفتخة الػبائية التي مخ بيا العالع ككل كاف لابج لمجدائخ أف تجعع السذاريع الحي  أزمة كبيخ
ومغ خلبؿ ما تقجـ ذكخه قسشا  .تديل لمسخيس تقجيع خجمات صحية دوف عشاء الحىاب إلى السدتذفيات

السبحث الأوؿ  تصخقشا في ،بتقديع الفرل الإشار الشطخي لمسؤسدات الشاشئة في الجدائخ إلى ثلبث مباحث
عغ مالية السؤسدات الشاشئة بذكل عاـ أىسيتيا وشخوط قياميا  وغيخىا مغ السفاليع في حيغ تشاوؿ 

عمى التصبيقات  واقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ وأخيخا السبحث الثالث الحي ركد السبحث الثاني
   الشاشئة في قصاع الرحة.
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 اشئةالسبحث الأول: مالية السؤسدات الش

 وأىسيتياشخوط قياميا  ،السظمب الأول: تعخيف السؤسدة الشاشئة

 شاشئةأولا: تعخيف السؤسدة ال

إف أي مؤسدة ناجحة  اليػـ انصمقت مغ فكخة مذخوع وتجدجت بسا ليا مغ إمكانات ومػارد وتبشت    
مة مغ دورة حياة استخاتيجيات وسياسات وخصط بسا يتشاسب مع رؤيتيا ورسالتيا وأىجافيا، ولعل أىع مخح

 السؤسدات ىي بجايتيا في شكل مؤسدة ناشصة ونطخا لأىسيتيا اقتراديا سشػرد مجسػعة تعاريف:

السؤسدة الشاشئة ىي The lean startup أحج السشطخيغ ليحا السفيػـ في كتابو Eric Ries حدب    
 ة.كياف بذخي صسست لخمق مشتج ججيج أو خجمة ججيجة في ضل حالة عجـ تأكج شجيج

تعخؼ السؤسدة الشاشئة عمى أنيا مؤسدة تدعى لتدػيق وشخح مشتج ججيج أو حجمة مبتكخة تدتيجؼ    
كسا أنيا تتسيد بارتفاع عجـ ، بيا سػؽ كبيخ، وبغس الشطخ عغ حجع الذخكة أو قصاع أو مجاؿ نذاشيا

ح الزخسة في حاؿ ا الأرباالتأكج ومخاشخة عالية في مقابل تحكيقيا لشسػ قػي وسخيع مع احتساؿ جشيي
 1نجاحيا.

والحي يتكػف مغ كمستيغ  Start-up معشى السؤسدة الشاشئة حخفيا وكسرصمح إنجميدي الأصل ىػ   
بسعشى الشسػ، وىػ ما يفيج عتج تخكيب السعشى أف ىحه  up التي تعشي الانصلبؽ وStart مجدئتيغ إلى : 

 فتعخؼ ب نسػه، أما بالاصصلبح الفخندي السؤسدة عبارة عغ مذخوع صغيخ بجأ لمحطة أو لمتػ وانصمق
jeune entreprise novatrice dans le secteur des nouvelles technologies  بسعشى

السؤسدات الذابة السبتكخة في قصاع التكشػلػجيات الحجيثة، أي أنيا عبارة عغ مؤسدات ذات شابع 
 تكشػلػجي.

والباحثيغ لسحاولة إعصاء تعخيف شامل  بل السختريغىاتيغ الكمستيغ أسالتا الكثيخ مغ الحبخ مغ ق   
 سشحاوؿ التصخؽ لبعزيا كسا يمي: الشاشئة،وجامع لمسؤسدات 

                                                           
، مجمة عمسية دولية  مجمة الجراسات القانػنية، ' دور السؤسدات الشاشئة في التشسية الاقترادية' بغ عياد جميمة،    1

، جامعة يحيى فارس 0304-2437، ردمج 01، العجد08سجاسية محكسة صادرة عغ مخبخ الديادة والعػلسة، السجمج 
 .159، ص2022بالسجية )الجدائخ(، 
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"مؤسدة إندانية/بذخية تيجؼ إلى خمق مشتج ججيج أو خجمة ججيجة في ضل  بأنيا: Eric Reisعخفيا   
 ضخوؼ عجـ اليقيغ".

كسا  الطيػر،ىي مؤسدة مبتكخة وشابة بجأت في " Tisserand-Bartholeأما السؤسدة الشاشئة وفقا    
 أنيا غالبا ما تسمظ قػى عاممة صغيخة العجد".

"السؤسدة ذات  فيي  Ripsas Hentschel حدب Start-upأما عغ تعخيف السؤسدة الشاشئة    
 سشػات". 10تاريخ لا يديج عغ 

ىي: start-up دة الشاشئة فإف السؤسBerekley and Stanford وفقا لتقخيخ باحثيغ مغ جامعتي    
مؤقتة مرسسة لمتحػؿ إلى مؤسدة كبيخة ، حيث في السخاحل الأولى مغ نذاشيا تبحث عغ  ة"مشطس

التػافق الجيج والسشاسب لسشتجاتيا مع احتياجات الدػؽ، وفي مخحمة الشزج، تبحث السؤسدات الشاشئة 
 لى مؤسدة كبيخة تعسل في ثقة عالية.عغ نسػذج أعساؿ قابل لمتكخار وقابل لمتصػيخ والحي سيحػليا إ

بأنيا "كياف صسع لخمق مشتج ججيج أو خجمة ججيجة في start-up وىشاؾ مغ عخؼ السؤسدة الشاشئة    
 ضل ضخوؼ عجـ التأكج الذجيج".

كسا تعخؼ بأنيا " تمظ السؤسدات الفتية السبجعة في مجاؿ تكشػلػجيات الإعلبـ والاتراؿ وميستيا    
 1شػلػجيات ججيجة".خمق وتدػيق تك

 ثانيا: شخوط قيام السؤسدة الشاشئة 

، فالاقتراد يتأثخ كثيخا بالابتكار، عوالابتكار والاختخا إف العالع يعخؼ سخعة كبيخة في التقجـ التكشػلػجي    
ذلظ انو يحقق قيسة اقترادية كبيخة وضساف فخص عسل ونسػ، ومع حمػؿ اقتراد السعخفة كسرجر لمثخوة 

راس الساؿ فإف الابتكار أصبح ضخورة حتسية لخفع القجرة التشاسبية لمسؤسدة وللبقتراد  اقترادمحل 
 القػمي ككل، إضافة إلى عػامل أخخى ميسة تداعج في نجاح السؤسدة الشاشئة نحكخىا كسا يمي:

 :إف الابتكار ىػ تخجسة لكمسة  الابتكار Innovation والحي قج يتخجسو البعس بالتججيج كسا في
الحي تخجع إلى "التججيج Innovation and Entrepreneurship "بيتخ دراكخ"  كتاب تخجسة

والسقاولة" مع التأكيج عمى أف التججيج قج يعشي السشتج الحالي في حيغ أف "دراكخ" في كتابو 
                                                           

 
 ،08، السجمجمجمة صػت القانػف ، ' الإشار السفاليسي والقانػني-السؤسدات الشاشئة في الجدائخ 'أمشة، مخانذة  1

 .771-770، ص 2021، سصيف، 01العجد
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أي الابتكار بسعشاه الػاسع "الجحري والتجريجي" أكثخ مسا يعشي التججيج، "  Innovation " استخجـ
 1الاختخاع، الإبجاع، التحديغ. ،ما يختمط مفيػـ الابتكار مع مفاليع أخخى مثل الخيادةوعادة 

 وعميو مغ خلبؿ ىحه التعاريف فإف الابتكار يترف بعجة خرائز ىي:

أي الإتياف بسا ىػ مختمف عغ السشافديغ حيث يشذئ شخيحة سػقية مغ  الابتكار يعشي التسايد: (1
 الابتكار. خلبؿ الاستجابة لحاجاتيا عغ شخيق

جدئيا، وىػ بحلظ يسثل مرجرا مغ أجل  وأي الإتياف بالججيج كميا أ الابتكار يسثل الججيج: (2
 السحافطة عمى حرة السؤسدة الدػقية وتصػرىا.

وىػ نسط مغ أنساط الابتكار الحي يدتشج عمى قخاءة  الابتكار ىه القجرة عمى اكتذاف الفخص: (3
لاكتذاؼ قجرة السشتج الججيج في خمق شمب فعاؿ ججيجة لمحاجات والتػقعات ورؤية خلبقة 

 ولاكتذاؼ الدػؽ الججيج الحي ىػ غيخ معخوؼ.
وفي ىحا تسييد لراحب الابتكار أف يكػف الأوؿ  الابتكار أن تكهن الستحخك الأول في الدهق: (4

في التػصل إلى الفكخة والسشتج والدػؽ قبل الأخخيغ، وحتى في حالة التحديغ يكػف الأوؿ لسا 
ل عمى السشتج مغ تعجيلبت وىحه ميدة السؤسدات السبتكخة أي أف صاحب الابتكار أسخع مغ أدخ

 ججيج. ػمشافدو في التػصل إلى الفكخة وإدخاؿ ما ى
 :تعج التذخيعات والقػانيغ أحج السرادر الخئيدية التي تييء البيئة السدتجيسة  البيئة القانهنية

تذخيعية السحفدة لأنذصة السؤسدة والاقتراد السعخفي لشجاح السؤسدات، وتتسيد معطع التجابيخ ال
في العالع الستقجـ، حيث إنيا لا تتخح شكل قػانيغ تقميجية وإنسا تتخح شكل أدوات تذخيعية أكبخ 

لأجل مشح السؤسدات الحجيثة علبمة "مؤسدة ناشئة "  بداشة وأكثخ مخونة مغ القػانيغ التقميجية.
مغ السخسػـ التشفيحي  2سة وىحا حدب ما نرت عميو السادة تتػلى المجشة الػششية ىاتو السي

الستزسغ إنذاء لجشة وششية لسشح علبمة "مؤسدة ناشئة  2020سبتسبخ  15السؤرخ في 20/254
" مذخوع مبتكخ " و " حاضشة أعساؿ " وتحجيج مياميا وتذكيمتيا وسيخىا، ولأجل ذلظ يجب أف و" 

 مغ السخسػـ التشفيحي الدالف الحكخ: 11وفقا لمسادة  تحتخـ السؤسدة الشاشئة السعاييخ الأتية
 (سشػات؛8يجب ألا يتجاوز عسخ السؤسدة ثساني ) 
  يجب أف يعتسج نسػذج أعساؿ السؤسدة عمى مشتجات أو خجمات أو نسػذج أعساؿ أو أي فكخة

 مبتكخة؛
                                                           

 .161بغ عياد جميمة، مخجع سبق ذكخه، ص  1
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 يجب ألا يتجاوز رقع الأعساؿ الدشػي السبمغ الحي تحجده المجشة الػششية؛ 
  عمى الأقل مغ فبل أشخاص شبيعييغ أو صشاديق %50رأس ماؿ الذخكة مسمػكا بشدبة أف يكػف

 حاصمة عمى علبمة " مؤسدة ناشئة ".استثسار معتسجة أو مغ شخؼ مؤسدات أخخى 

( حدب 1( سشػات قابمة لمتججيج مخة واحجة )4ىحا وتسشح علبمة " مؤسدة ناشئة " لمسؤسدة لسجة أربع )   
 .254/ 20مغ السخسػـ التشفيحي  14لسادة الأشكاؿ نفديا حدب ا

 :السؤسدة الشاشئة ىي مجسػع السػارد البذخية والسالية والسادية التي تخصج لأجل تخقية  التسهيل
فكخة إبجاعية قج تكػف ججيجة أو مػجػدة في أسػاؽ خارج نصاقيا الحي تدتيجفو، عادة ما يكػف 

 1دات الخائجة والييئات الحكػمية الجاعسة.تسػيميا مغ متعامميغ اقترادييغ كالبشػؾ والسؤس

 ثالثا: أىسية السؤسدات الشاشئة

تمعب السؤسدات الشاشئة بتجديج أفكارىا الاستثسارية ورؤوس أمػاليا الرغيخة دورا معتبخا في عسمية    
وتسذ التشسية، فيي تداىع في تحقيق الإقلبع الاقترادي والتشػيع الاقترادي لمجوؿ التي تفتقخ إلى ذلظ، 

أىسية ىحه السؤسدات الجانب الاجتساعي والاقترادي لعسمية التشسية، وبالتالي تكسغ أىسية ىحه 
 السؤسدات في:

  خمق فخص لمعسل بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ مسا يداىع في القزاء عمى مذكمة الفقخ ومذكمة
 البصالة؛

 ظ القجرات السالية والادارية عمى تداىع في تسكيغ الفئات التي تتسمظ الأفكار الاستثسارية ولا تستم
 تحػيل ىحه الأفكار إلى مذاريع واقعية؛

 تداىع في تدويج الدػؽ بسختمف السشتجات السسكشة وبالتالي تداىع في إحلبؿ الػاردات؛ 
 تداىع في تدويج مختمف السذاريع بسا تحتاج إليو في عسمية الاستثسار؛ 
 2ع السزافة التي تحققيا.تداىع في تحديغ الشسػ الاقترادي مغ خلبؿ الكي 

 

                                                           
 .164-162بغ عياد جميمة، مخجع سبق ذكخه،   1
، 8848-2710، ردمج مجمة أراء لمجراسات الاقترادية والإدارية، 'أىسية ومعػقات السؤسدات الشاشئة  'بايديج كساؿ،  2

 .62-61، ص 2022، 3جامعة الجدائخ 
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 السظمب الثاني: خرائص ومخاحل السؤسدة الشاشئة

 1أولا: خرائص السؤسدة الشاشئة

 لمسؤسدات الشاشئة مجسػعة مغ الخرائز التي تشفخد بيا وتسيدىا عغ الأنػاع الأخخى وىي كالتالي:

دػؽ التجخيبية معطع السؤسدات الشاشئة نججىا في المؤسدة حجيثة التكهين ، شابة ومؤقتة :  .1
بحيث مغ السعخوؼ أنيا تبجأ كأفكار مفتخضة مغ قبل صاحب السذخوع ، أي مغ عسمية التفكيخ 
الحي يؤدي إلى الخخوج لمعسل ) قبل أف تدجل قانػنيا ( وبالتالي ىي شابة وتكػف لفتخة معيشة ثع 

 .أخخى  خض لمفذل وتشتقل إلى فخصةلتربح مؤسدة كبيخة أو تتع  scale up تقل لمتخخجتش
مغ مسيدات السؤسدات الشاشئة القجرة عمى الابجاع والابتكار والتصػيخ الجائع بحيث تكػف  :الابتكار .2

شخيقة و  ،بخجمة ججيجة، ليا القجرة عمى خمق مشتج ججيج أو تصػيخ مشتج قجيخ بػاصفات ججيجة
  .تػريج ججيجة وما الى ذلظ

ؾ بيا السؤسدات الشاشئة ىي القجرة عمى أكثخ صفة تتذار  القجرة العالية عمى الشسه والتظهر: .3
الشسػ واكتداح الأسػاؽ وتحقيق إيخادات سخيعة وكبيخة ججا مقارنة بتكاليف التأسيذ والعسل وىي 

جرة عمى تػليج فيي مؤسدات تتصػر سخيعا وليا الق، ما يذجع أصحاب الأمػاؿ عمى تسػيميا
 .أرباح كبيخة ججا

تأكج الذجيج لأنيا تختكد عمى الابتكار في سػؽ غيخ وىي العسل في ضل ضخوؼ عجـ ال الخظخ: .4
مػجػد وإف وجج فيػ غيخ مذبع وبالتالي صعػبة الكياـ بأبحاث الدػؽ نطخا لقمة السعمػمات إذا 

 .الشاشئة نفديا تعسل في السجيػؿ تجج السؤسدات
اتجيت نحػ إف السؤسدات الشاشئة فقج تألقت في مجاؿ التقشية والتكشػلػجيا فقج  الدهقي:التشهع  .5

لبحة والرشاعة والتعميع الأسػاؽ الخقسية أما بانتذارىا فيي حاليا تختخؽ أسػاؽ تقميجية مثل الف
 .وغيخىع

يقػـ السقاوؿ بتكػيغ فخيق بيجؼ تخريز الإمكانات كل حدب ميارتو في مجالو  السجسهعة : .6
ا تكػف ف أغمب أصحاب السؤسدات الشاشئة شباب جامعي أو خخيج جامعات عادة مإخاصة 

                                                           
حػليات جامعة بذار في ، 'دراسة ميجانية لػاقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ' حديغ يػسف و صجيقي إسساعيل،   1

 .74-73، ص2021، السخكد الجامعي مغشية، 01، العجد 08، السجمج العمػـ الاقترادية
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ق لإنجاح الفكخة وإشلبؽ خبختو قميمة حيث يعسمػف عمى تحقيق التكامل بيغ أعزاء الفخي
  .مؤسدتيع

في ىحه الحالة يتع تخكيد السقاوؿ عمى الفكخة السبتكخة ويصػرىا  واحجة:التخكيد عمى مشتج / خجمة  .7
س ويتصمب ر حدامغ أجل الػصػؿ لمسصمػب كػف التعامل مع الابتكا ذىشيع،حتى لا يتذتت 
 .الكثيخ مغ الجيج

عادة ما يبجأ السقاوؿ بالاعتساد عمى التسػيل الحاتي أو مغ شخؼ  رؤوس الأمهال والسدتثسخون : .8
الأصجقاء والعائمة لكغ كل مؤسدة ناشئة تقػـ في اقتراد السعخفة نججىا تتجو نحػ نػعيغ مغ 

"   business Angel السدتثسخيغ خاصة : أصحاب رأس الساؿ السخاشخ وملبئكة الأعساؿ "
 "حيث يػفخوف ليا رؤوس أمػاؿ التي تدسح ليا بالشسػ والتصػر . مغ الذائع استخجاـ مرصمح 

startup "  بأوساط الأعساؿ الجدائخية حيث أصبح متجاوؿ عمى أنو مؤسدات صغيخة حجيثة
 Businessكسا أصبح مرصمح "  ،الشذأة وما ىحا إلا جدء مغ خرائز السؤسدات الشاشئة

Angel  " متجاوؿ بأي وسط تسػيمي والغخض مشو أي نػع مغ الذخاكة . وىحا يتعارض مع ما ىػ
 .السؤسدات الشاشئة بالعالع عامةمعخوؼ بأوساط 

 ثانيا: مخاحل السؤسدة الشاشئة

وىي ما تدسى بجورة حياة السؤسدة الشاشئة، ىحه السؤسدات كثيخا ما تتعثخ وتسخ بتحبحب شجيج قبل أف 
  وىي:السؤسدة الشاشئة  مخاحل لشذأة 6وبالتالي ىشاؾ 1القسة، يا نحػ تعخؼ شخيق

يتع فييا شخح نسػذج أولي لفكخة ججيجة ودراستيا ، وتبجأ قبل انصلبؽ السؤسدة الشاشئة السخحمة الأولى:
  .ودراسة الدػؽ وسمػؾ وأذواؽ وميػلات السدتيمظ السدتيجؼ

ىشا يبحث  ،وؿ مغ السشتج أو الخجمةيا اشلبؽ الجيل الألانصلبؽ يتع فيوىي مخحمة ا :السخحمة الثانية
لأف  fools ، family ،Friendsي أ "FFF"السقاوؿ عمى مغ يسػؿ الفكخة ماديا ويمجأ الى ما يدسى 

لى التخويج كسا يكػف مختفع الدعخ إحه السخحمة يكػف السشتج في حاجة في ى .درجة السخاشخة تكػف عالية
 .لمسشتجويبجأ الاعلبـ بالجعاية 

                                                           
السؤسدات الشاشئة قاشخة الجدائخ الججيجة لمشيػض بالاقتراد الػششي '  ،فاؿ عائذة و زرواط فاشسة الدىخاءديشاوي أن  1

، 2020، بذار )الجدائخ(، 03، العجد 07، السجمج حػليات جامعة بذار في العمػـ الاقترادية، ' )التحجيات وأليات الجعع(
 .329ص
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ثع  ،يبمغ فييا السشتج الحروة ويكػف ىشاؾ حساس مختفع ،مخحمة مبكخة مغ الاقلبع والشسػ السخحمة الثالثة: 
 ،لى خارج مبتكخيو الأوائلإف يتػسع الشذاط أتج الحروة في ىاتو السخحمة يسكغ يشتذخ العخض ويبمغ السش

ف أأو ضيػر عػائق أخخى مسكغ ، لفذلأ افيبجأ الزغط الدمبي حيث يتدايج عجد العارضيغ لمسشتج ويبج
 .تجفع السشحشى نحػ التخاجع

السذخوع يتخاجع ويخخج  لا أفإىشا بالخغع مغ استسخار التسػيل  ،تدسى الاندلاؽ في الػادي السخحمة الخابعة:
 .مغ الدػؽ 

جو يدتسخ رائج الأعساؿ بإدخاؿ التعجيلبت عمى مشت ،وىي مخحمة تدمق السشحجر السخحمة الخامدة:
 واشلبؽ اصجارات محدشة لتبجأ الذخكة الشاشئة بالشيػض ويتع اشلبؽ الجيل الثاني في السشتج وضبط سعخه

 .وتدػيقو عمى نصاؽ أوسع

ىشا يتع تصػيخ السشتج بذكل نيائي ويخخج مغ مخحمة التجخبة ، مخحمة الشسػ السختفع السخحمة الدادسة:
لارتفاع وتحقيق الأرباح السدتسخ حيث يأخح السشحشى با ويصخح في الدػؽ السشاسبة وتبجأ الذخكة بالشسػ

 1.الزخسة

 يسكغ تمخيز ىحه السخاحل في الذكل الآتي:

 .: يسثل مشحشى السؤسدة الشاشئة(01) الذكل رقم

 

 

 

 

 

 

 .329ديشاوي أنفاؿ عائذة و زرواط فاشسة الدىخاء، مخجع سبق ذكخه، ص  السرجر:
                                                           

 .330فاشسة الدىخاء، مخجع سبق ذكخه، ص   عائذة و زرواطديشاوي أنفاؿ   1
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 الكلاسيكيةالشاشئة والسؤسدات السظمب الثالث: الفخق بين السؤسدات 

ف السؤسدة إتحقيق نسػذج الأعساؿ وبالتالي ف إما بدبب عجـ ،أف تكػف مؤسدة ناشئة ىػ وضع مؤقت   
أو بدبب أنيا نجحت وتع امتراصيا أو تحػليا إلى مؤسدة كلبسيكية أو  ،الشاشئة تفذل أو تختفي

غ المحطة التي يقخر فييا " الشسػ " مدتقبل يعبخ ع ،والتحػؿ مغ شخكة ناشئة كبيخة ،تقميجية تقخيبا
ػ وعميو فإف أىع عشرخ يرشع الاختلبؼ بيغ السؤسدة الشاشئة والكلبسيكية ىػ الشس ،السؤسدة الشاشئة

، حيث الخط الأسػد يعبخ عغ مدار السؤسدة الشاشئة بيشسا الخط الكبيخ كسا يػضحو الذكل التالي
 1:الأحسخ يسثل مدار نسػ مؤسدة كلبسيكية

 : الفخق بين مشحشى حياة مؤسدة ناشئة ومؤسدة كلاسيكية.(02)الذكل رقم

 

 

 

 .331ديشاوي أنفاؿ عائذة و زرواط فاشسة الدىخاء، مخجع سبق ذكخه، ص  السرجر:

  يمي:ويسكغ حرخ نقاط الاختلبؼ فيسا 

 ثع نزج  ،نسػ ،يسكغ أف يكػف ىشاؾ تذابو بيغ دورة مؤسدة كلبسيكية تسخ بسخحمة انصلبؽ
بيشسا الذخكات الشاشئة تسخ بدمدمة مغ التخاجع والتقجـ الغيخ قابل لمتشبؤ  ،وبعجىا تبجأ في التخاجع

وبسجخد ما ترل إلى مخحمة الشزج ستدتسخ في الارتفاع ، في السخحمة ما بيغ الانصلبؽ والشسػ
 .والشسػ

  كية.الكلبسيكسا أف الذخكة الشاشئة تقجـ مشتجيا لدػؽ جج كبيخ عمى عكذ الذخكات  
  السؤسدة الشاشئة بالخغع مغ الخصخ السختفع السختبط بيا فإف السدتثسخيغ يقػمػف بالاستثسار في

بيشسا  ،ىحا الشػع مغ السؤسدات بالسػازنة بيغ العائج الزخع السحتسل في حاؿ نجاح السذخوع
 .عادية السؤسدات الكلبسيكية يتػجو السدتثسخ لدػؽ تشخفس فيو درجة عجـ التأكج وتحقيق أرباح

                                                           
 .75حديغ يػسف و صجيقي إسساعيل، مخجع سبق ذكخه، ص  1
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  بالإضافة إلى الاختلبؼ في مرادر التسػيل حيث تعتسج السؤسدة الشاشئة عمى السدتثسخ
نطخا لإحجاـ البشػؾ عمى تسػيل ىحا الشػع مغ  السخاشخ،ورأس الساؿ  السغامخ،السدتثسخ  السلبؾ،

أو  السذاريع عالية السخاشخ بيشسا تحرل الذخكات الكلبسيكية عمى التسػيل مغ القخوض البشكية
 1السشح الحكػمية.

 السبحث الثاني: واقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ

 السظمب الأول: تظهر السؤسدات الشاشئة في الجدائخ

عتبخ مػضػع الذخكات الشاشئة مغ أكثخ السػاضيع التي تدمصت عمييا الأضػاء في بيئة الأعساؿ ي   
لب في اشلبؽ ىحا الشػع مغ السذاريع ، خاصة في وتججر الإشارة أف الجدائخ تأخخت قمي، الجدائخية مؤخخا

بالإضافة إلى ضعف الانفاؽ الحكػمي عمى البحث  ،ضل التأخخ التكشػلػجي عمى مختمف الأصعجة
بالشدبة لمجدائخ وبالخغع  .2016% مغ اجسالي الشاتج السحمي سشة  7العمسي والتصػيخ الحي لع يتجاوز 

كسا  ،إلا أنو ولحج الآف لا تػجج تجخبة رائجة ،ذاء شخكات ناشئةمغ وجػد بعس السبادرات السحجودة في ان
يلبحع أف أغمب الذخكات الشاشئة تشذط في مجاؿ التدػيق الالكتخوني ، كسا أنيا مجخد محاكاة لتجارب 

شخكة واد كشيذ  ،كسا ىػ الحاؿ بالشدبة لأنجح الذخكات الشاشئة عمى السدتػى الػششي ،سابقة في العالع
(ouedkniss.com) وىػ عبارة عغ  2006 تع اشلبقو سشة  ،وىػ مػقع الكتخوني مخرز للئعلبنات

  .( leboncoin.fاعادة لفكخة تع تصبيقيا في فخندا ) 

وىحا يجعل الذاب ، كسا في تصػر السؤسدات الشاشئة ىشاؾ نطخة تختبط بالشطخة الثقافية السجتسعية   
فشحغ عشجما نخى مؤسدة ، اف يخزع لمتأثيخات السحيصةالجدائخي الخاغب في الاستثسار في ىحا السيج

فشجج مثلب الذباب حيغ يخغب في اجخاء تخبز فإنو يختار ويفزل أكبخ  ،ناشئة لا تعيخىا أىسية
أو الشاشئة لا تسمظ شيئا  والدبب ىػ اعتقادىع بأف السؤسدة الرغيخة ،السؤسدات عمى مؤسدات صغيخة

ف يتعمع الكثيخ أو الستخبز يسكشو أقع ىػ عكذ ذلظ تساما فالصالب لػالكغ ا ،ياه أو تزيفو ليعإتسشحو 
 2مغ الاشياء في السؤسدات الشاشئة بجؿ السؤسدات الكبيخة .

                                                           
 .76-75حديغ يػسف و صجيقي إسساعيل، مخجع سبق ذكخه، ص   1
 .77ص  نفذ السخجع الدابق،  2
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فعادة  ،السؤسدات الشاشئة لا تتستع بدسعة جيجة في الجدائخ بدبب تمظ الشطخة السجتسعية والثقافية الزيقة
ولكغ في الجوؿ الأخخى فاف  ،ف نذاشا ليذ ذي قيسةيعتبخوف بأف أصحابيا يزيعػف وقتيع أو يسارسػ 

ألف  100ف إاؿ فنذاط ىحه السؤسدات الشاشئة ىي مغ تخمق الثخوات وتػفخ سػؽ العسل ؼ سبيل السث
لأف  ،ىحا يعصي رقسا ىائلب في صيج الأعساؿ ومجاؿ التػضيف، أورو شيخيا 200مؤسدة صغيخة بعائج 

مشح إشلبؽ الانتخنت  .ألف مشرب شغل 100ثلبثة تداوي  وألف مؤسدة صغيخة يجيخىا شخريغ ا 100
شسل وتجفق جيج للؤنتخنت وىحا ما يجعل مغ ألقج تحرمشا حاليا عمى تغصية  ،2000في بجاية سشة 

السؤسدات الشاشئة شكل استخاتيجي واعج خلبؿ العذخ سشػات السقبمة ستكػف ىشاؾ مؤسدات ناشئة مبتكخة 
  .حا الدػؽ وتأشيخه بشرػص تذخيعيةة وىحا بعج أف يتع تقشيغ ىستغيخ سػؽ التجارة الالكتخوني

لحا لا أرى مانعا في نجاح ىحه السؤسدات خلبؿ  لحلظ، ةمتييئرضية بفزل ججية الذباب ستكػف الأ   
             1الالكتخونية.العذخ سشػات السقبمة ستكػف ىشاؾ مؤسدات ناشئة مبتكخة ستغيخ سػؽ التجارة 

ئخ في الأونة الأخيخة إلى زيادة الاىتساـ ودعع السؤسدات الشاشئة خاصة مع وجػد إدارة تدعى الجدا   
سياسية حكيكية مغ شخؼ الدمصات العسػمية لمتػجو تشػيع الاقتراد والبحث عغ بجائل حكيكية 
لمسحخوقات، إف بػادر ىحا الاىتساـ تتجدج في انذاء وزارة خاصة مكمفة بالذخكات الشاشئة واقتراد 

سعخفة أوكمت ليا مياـ وضع خارشة شخيق ترب في تذجيع حاممي الأفكار عمى خمق مؤسداتيع ال
 .الشػع مغ السؤسداتوتػفيخ البيئة القانػنية لسثل ىحا  ،وتقجيع كل الجعع سػاءا مغ ناحية التسػيل

  :جة في سبيل دعع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ نحكخ مشياخىع الاجخاءات الستأ مغ    

  إشار قانػني وتشطيسي ووضيفي لبجء العسل وكحلظ لتحجيج الصخؽ والػسائل لتقييع أدائيا وضع
 .سيع و راس ماؿ السخاشخسيذسل ىحا التسػيل سػؽ الأ ،ووضع خارشة شخيق لتسػيميا

 انذاء صشجوؽ خاص بتسػيل السؤسدات الشاشئة بالتعاوف مع البشػؾ العسػمية.  
  ضع خارشة شخيق لتسػيل ىحا الشػع مغ السؤسداتمذخوع إنذاء مجمذ وششي للببتكار و، 

وتصبيق آليات إعفاء  ،وتحجيج كيفية مداىسة السغتخبيغ ،بإشخاؾ البػرصة ورأس الساؿ الاستثساري 
لتسكيغ الذباب مغ الإسياـ بفعالية في فظ ارتباط الاقتراد الػششي  ،ضخيبي " شبو كمي "

 .بالسحخوقات

                                                           
 .78حديغ يػسف و صجيقي إسساعيل، مخجع سبق ذكخه، ص  1
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  بجاذبية  ،التي ستكػف بسثابة مخكد تكشػلػجي متعجد الخجمات ،"إنذاء " مجيشة السؤسدات الشاشئة
 .كقصب إفخيقي للئبجاع والابتكار سا يدسح بتعديد مكانة الجدائخمعالية  

  خلبؿ الخبع  ،تعسل الػزارة عمى وضع الأسذ القانػنية لسعاىج نقل التكشػلػجيا ،مغ جية اخخى
يبية عيخ جامعتيغ بإنذاء مخكديغ مختريغ عمى أف تشصمق السخحمة التجخ  ،2020الأوؿ مغ عاـ 

 .مع الكفاءات الجدائخية بالخارجبالحكاء الرشاعي وانتخنت الأشياء التي تعسل بالتعاوف 
  إصلبح معسق لمشطاـ الجبائي وكل ما يتبعو مغ تشطيسات و تحفيدات جبائية لفائجة السؤسدات

 .و السؤسدات الرغيخة و الستػسصة خاصة الشاشئة
 جاء بتجابيخ و تحفيدات جبائية ججيجة لفائجة اصحاب السؤسدات  2020الية لدشة قانػف الس

الشاشئة لاسيسا التي تشذط في مجالات الابتكار والتكشػلػجيات الججيجة وذلظ مغ خلبؿ إعفائيا 
مغ الزخيبية عمى الأرباح والخسع عمى الكيسة السزافة بيجؼ ضساف تصػيخ أدائيا مسا بتحقيق 

 1.دنا عمى السجى الستػسطة مدتجامة لبلبتشسية اقترادي

 :2016إلى غاية  ومغ خلبؿ الذكل الآتي سشػضح الشدب التي تعكذ واقع الابتكار في الجدائخ 

 (: يسثل نفقات البحث والتظهيخ في الجدائخ حدب البشك الهطشي.03الذكل رقم )

 

 

 

   

 

  

                                                           
حػليات في العمػـ  ، 'واقع وأفاؽ السؤسدات الشاشئة في الجدائخ'اسيغ و بػقصاية سفياف، بدػيح مشى، ميسػني ي  1

 . 413-412، ص2020، جامعة غميداف، 03، العجد07، السجمج الاقترادية

 . 210مخجع سبق ذكخه، ص بدػيح مشى، ميسػني ياسيغ و بػقصاية سفياف، السرجر:
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  السظمب الثاني: حاضشات الأعسال والتسهيل في الجدائخ

 ولا: تعخيف حاضشات الأعسالأ

تعج الحاضشة تقشية ججيجة لجعع وتذجيع السؤسدات الرغيخة والستػسصة في مخحمة  التعخيف الأول:
التأسيذ والانصلبؽ والتذغيل، والتي يسكغ تعخيفيا ) بأنيا مجسػعة متكاممة مغ الخجمات والتدييلبت 

   1انػني لجييا الخبخات اللبزمة لشجاح مياميا(.وأليات السدانجة والاستذارة، تػفخىا مؤسدة ذات كياف ق

إف مفيػـ حاضشات الأعساؿ مدتسج مغ الحاضشة التي يػضع بيا الأشفاؿ الحيغ يػلجوف  التعخيف الثاني:
  التأقمع مع بعس الرعػبات الشاشئة اقبل اكتساؿ فتخة حسل أمياتيع وىع بحالة ضعيفة لتقػيتيع ليدتصيعػ 

حيث تقجـ الحاضشة الجعع الإداري والسالي والفشي لمسذخوعات الرغيخة  ،عغ الطخوؼ السحيصة بيع
لسداعجتيا في التغمب عمى السذاكل التي يسكغ أف تؤدي إلى فذميا كسا تعسل عمى تػفيخ فخصة الشسػ 

وحاضشات ، ندب نجاحيا غيتحدليكػف أداؤىا أقػى عشج خخوجيا و  الدخيع لمسذخوعات داخل الحاضشة
لسبادريغ وأصحاب الأفكار والسذخوعات التي تقجـ مشتجات وخجمات ججيجة ومتصػرة الاعساؿ تحتزغ ا

تؤدي إلى إحجاث تشسية متعجدة الأىجاؼ مغ تكشػلػجية واقترادية واجتساعية في السجتسعات التي تقاـ 
كسا تعسل الحاضشات باختلبؼ أنػاعيا عمى إيجاد صػر ذىشية لمشجاح أماـ ، بجاخميا ىحه الحاضشات

في تشسية  ب السذخوع الشاشئ حيث أف السسارسات التي تػفخىا إدارة الحاضشة تسثل عاملًب جػىخياً صاح
ىحه السذخوعات الججيجة بالذكل الحي يجعل بعس الخبخاء يصمقػف عمى الحاضشات مدسى " معيج إعجاد 

يات السدانجة وتعخؼ حاضشة الأعساؿ بأنيا : " حدمة متكاممة مغ الخجمات والتدييلبت وآل" الذخكات 
والاستذارة تػفخىا ولسخحمة محجدة مغ الدمغ مؤسدة قائسة ليا خبختيا وعلبقاتيا لمسبادريغ الحيغ يخغبػف 

نيا " عسمية حخكية أكسا تعخؼ ب "البجء في إقامة مؤسدة صغيخة بيجؼ تخفيف أعباء مخحمة الانصلبؽ
ى تزسغ بقائيا ونسػىا خاصة في مخحمة لتشسية وتصػيخ السشطسات الرغيخة التي تسخ بسخحمة التأسيذ حت

" فالحاضشة عبارة ، بجاية الشذاط وذلظ بتقجيع مختمف السداعجات السالية والفشية وغيخىا مغ التدييلبت " 
عغ مشطػمة عسل متكاممة تعسل عمى تػفيخ كل الدبل اللبزمة لديادة ندبة نجاح السذاريع الرغيخة مغ 

" كسا تعخؼ  ،ات وتجار الحاضشة عغ شخيق ادارة متخررة "خلبؿ تػفيخ مكاف مجيد بكل الامكان
بالتشسية الشاجحة لمذخكات والسذخوعات مغ خلبؿ مجسػعة مغ الأعساؿ لجعع السػارد والخجمات السقجمة 

                                                           
قجمت في إشار ورقة بحثية  الدعيجي سعجية، ' دور الحاضشات التكشػلػجية في تشسية السؤسدات الرغيخة والستػسصة '،  1
متقى الػششي حػؿ استخاتيجية التشطيع ومخافقة السؤسدات الرغيخة والستػسصة في الجدائخ، جامعة العمػـ الاقترادية الس

 .4، ص2013والعمػـ التجارية عمػـ التدييخ، ورقمة، 
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" كسا يقرج بيا عسمية  "،والسشدقة مغ شخؼ إدارة الحاضشة والسعخوضة مغ خلبؿ شبكة اترالاتيا 
ف يسػؿ السذخوع أيسكغ  تبشى رعاية ونسػ وحساية السذخوع في الػقت الحي لاالديصخة عمى البيئة التي ت

وقج تبجو الحاضشات وكأنيا فكخة بديصة لكغ الػاقع يثبت أنيا عسل يحسل بيغ شياتو تحجيات كبيخة  ،ذاتو "
غ لسا يتصمب مغ تػفيخ آليات فعالة تػفخ فخص عسل وتؤدي إلى تشسية اقترادية لمسجتسعات بسا تشتجو م

مشذآت قػية تحقق الكثيخ مغ الصسػحات وتحػؿ الأفكار الػليجة والتقشيات الججيجة إلى مشتجات تتغمغل في 
الدػؽ وتحقق لأصحابيا أرباحا مجدية ويتخكد الجور الخئيدي لمحاضشات حػؿ مشذآت الأعساؿ الرغيخة  

Small Business فكار السدتحجثة وبالتالي يسكغ أف لكػنيا أكثخ قابمية لمتغييخ والتصػيخ وأكثخ تكبلًب للؤ
 ئالقخارات في الػقت السشاسب و تشمغ السشذآت الكبخى التي يرعب فييا اتخاذ  تتصػر برػرة أسخع وأكفأ

 1.مخات تجارية غيخ مزسػنة العػاقبعغ السجازفة بالجخػؿ في مغا

 ثانيا: تسهيل السؤسدات الشاشئة

السذاكل التي تعتخضيا، لحا كاف لابج مغ ابتكار أدوات  اعتبخ مػضػع تسػيل السؤسدات الشاشئة أىع   
تسػيمية متعجدة ومتشػعة حتى تتساشى مع التصػر والتشػع الحي شيجتو الحاجات التسػيمية، ولعل مغ نتائج 

 2التصػر السدتسخ لمػسائل التسػيمية ضيػر أنساط ججيجة تختمف عغ الأنساط التسػيمية التقميجية.

في رؤوس  الاعتساد عمى ألية تسػيل قائسة عمى الاستثسار ت الشاشئة :صشجوق تسهيل السؤسدا (1
وليذ عمى ميكانيدمات التسػيل التقميجية السختمفة القائسة عمى القخوض ناليظ  في الجدائخ الأمػاؿ

فيػ آلية تسػيمية ججيجة تسكغ الذباب ، عمى كػنو فخصة لإبعاد الذباب عغ البيخوقخاشية الإدارية
يع مغ تفادي البشػؾ وما يشجخ عشيا مغ ثقل بيخوقخاشي مغ خلبؿ ىحه الػسيمة أصحاب السذار 

 .التي تتصمبيا السؤسدات الشاشئة التي تتستع بالسخونة

  ىحا الرشجوؽ يسػؿ مغ شخؼ الجولة الجدائخية ويكػف مفتػحا ومتػفخا في القصاع الخاص.    

 

 

                                                           
مصبقة الجػىخة ناصخ عبج العديد اليداني، 'دور حاضشات الأعساؿ في دعع رواد الأعساؿ والسذخوعات الرغيخة، دراسة   1

 .25-24، جامعة الأميخة بشت عبج الخحساف، الخياض، صمجمة الخجمة الاجتساعيةعمى حاضشات الأعساؿ'، 
 .164بغ عيادة جميمة، مخجع سبق ذكخه، ص  2
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مع دخػؿ اتفاقية حقػؽ  ة الفكخية :تسهيل السؤسدة الشاشئة عن طخيق استغلال حقهق السمكي (2
حيد التشفيح في معطع بمجاف العالع ومع تدايج حجة  TRIPSالسمكية الفكخية الستعمقة بالتجارة 

وضع الأليات و  ومغ ىشا تع الاعتساد مغ قبل السؤسدة عمى الابتكار، السشافدة نتيجة العػلسة
 يغ.اللبزمة لحساية الابتكارات لكي لا تدتغل مغ قبل الأخخ 

فالعقل البذخي كفيل  ،اعتبار السمكية الفكخية حافد مغ اجل الابتكار وىػ أساس نجاح التشسية
القزاء عمى الفقخ  أيزا ،ويسكغ لو اف يصػر ويعصي حمػؿ لسذاكل قج تدبب احتياجات لمشاس

 وحساية ،ومحاربة الأمخاض وتحديغ التعميع، وتعديد الاستجامة الدراعية وضساف الأمغ الغحائي
ة ورفع القجرة التشافدية البيئة وتدخيع الانتقاؿ إلى اقتراد مشخفس الكخبػف وزيادة الإنتاجي

 .للؤعساؿ

بالأمػاؿ الخاصة  إعصاء أولػية لمتسػيل :طخ آلية لتسهيل السذاريع الشاشئةرأس السال السخا (3
ػؽ رأس الساؿ الستسثل في رأس الساؿ السخاشخ عمى التسػيل البشكي وعجـ التصخؽ تساما لمجػء لد

فإف خرائز مرادر   BAATTINIفحدب  ،لعجـ مشصكية تػجو مشذأة حجيثة للبكتتاب العاـ
 الأمػاؿ الأكثخ ملبئسة ليحا الشػع مغ السذاريع تتسثل في : 

o  السشذأة؛تحسل أخصار 
o البقاء لفتخة شػيمة وكافية تحت ترخؼ السشذأة؛ 
o تسشح دوف ضسانات؛ 
o  أنية، بل تكػف التػزيعات فقط في حاؿ الشجاح وتحقيق الأرباح؛لا تصالب بتػزيعات أو تدجيجات 
o .1استثسارات مالية تبقى السبادر في وضعية الأغمبية 

 

  

                                                           
 .166-165بغ عيادة جميمة، مخجع سبق ذكخه، ص 1
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 السظمب الثالث: تحجيات السؤسدات الشاشئة في الجدائخ

بالخغع مغ الجور الفعاؿ الحي تمعبو السؤسدات الشاشئة في الجدائخ إلا أنيا بقت تعاني مغ جسمة مغ 
 ائز وتػاجو العجيج مغ التحجيات تقف حائلب أماـ تصػرىا ويعػد للؤسباب التالية:الشق

 ،حجاثة ومحجودية فكخة إنذاء السؤسدات الشاشئة في الجدائخ 
  ؛ للبستثسارضعف التسػيل ونقز رأس الساؿ السغامخ 
  لتي تػاجو لخمفية كافية حػؿ السقاولاتية في الجدائخ ا وافتقارضعف السػرد البذخي وعجـ تأىميو

 العجيج مغ الرعػبات والتحجيات خاصة فيسا يتعمق بشقز الأفكار الإبجاعية والسبتكخة ؛
  تخمف الإنتاجية وعجـ مصابقة السعاييخ الجولية مسا يجعل مغ السشتج الجدائخي عاجدا مغ دخػؿ

 تشافدية؛أسػاؽ كبخى نطخا لزعف 
  عة ومخاكد البحث العمسي عغ أرض الجام وانفراؿضعف الإنفاؽ الحكػمي عمى البحث العمسي

 الػاقع؛
 1.حاصمة في بيئة الأعساؿ العالسيةالتخمف التقشي وعجـ مػاكبة التصػرات ال 

 مغ بيغ العكبات أيزا:

 :الذخكات الشاشئة الجدائخية عجدىا قميل إلا أف ىحا لو تبخيخه برغخ  عمسا أف الدهق الرغيخ
ندبة  ،ر بجعمو صغيخاً سػاء عجد الدكافىشاؾ عجة عػامل تمعب دو  ،حجع الدػؽ الجدائخي 

 .تدييل الجفع الإلكتخوني ... الخ ،انتذار الإنتخنت
 عساؿ.الأ رائجيتأسيذ شخكة ناشئة يحتاج لخبخات متشػعة مغ  :رواد أعسال بجون خبخة 
  تعاني الذخكات الشاشئة التقشية تحجيجاً مغ عجـ قجرتيا بدخعة الحرػؿ عمى مػضف  العسل:فخيق

  مدتعجل.نجاز مذخوع مشاسب لإ
  السذخوع وتتشاسب مع اختيار اتجاىات التدػيق التي تشاسب يجب السذخوع:مذكمة تدهيق، 

 2.بإعجاد خصة وميدانية لمػصػؿ لمعسلبء والعسلبء السحتسميغالبجء  و السشاسبة،والقشػات التدػيكية 

 
                                                           

حػليات ، 'كات ناشئة ناجحة عخبيا(تحجيات السؤسدات الشاشئة في الجدائخ)نساذج لذخ  'رمزاني مخوى و بػقخة كخيسة،  1
 .287-286، ص 2020، بذار )الجدائخ(، 03، العجد 07، السجمج جامعة بذار في العمػـ الاقترادية

 .334مخجع سبق ذكخه، صديشاوي أنفاؿ عائذة و زرواط فاشسة الدىخاء،   2



 ائخالفرل الأول: تسييج نظخي حهل السؤسدات الشاشئة في الجد 

 

20 

 الرحة في قظاعالتظبيقات الشاشئة السبحث الثالث: 

 فاليم حهل التظبيقات الالكتخونيةمالسظمب الأول: 

 مفيهم التظبيقات الحكيةأولا: 

تثبت عمى الأجيدة  ،بخامج ترسع بػاسصة مجسػعة بخمجيات إلكتخونية عبارة عغالتصبيقات الحكية    
" بخامج ترسسيا الذخكات السرشعة لميػاتف أو  بالإضافة إلى أنيا ،ة والسكتبيةالشقالة والحػاسيب السحسػل

السقجمة لخجمة الياتف أو شخكات أخخى متخررة في صشاعة التصبيقات  ويقػـ السذتخؾ  الذخكات
عمى العجيج مغ الأجيدة الإلكتخونية مثل  أجيدة  متػفخة التصبيقات الحكيةىحه بتشديميا عمى ىاتفو. و 

شقالة السجعػمة الكسبيػتخ السحسػلة والمػحية ، بالإضافة إلى الأجيدة السكتبية الحجيثة وأجيدة اليػاتف ال
وغيخىا مغ أنطسة التذغيل الذييخة الخاصة  Android - iOS - Windows بأنطسة التذغيل البخمجية

 1.بالذخكات السرشعة لتمظ التصبيقات

لتصبيقات الحكية في فتخة التدعيشات، ولكغ كانت محجودة بذكل كبيخ، في حيغ ضيخ أف ا ضيخت   
بذكل  نذأت التصبيقات الحكية وبالتالي يسكغ القػؿ أففي بجاية الألفية. اليػاتف الحكية قج سبقتيا وتحجيجاً 

وفيسا يمي التدمدل التاريخي لشذأة وتصػر اليػاتف ، تجريجي بشاء عمى الإمكانات البخمجية لكل حكبة
 :الحكية

1. Apple iPhone OS :  ـ 2007سشة  
2. Black Berry OS   : ـ 1999سشة  
3. Android :  ـ 2003سشة  

 أنظسة تذغيل تظبيقات الأجيدة الحكية ثانيا:

ومغ الأمثمة عمى  Apple وىي مسمػكة لذخكة أبل الأمخيكية IOS ىػاتف تعسل بشطاـ أي أو إس* 
 .IPHONىػاتفيا الحكية ىاتف آيفػف 

                                                           

، العجد AJSPالسجمة العخبية لمشذخ العمسي الفايجي أحسج عصية ربيع، ' أثخ التصبيقات الحكية عمى الخعاية الرحية '، 1 
 .424، ص 2021، كمية الاقتراد والادارة، جامعة السمظ عبج العديد، الدعػدية، 32
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ومغ الأمثمة عمى  google وىي مسمػكة لذخكة جػجل الأمخيكية Android ىػاتف تعسل بشطاـ أنجرويج*
 .Samsung ىػاتف سامدػنج ىػاتفيا الحكية

 نطاـ تذغيل خاص بالأجيدة الحكية الرادرة عغ شخكة أبل عبارة عغ  ىػ :  IOS نظام تذغيل أبل
Apple الأمخيكية ، لسالكيا Jobs Steve  وكانت تعسل بالبجاية في ترشيع وترسيع بخامج الكسبيػتخ ،

، والتي تعسل جسيعيا بخاصية  TV Apple  ،iPhone  ،iPad بالإضافة إلى الإلكتخونيات الأخخى مثل
 .المسذ وتخزع لتحجيثات مدتسخة ، والستجخ الخاص بالتصبيقات يدسى أبل ستػر

الأمخيكية ، يجعع  google ىػ نطاـ تذغيل خاص بذخكة جػجل : Android نظام تذغيل أنجرويج
، وىػ مغ الشطع  Samsung  و HTC : العجيج مغ اليػاتف الحكية التي تشتجيا شخكات مختمفة مثل

ـ ، وتعشي كمسة أنجرويج الخوبػت عمى  2008، وقج أنتجتو جػجل عاـ  source open مفتػحة السرجر
 Bean Gelly ىيئة إنداف ، ويخزع لتحجيثات مدتسخة بحيث يصمق عمى كل تحجيث اسع مختمف مثل

Lollipop  ،Marshmello وأما الستجخ الخاص بالتصبيقات فيدسى ، play store. 

 : والتي تعج الأشيخ بيغ الأجيدة الحكية والحاسػبية وىي ،ىشاؾ نػعيغ مغ التصبيقات الحكية

 التظبيقات الأصمية Native Apps  : الياتف وتثبيتيا عمى  ضخورة تحسيل ىحه التصبيقات
وتتسيد بعجة الرفات وىي : الدخعة في  ،وقج صسست لتلبئع أنطسة التذغيل جسيعيا ،الحكي

الأداء  –الػصػؿ لكل الػجيات البخمجية  –مخونة الاستخجاـ  -جخبة الاستخجاـ ت -الأداء 
: تكمفة تصػيخ مغ بيشيالمتصبيقات الأصمية  ىشاؾ عيػب  ،والانديابية  تحكع أكثخ بالػاجية

 .وترسيع عالية تتصمب ميارات عالية في المغات البخمجية
  التظبيقات اليجيئةHybrid Apps : التصبيق الأصمي وتصبيق الػيب مديج مغ عبارة عغ ،

 –: تصػيخ أسخع لمتصبيق  لجييا بعس الرفات وىي كالتالي. جسيع الأجيدة السحسػلةلتلبئع 
واجية التصبيق ملبئسة  –تصػيخ التصبيق أقل تكمفة وصيانة فعالة  -سيػلة الػصػؿ إلييا 

درجة  -انتخنت  . بيشسا تطيخ عجة سمبيات ليا مثل: صعػبة عسميا بجوف  googleلسترفح 
 1درجة أماف أقل. –صيانتيا ضعيفة 

                                                           
 .426-425الفايجي أحسج عصية ربيع، مخجع سبق ذكخه، ص   1
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أصبحت الرحة الخقسية كمسة رنانة حكيكية مؤخخًا ولا تعتسج فقط عمى مذيج بجء التذغيل. تتع حاليًا    
مخاشخ التكشػلػجيا بذكل مكثف. تعسل كل شخكة في مجاؿ الخعاية  ،وقبل كل شيء ،مشاقذة الفخص

تجخل  ،الخاصة لتحػيل خجماتيا إلى رقسشة. عمى الجانب الآخخ اتيجيتيااستخ الرحية تقخيبًا عمى تصػيخ 
الث السؤسدات الخقسية سػؽ الخعاية الرحية لتقجيع خجماتيا إلى سياؽ الخعاية الرحية. السرجر الث

تستمظ الذخكات الشاشئة فمدفة  ،بغس الشطخ عغ الخعاية الرحية أـ لا، لمخقسشة ىػ الذخكات الشاشئة
ا ما عغ الذخكات الكبيخة الخاسخة والتي تتزسغ تحجيج السذكلبت الرغيخة في الحياة ومحاولة مختمفة نػعً 

بالشدبة  ،إلياـتعتبخ الذخكات الشاشئة في مجاؿ الرحة الخقسية مرجر  لمبعس،إيجاد حمػؿ. بالشدبة 
الشاشئة في مجاؿ يبجو أنيع يسثمػف تيجيجًا. تشطخ معطع مؤسدات الخعاية الرحية إلى الذخكات  للآخخيغ،

الرحة الخقسية عمى أنيا فخصة لتعديد تحػليا الخقسي  إما مغ خلبؿ الذخاكة أو مغ خلبؿ عسميات الجمج 
لكغ القاسع  عجيجة،والاستحػاذ. يختمف مؤسدػ الذخكات الشاشئة في مجاؿ الرحة الخقسية مغ نػاحٍ 

 1.معًا السذتخؾ بيشيع ىػ رؤية واضحة

، ىحه الذخكات 2015مميار دولار في تسػيل السذاريع في عاـ  4.5ة الشاشئة شيج عالع الخعاية الرحي
 2.ىجفيا الأساسي ىػ محاولة إصلبح الخعاية الرحية

أصبح الجخػؿ إلى عالع ريادة الأعساؿ ضخورة عمى كل شخز يستمظ فكخا رياديا وذلظ نطخا للؤزمات    
والحمػؿ التي  ،دتجج ، ما شخح الكثيخ مغ الإمكانيات، وأخخىا انتذار فيخوس كػرونا السالتي تػاجو العالع

تتزسغ إنذاء بعس السذاريع التجارية بصابع اجتساعي، والمجػء إلى أتسة القصاع الصبي بخمتو، والتعخؼ 
 عمى فئة "الصبيب رائج الأعساؿ".

مشازليع،  بالقعػد في إلداـ السػاششيغ في كل أنحاء العالععشج انتذار فيخوس كػرونا، كاف ىشاؾ    
الحجيثة في  متصبيقاتكبيخة ل أىسيةأف ىشاؾ لسجتسع مغ ىشا أدرؾ اوالتحاؽ السرابيغ بالحجخ الرحي، 

فتح أفاقا مختمفة ليذ أماـ الأشباء بل أي شخز لاقتحاـ عالع الساؿ والأعساؿ، تحت  السجاؿ الصبي، بل
ع والابتكارات التي دعست الفكخ السذاريمغ كبيخ  إنذاء عجد تع و لػاء ميشة الحفاظ عمى الإنداف، 

ريادة الأعساؿ  الصبية لمسجتسع، وبالتالي أصبحتو الجج الزخورية  في تقجيع الخجمات تساىسو  ،الخيادي
                                                           

1 Florian Rinsche, 'The Role of Digital Health Care Startups  ' , Published in schmid A.and 
Singh S-Innovation in the U.S .Health care system, vol84, US, 2017, P186. 
2 Kelvin Chan, A Guide To Health Startup en ligne, April 20-2016, https://tincture.io/a-
guide-to-health-startups-9b4d4f8377b3, consultée le 14-01-2023.  

https://tincture.io/a-guide-to-health-startups-9b4d4f8377b3
https://tincture.io/a-guide-to-health-startups-9b4d4f8377b3
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ومداعجة جسيع الذخاص الحيغ يخودوف الكياـ مثلب  في السجاؿ الصبي بسثابة السشقح مغ شبح السخض
، عمسا أف التصبيقات الرحية الالكتخونية السشدؿبحجد السػاعيج والفحػصات الصبية دوف الخخوج مغ 

 1والخجمات الحكية تعج مغ أىع الزخوريات في العرخ الحالي.

 الرحةالسظمب الثاني: دوافع استخجام التظبيقات الشاشئة في قظاع 

 ىػ ارتفاع معجؿ الانتذار لمتكشػلػجيا ،إلى استخجاـ التصبيقات الحكية التي دفعتأبخز الأسباب إف     
 الستشقمة بكافة أنػاعيا عمى كافة مدتػيات الأفخاد . وتشحرخ تمظ الجوافع عمى ثلبث مدتػيات : 

وقصاع الخعاية  عاـ،ويختبط ذلظ بأىجاؼ القصاع الحكػمي بذكل  الأىجاف:عمى مدتهى  دوافع 
 عجة أىجاؼ ذات علبقة ببخنامج التحػؿ الػششي  جسعفقج  خاص،الرحية بذكل 

 (vision2030 ،)  تػزيع الخجمة الرحية والتي تكػف عبخ العيادة الستشقمة مغ  إلى:والحي يذيخ
تحديغ تجخبة  -تحديغ الحرػؿ عمى الخجمات الرحية عبخ زيادة التغصية الجغخافية  أجل

 .السخضى بتعديد الزساف الرحي وزيادة مذاركتو باستخجاـ الػسائل التقشية
قجرات الأجيدة برػرة مباشخة بإمكانيات و  الارتباط :مى مدتهى الإمكانيات التكشهلهجيةع عدواف 

وتختبط التصبيقات  .لمتعامل معو بديػلة ى نجاح عسل وفاعمية التصبيق ، والتي تداعج عمالحكية 
نسػذج الحكػمة الستكاممة  ،( iOS – Android- Windowsالحكية بعجة أنطسة بخمجية شييخة )

عمى تخابط الخجمات تع العسل جية الػششية فقج الإمكانيات التكشػلػ والتي تكػف عغ شخيق 
  .الإلكتخونية وبشاء الأتستة الستكاممة والتشسية السدتجامة

 تتستع الأجيدة الحكية وتصبيقاتيا إف :الخعاية الرحية والسخضىدوافع عمى مدتهى مسارسي  
مغ العسميات  وتحجيجاً في أسمػب واجية السدتخجـ وإجخاء العجيج ،سحاكاتيا لمكسبيػتخ الذخريب

ومغ بيشيا وجػد بػابة  ،الخرػصية وزيادة مدتػى إلكتخونياً لجى مسارسي الخعاية الرحية 
متخررة تتيح للؤشباء عسمية إدارة وتشطيع خجمات الخعاية الرحية عغ بعج مغ خلبؿ اليػاتف 

فإنيا أتاحت ليع وذوييع مجسػعة مغ الخجمات  ،عمى مدتػى السخضى االخاصة. أمالحكية 
ومغ  ،مغ أجل مداعجتيع وتػفيخ سيػلة في الحرػؿ عمى السعمػمات التي يخيجونيا، لإلكتخونيةا

 .مغ خلبؿ ممحقات الأجيدة الحكية بيشيا بػابة السخيس والعيادات الافتخاضية والسخاقبة عغ بعج

                                                           
، الدعػدية، مجمة رواد الأعساؿ، ' نسػ اقترادي وانترار للئندانية-ريادة الأعساؿ في السجاؿ الصبي 'حدغ لسياء،   1

2020 ،https://www.rowadalaamal.com 2023-04-15/، تع الاشلبع عميو يػـ. 
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ومغ خلبؿ ىحا الججوؿ سشخى ىل ىشاؾ علبقة بيغ التصبيقات الالكتخونية الشاشئة والخعاية 1
 لرحية:ا

يسثل نتائج اختبار لإيجاد الفخوق في إجابات عيشة الجراسة بين التظبيقات الحكية  (:01ججول رقم )
 وخجمات الخعاية الرحية.

 

 .446، مخجع سبق ذكخه، ص الفايجي أحسج عصية ربيع السرجر:

يتزح مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في الججوؿ أعلبه ىشاؾ علبقة ذات دلالة احرائية عشج مدتػى    
حيث نجج أف  ،التصبيقات الشاشئة وخجمات الخعاية الرحية استجابات أفخاد العيشة حػؿ( بيغ 0.05معيغ )

( لحا سػؼ نتقبل بأف ىشاؾ علبقة ودلالة احرائية  بيغ sig=0.007)0.05الكيسة السعشػية أقل مغ
 الستغيخيغ.

 

  

                                                           
 .427-426ع سبق ذكخه، صالفايجي أحسج عصية ربيع، مخج  1

الستهسط  العيشة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الخظأ 
 السعياري 

مدتهى 
 الجالة

  التعميق

التظبيقات 
 الحكية

316 2.4114 1.11058 0.06248  
 

0.007 

 
 

 دالة احرائيا
خجمات 
الخعاية 
 الرحية

316 3.0063 1.37088 0.07712 
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 شاشئة في قظاع الرحةال ةالسظمب الثالث: نساذج عن تظبيقات الإلكتخوني

"  ZocDocشخكة ناشئة ريادية مرخية عمى غخار مشرة "  كتخونية :الالظبية الفيديتا لمخجمات 
خامذ أفزل شخكة ناشئة في مرخ في تختيب " فػربذ " لمذخكات  باعتبارىاتع ترشيفيا  ،الأميخكية

شخكة عخبية تداىع في الثػرة  100وأيزا جاءت في قائسة أفزل  ،2016الشاشئة السرخية لعاـ 
شخكة عخبية ناشئة .  100الخامذ لقائسة " فػربذ " لأفزل ىحا العاـ السخكد  احتمتحيث  ،الرشاعية

الأوؿ كاف يذغل مشرب مجيخ مشصقة  ،بػاسصة أميخ بخسػـ وأحسج بجر 2012فيديتا " في عاـ " انصمقت
السعمػمات  والثاني يعسل متخررا في تقشية ،الذخؽ الأوسط وشساؿ أفخيكيا لذخكة " أستخازيشيكا " للؤدوية

.    الذخكة أف تحقق نقمة نػعية كبيخة في عالع الخجمات الرحية في مرخ استصاعت وخلبؿ سشػات بديصة
نذاط الذخكة ىػ تصبيق عمى اليػاتف الحكية يعسل كسشرة لسجسػعة مغ أفزل الأشباء في مرخ في 

وإتاحة ، يسكغ الحجد مغ خلبؿ التصبيق عغ بعج ،مختمف السحافطات تذسل كافة التخررات الصبية
السخضى في العيادات السختمفة   انتطاروأيزا تقميل فتخة  ،ضى لكتابة تقييساتيع للؤشباءالفخصة لمسخ 

الفيديتا ىي أجخة الصبيب كسا ىػ شائع في الميجة ، والأىع : معخفة أجخة الصبيب قبل الحىاب إليو
مى " فيديتا " أف تجسع حررا تسػيمية ع استصاعت انصلبقياخلبؿ خسذ سشػات مغ بجاية  .السرخية 

 11إلى نحػ  استثساراتيارفع مغ إجسالي  ،مخاحل مختمفة بػاسصة عجد مغ السدتثسخيغ الإقميسييغ والجولييغ
أسػاؽ أخخى  واستيجاؼ ،الأمخ الحي ساعج الذخكة في بجء تجشيغ حسمة تػسع خارج مرخ، مميػف دولار

 1.خميجمثل الأردف ولبشاف وال

حيث تقجـ أفزل ، 2010تأسدت سشة  العالع العخبي،ىي مشرة الرحة الخقسية الأولى في  الظبي:
الأدوات والسعمػمات بيجؼ تػفيخ الػصػؿ إلى السذػرة الرحية عمى مجار الداعة وشػاؿ أياـ الأسبػع 
مغ خلبؿ مػقع الػيب وتصبيقاتو، تقجـ الذخكة خجماتيا بذكل أساسي مغ خلبؿ السػقع أو التصبيق حيث 

لتقجيع الاستذارة الصبية السشاسبة مع ضساف الخرػصية بكل ما  شبيب معتسج متػفخ فػرا 145تزع 
 8.5حرمت شخكة الصبي عمى تسػيميا مغ خلبؿ جػلتي تسػيل بكيسة يتعمق بسحادثات السدتخجميغ. 

أما أىع السدتثسخيغ في  دولار.مميػف  6.5بكيسة  2017حيث كانت الجػلة الأخيخة عاـ  دولار،مميػف 
تكخة ، تع ترسيسييا لجعع رواد ىػ أداة استثسار مذتخكة مب:  Endeavour Catalyst فيع:الذخكة 

 .سيع الخاصة بذخكاتيعلأساؿ في جػلات الترفيات لتسػيل اعلأا

                                                           
 .284-283رمزاني مخوى و بػقخة كخيسة، مخجع سبق ذكخه، ص  1
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ىي شخكة رأس ماؿ استثساري تدتثسخ بذكل أساسي  ( : MEVPشخكاء الذخق الاوسط لمسذخوعات ) 
 .لتعاوف الخميجي والسذخؽ العخبيا في مشصقة الذخؽ الأوسط مع التخكيد عمى أسػاؽ دوؿ مجمذ

تعسل ضسغ البيئة  ،ىي شخكة استثسار مخاشخ ومقخىا عساف : DASH Venturesداش فشتذخز 
 .صقة الذخؽ الأوسط وشساؿ إفخيكياالاقترادية الستغيخة بدخعة في مش

ىي مجسػعة استثسارية مسمػكة لمقصاع الخاص وتتستع  :Tamm Investmentsتام للاستثسار  
  .مشصقة دوؿ مجمذ التعاوف الخميجيفػيس إقميسي وحافطة متشػعة مغ السستمكات في بت

الإمارات العخبية  ،دبيوىي شخكة استثسارات ومقخىا في  : Rimco Investmentsريسكه للاستثسار 
  .الستحجة

Vickers Venture Partners : شخ تخكد عمى الاستثسارات في آسيا وحتى اىي شخكة رأس ماؿ مخ
 1ارجيا.خ

السدتثسخوف : ،السؤسدػف : يحيى عقل وشاىج الصػافذة  ،مميػف دولار 8.5إجسالي التسػيل :  أوميت:
 Plug andو  Shorooq Partnersو  TechStarsشخكة ناشئة ورأس ماؿ الجانب الأيسغ و  500

Play 9 .تأسدت  .السسمكة العخبية الدعػدية والأردف :السقخAumet  عبارة عغ  ، وىي 2020في عاـ
جسعت  ،2020لسقجمي الخعاية الرحية لذخاء الإمجادات مغ تجار التجدئة . في عاـ  B2Bسػؽ 

 اللبحقة.مميػف دولار في جػلة تسػيل أولي ولع تكذف عغ استثساراتيا  1.25الذخكة 

 

 

 

 

 

                                                           

 .2023-04-16، تع الاشلبع عميو يػـ /https://altibbi.comمػقع الػيب الخاص بالتصبيق الصبي،  1 

https://altibbi.com/
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بي السؤسدػف : شلبؿ بياعة وشارؽ بياعة وبخياف حبي، مميػف دولار 31إجسالي التسػيل  بايدات:
 ،سيميكػف باديا ،بيكػ كابيتاؿ ،مبادلة ،فيشتذخز 72بػيشت ، السدتثسخوف : صشجوؽ محمد بغ راشج للببتكار

في وىػ تصبيق ويب  ،2013في عاـ  Bayzatتأسذ  ،الإمارات العخبية الستحجةمقخىا  .شخكة حامج كانػ
لمذخكة  تكشػلػجيا الرحيةتقارف مشرة ال .سحسػؿ يتيح لمعسلبء شخاء وبيع التأميغ الرحيالياتف ال

مميػف دولار في جػلة تسػيل عاـ  16مغ خلبؿ جسع  .التأميغ الرحي وتقجـ ليع أفزل الخيارات
 1.قشيتيا لخجمة عسلبئيا بذكل أفزلاستخجمت الذخكة تسػيميا لتسكيغ ت ،2019

  

                                                           
ا الرحية تسػيلب في مشصقة الذخؽ الأوسط وشساؿ إفخيكيا، شخكات ناشئة في مجاؿ التكشػلػجي 10عبج القجر، أكثخ   1

https://khaleejtalks.com/economy/57738.html?amp=1 ،17  16، تع الاشلبع عميو يػـ 2022سبتسبخ-
04-2023. 

https://khaleejtalks.com/economy/57738.html?amp=1
https://khaleejtalks.com/economy/57738.html?amp=1
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 خاتسة الفرل

عج الأزمات التي حجثت في إف الذخكات الشاشئة في القصاع الرحي قج شيجت نسػا كبيخا خاصة ب   
العالع حيث ىجفت ىحه الذخكات غمى تحديغ الخعاية الرحية ودفع السدتذفيات بالعسل بالتقشيات الججيجة 

وتتخكد جيػد ىحه الذخكات في تػفيخ حمػؿ  .مغ احل تقجيع أفزل خجمة لمسخيس والعسل عمى ارضائو
، مع السحافطة عمى سخية نتائج العلبج وتحديغة مبتكخة وتكشػلػجيا متصػرة لتدييل عسمية الخعاية الرحي

تعسل الذخكات الشاشئة في قصاع الرحة عمى تصػيخ مشتجات  السعمػمات الخاصة بالسخيس، كسا
التي ساىست بذكل كبيخ في تصػر الخجمات الرحية خاصة وخجمات ججيجة ، مثل التصبيقات الرحية 

تع قصاع الرحة بسديج مغ الاىتساـ والتخكيد عمى السدتػى تس.  بعج الحالة الػبائية التي تعخض ليا العالع
الحكػمات  كسا أنو تست دراسة مغ قبل ،ويذيج ازدىاراً كبيخاً في مختمف الأسػاؽ العالسية ،العالسي

وتقجيخ الأفكار الخيادية التي تبتكخ أفاكخ في  دعع الذخكات الشاشئة في ىحا القصاع مغ أجلوالسدتثسخوف 
وتػفيخ  ،ب في القصاع الأكثخ الخرػصية سػاء في الجدائخ أو العالع وىػ قصاع الرحةالسدتػى السصمػ 

حيث تعسل الحكػمات عمى إنذاء صشاديق الاستثسار وبخامج الجعع  ،بيئة مذجعة للببتكار والتصػيخ
جل تقجيع افزل ما عشجىع أب مغ لحلظ تعسل الجولة عمى دعع الذبا ،لمذخكات الشاشئة في قصاع الرحة

 جل الخخوج بشتائج تكػف مفيجة لمسجتسع والجولة.غ أم
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 تسييج الفرل

الخعاية الرحية لمشداء الحػامل وبعج الػلادة ضخورية لمحفاظ عمى صحة الأـ والصفل، وتذسل إف    
يجب لحلظ فحػصات دورية وتػجييات صحية ورعاية الجخوح والجورة الجمػية والتغحية والجعع الشفدي. 

السخأة الحامل والسخأة التي ولجت مؤخخًا الالتداـ بالخعاية الرحية السػصى بيا لزساف سلبمتيغ عمى 
 .وسلبمة الجشيغ وصحة الصفل الخضيع

 يالخعاية الرحية لمسخأة الحامل وبعج الػلادة في الجدائخ والح ومغ خلبؿ ىحا الفرل سشتصخؽ لجراسة   
مغ تعاريف والعػامل حث الأوؿ الخعاية الرحية لمسخأة الحامل تشاوؿ السب ،ثلبث مباحثقسشا بتقديسو إلى 

 السؤثخة عمى الخعاية بالإضافة إلى السذاكل الرحية السختبصة بالحسل، بيشسا تصخقشا في السبحث الثاني
إلى الخعاية الرحية بعج الػلادة وكل ما يتعمق بالأمػمة والصفػلة وأخيخا السبحث الثالث كاف مزسػنو 

 فاليع عامة حػؿ مرمحة أمخاض الشداء والتػليج.عبارة عغ م
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 السبحث الأول: أساسيات حهل الخعاية الرحية لمسخأة الحامل.

  وعشج الهضع السظمب الأول: الخعاية الرحية أثشاء الحسل

 الرحية أثشاء الحسل ةأولا: الخعاي

ية صحتيا وصحة جشيشيا لظ لخعاخلبؿ الفتخة الحسل أىسية خاصة وذتذكل الخعاية الرحية لمسخأة    
1.حتى الػصػؿ لمػلادة

تعتبخ ىحه الخعاية مغ الأنذصة اليامة التي تخفع مغ السدتػي الرحي للؤـ  
إلا أنو قج تحجث أثشاءه بعس  ،وذلظ لأنو عمى الخغع مغ أف الحسل عسمية فيديػلػجية ،والجشيغ والسػلػد

            .مشيا بالخعاية الرحية السدتسخة لمحاملوالتي يسكغ الػقاية مغ حجوثيا أو الإقلبؿ  ،السزاعفات

كسا تسشح الديارات  .ف صحة الأـ و الصفللظ لزسالحػامل في السخاكد الرحية ميسة ذتعتبخ رعاية ا   
للؤـ و الأب وأفخاد العائمة السيتسيغ قبل الػلادة فخصة لمتحجث مع الصبيب عغ أسئمة أو مخاوؼ تتعمق 

 .بالحسل

  لى لمسخاكد أثشاء الحسل:الديارات الأو 

 أوؿ زيارة لمسخاكد الرحية أثشاء الحسل يتع فييا إجخاء فحػصات عامة و اكتذاؼ أي عػامل خصخ تؤثخ
 :إلى ىعمى الحسل ،وتيجؼ الديارة الأول

 ؛تحجيج مػعج الػلادة التقخيبي  
 ؛معخفة التاريخ الرحي للؤـ ،وإذا كانت تتشاوؿ أدوية 
 ؛فخاد الأسخةاستكذاؼ التاريخ الصبي لأ 
  ؛العامة ةالعسخ، والرحتحجيج ما إذا كانت ىشاؾ أي عػامل خصخة متعمقة بالحسل عمى أساس 
 ؛تقييع الحالة الرحية والتحقق مغ وجػد أي مذكل أو أمخاض مدمشة 
  سػؼ يتع الدؤاؿ عغ حالات الحسل الدابقة و العسميات الجخاحية ،والطخوؼ الصبية والتعخض

 ؛لأية أمخاض معجية
 ؛لفحز الذامل أثشاء زيارة السخاكد الرحيةا  

                                                           
، 02، العجد 02،السجمج  مجمة الآداب و العمػـ الاجتساعية ،"رحية للؤميات في الجدائخالخعاية ال" دردير أحسج،  1

 .202ص،2009البميجة )الجدائخ(،–جامعة سعج دحمب 
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  الفحز البجني الذامل ىػ جدء مغ الديارة الأولى لمسخاكد الرحية أثشاء الحسل يتع فييا وزف الأـ
خلبؿ  ؛و فحز ضغط الجـ و القمب و الخئتيغ و الثجييغ كسا تتزسغ الديارة فحز لمحػض

شاف الخحع ويتع أخح العيشات لمكذف اختبار الحػض يتع أخح مداحة عشق الخحع لمكذف عغ سخ 
عغ الأمخاض السشقػلة جشديا ،ويتع إجخاء فحز داخمي لتحجيج حجع الخحع و الحػض وسيتحقق 

 .ىحا الاختبار مغ أي تذػىات في الخحع أو السبايس

 الاختبارات التي سيتم تشفيحىا: 

 ذلظ:الحسل بسا في  قج يتع شمب اختبارات معيشة في الديارات الأولى لمسخاكد الرحية أثشاء

 فحز مذاكل الجـ مثل فقخ الجـCBC؛ 

  اختبار لفحز مخض الدىخيRPR؛ 

 ؛فحز الحربة الألسانية لمحامل  

 ؛اختبارات التياب الكبج  

 ؛تحميل البػؿ لفحز أمخاض الكمى أو عجوى السثانة  

 اختبار تحجيج نػع فريمة الجـ.   

 خظهات لمسداعجة في ضسان حسل صحي:  

الحسل الرحي عغ شخيق تجشب السػاد التي يسكغ أف تذكل خصخا عمى الجشيغ مثل يسكغ ضساف    
عذبية أو جخعات عالية الالسكسلبت ، شخب الكحػؿ والأدوية التي تأثخ بذكل سمبي ،السخجرات ،التجخيغ

كسا يسكغ ضساف حسل صحي بإتباع نزاـ غحائي صحي يذسل جسيع ، الكيسيائية الفيتاميشات والسػادمغ 
مع أخح مكسلبت الفيتاميشات التي  ،صخ الغحائية التي يحتجيا الجشيغ لمشسػ والتصػر بذكل شبيعيالعشا

 1.يشرح بيا الصبيب ،مسارسة تساريغ رياضة مشاسبة لمحسل

 

                                                           

، تع الاشلبع عميو  dicalinfo.com/https://dailyme،ديمي ميجيكاؿ أنفػمػقع الػيب الخاص بالتصبيق الالكتخوني  1 
 .2023-04-10يػـ 

https://dailymedicalinfo.com/
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 الرحية عشج الهضع ةثانيا: الخعاي

بيجؼ  ،ضعتػجو الأميات الحػامل في نياية حسميغ نحػ مخاكد الػلادة لتمقي الخعاية الرحية عشج الػ  
وتتحجد ىحه  ،تحقيق ولادة آمشة أي تػفيخ الطخوؼ السلبئسة للؤـ لتمج شفلب سميسا بجوف أي مزاعفات

في الحالات العادية تػجو إلى مخاكد  ،الخعاية بسدتػى الستابعة الرحية أثشاء الحسل والحالة الرحية للبـ
الستػفخة عمى الأجيدة  ،الستخررة التػليج العسػمية أو الخاصة وفي الحالات الخصيخة إلى السرالح

التصعيع ضج التيتانػس وذلظ إلى  ةالسؤىمة. بالإضافاللبزمة والزخورية لمتػليج وكحلظ الأيجي السجربة و 
لسشع حجوث الػفيات الشاتجة عغ ىحا السخض الحي يحجث نتيجة عجـ اجخاء التعكيع اللبزـ عشج قصع الحبل 

 1الدخي بعج الػلادة.

 و بعج  الحسلتقجيع السعمػمات الزخورية التي تتبعيا الشداء أثشاء  لوالحي يذس، التثكيف الرحي
الفكخة يػضح الججوؿ الآتي  عولتجعي 2الحامل.تذسل نطاـ الأكل الحي يجب أف تتبعو  ،الحسل

 ندب الديجات الحػامل المػاتي تمقيغ تثكيفا صحيا أثشاء أخخ متابعة لحسميغ الأخيخ:

  .ندب الديجات الحهامل المهاتي تمقين تثكيفا صحيا أثشاء أخخ متابعة لحسمين (: يهضح02)الججول رقم

 .207، مخجع سبق ذكخه، صدردير أحسج السرجر: 

                                                           
 .202دردير أحسج، مخجع سبق ذكخه ، ص  1
 .206نفذ السخجع الدابق، ص   2

  طبيب خاص مرمحة خاصة مخكد صحي مدتذفى الخجمات السقجمة

 نظام الأكل 
 أعخاض 

 الحسل الخظيخة
 الخضاعة 

 الظبيعية
 تشظيم الأسخة 
   الخعاية 

 الهلادة
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41.8% 

 
46.5% 
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36.3% 
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 الرحية السظمب الثاني: العهامل السؤثخة في الخعاية

 الاجتساعية: تأثيخ العهامل -1

في مجى إقباؿ السخأة لمخعاية  عامل يفخز لػحجه عجة عػامل متسثمة عبارة عغ مكان الإقامة: 
في البعج الجغخافي و غياب وسائل  التقميجية، والتي تكسغحجيثة و الخعاية الرحية الالرحية 

 التي تذيج عدلا كبيخا. ي معطع السشاشق الخيفيةالشقل ف
البشية الأساسية التي يتذكل عمييا بشاء السجتسع الدميع الستكامل، سخة الأتعتبخ  نسط الأسخة: 

بالسدؤوليات و الػاجبات  يءممبالإضافة إلى أنو  لأسػخة عػالع ممػئ بالحخية و العسل و الشذاط ،فا
فالأسخة ىي التي تعسل  لحلظ ضػسغ شاقاتػو، الأسخةكل فخد مغ أفخاد  مغ قبل  تحسميايجب  التي 

الة صحة ف مدػأالكثيخ مغ الأبحاث  كسا أكجت، لرحية الجدسية و الشفدية ميغ الخعاية اأعمى ت
سخة، وتزصمع الألة كل دأشخرية بل ىي م لةأسخة أو أحج أعزائيا ليدت مدالأأو مخض 

الأوؿ لاختيار وتحجيج نػعية  لرحية، فالأسخة ىي السخجعسخة بجور ريادي بارز إزاء الخجمات االأ
 .الخجمػة الرػحية السصمػبػة

 :تأثيخ العهامل الاقترادية-2

بعػج عسميػة و قياـ الأـ الحامل أثشػاء  ىلاقترادية التي تتأثخ عمى مجوتتسثل العػامل ا عسل السخأة: 
الػلادة  بعسميا وذلظ ما يؤثخ عمى صحتيا و صحة جشيشيا ومداولة الشذاط في فتخة الحسل بذكل 

 .يػمي يدبب التعب الشفدي والجدجي ليا
الستبعة ومػجى  جخل الذيخي الخاص عمى نػع الخعاية الرحيةالتأثيخ  إف دخل السخأة الخاص: 

الأساسي ىػ السحجد  قيػاـ الأـ الحامػل بالخعاية الرحية أثشاء الحسل أثشاء وبعج عسمية الػلادة
الخبط بيغ الرحة والجخل عامل أساسي فالفقخاء يعخفػف الفقخ بالصخيقة ، تعتسج عميو السخأة  يالح

سا يػجرؾ الفقػخاء الأبعػاد الستعجدة التقميجية فانعجاـ الجخل يعشي ليع عجـ الاستقخار والقمق والعجد ك
مكػف أساسي مغ مكػنات نػعية  عبارة عغالرحة الجيجة  وبالتالي يسكغ القػؿ بأف ، لمرحة

 .الحياة الجيجة
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 :تأثيخ العهامل الثقافية-3

انخفػاض مدػتػى بتعميع السػخأة يػختبط  أف أساس مبشي عمى املالعىحا  السدتهى التعميسي لمسخأة: 
يراحب ذلظ مغ جيل ،ارتباشا وثيقا بانخفاض السدتػى الرحي  االستعمسيغ" وميع "ندػبة التعمػ

في السجتسع وعمى سبيل السثاؿ الفػخد الحي لا يعخؼ القخاءة والكتابة لا يدتفيج مغ الإرشادات 
غيخ مباؿ  وىػ ،الرحيةالسعمػمات الرحية السشذػرة في الرػحف أو السجػلبت أو الشذخات و 

يعتسج ف الفخد غيخ الستعمع إػر الاجتساعات والشجوات الرحية بالإضافة إلى ذلظ فأيزا لحز
ربسا عمى الخعاية التقميجية ويعتبخ الخعاية الحجيثة عبارة عغ شيء ججيج قج يدبب لو السعاناة 

، وقج يعتسج في علبجو عمى تمظ الخخافات سػاء مغ ناحية التكمفة أو مغ ناحية التأقمع مع الحجاثة
عمى الحالة الرحية في السجتسع ويؤثخ عمى صحة السخأة وصحة  رة أساسية وىحا يػؤثخبرػ 

 1.الصفل

 السذاكل الرحية السختبظة بالحسل السظمب الثالث:

إف فتخة الحسل فتخة جج حداسة تسخ بيا السخأة وقج تراحبيا تغيخات تريبيا تجعميا تعير تغيخات في 
لتغيخات ببعس و قج تراب بعس الشداء الحػامل نتيجة ىحه ا.  حياتيا خاصة مغ الشاحية اليخمػنية

لحلظ سػؼ نعخؼ أحج  ...إلخ.فقخ الجـ، داء الدكخي الحسمي ارتفاع ضغط الجـالأمخاض، نحكخ مشيا: 
 ىحه الأمخاض.

 داء الدكخي الحسمي:تعخيف 

مػاتي لع يربغ بجاء ىػ نػع مغ أنػاع داء الدكخي الأقل انتذارا ويطيخ أثشاء الحسل فقط في الشداء ال 
ليعاود الطيػر في  الػلادة، وغالبا يعػد سكخ الجمػكػز في الجـ إلى معادلتو الصبيعية بعج مغ قبلالدكخي 

الحسل التالي. وتذيخ الجراسات إلى أف حػالي ثمث نرف الشداء السرابات بدكخ الحسل قج يربغ بالشػع 
ادة عغ شخيق الفحز الخوتيشي لمحامل أو يتع تذخيرو ع .الثاني مغ الدكخ في غزػف عذخ سشػات

شفل كبيخ الػزف. وقج يحجث بدبب إعاقة ىخمػنات السذيسة السختبصة بشسػ الجشيغ وقجرة جدع الألع  بػلادة
ا الشجخ ىانذ التي تقػـ بإفخازه، خلبيالحامل عمى استعساؿ الأندػليغ عمى الػجو الرحيح مسا قج يجيج 

                                                           
مجمة العمػـ الإندانية بػحفز سػمية، "السخأة الحامل بيغ نػعية الخعاية الرحية الستبعة والعػامل السؤثخة في ذلظ"،    1

 .680-671، ص2016الجامعي لتامشغدت)الجدائخ(، ، السخكد27، العجدوالاجتساعية
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ومغ بيغ أعخاضو  أف لبعس الشداء قابمية جيشية للئصابة بدكخ الحسل.أو إلى مقاومة الأندػليغ. كسا 
 1.الدخيع خلبؿ الأسبػع الخابع والعذخيغ مغ الحسل الإجيادالسبكخ، التعب ، كثخة التبػؿ

 بعج الهلادة الرحية لمسخأةالثاني: الخعاية السبحث 

 السظمب الأول: تعخيف الخعاية بعج الهلادة

ر في  الأقل وإذالسجة ساعة عمى  تخزع الأـ إلى مُخاقبة اشخةً،بعج ولادة الرغيخ مب    جخى استعساؿ مُخجِّ
ة ساعات بعج الػلادة،  أثشاء الػلادة أو إذا كانت ىشاؾ أيَّة مذاكل في أثشاء الػلادة، قج تجخي مخاقبتيا لعجَّ

ائل الػريجية وأجيدة ويكػف ىحا عادةً في غخفة الإنعاش السُجيَّدة بذكل جيج لإعصاء الُأكدِجيغ والدػ 
حخارتيا. يقػـ أعزاء الفخيق الصبي في السدتذفى بالتحقق مغ معجؿ الشبس عشج الأـ ودرجة  .الإنعاش

، وفي غزػف الأربعٍ والعذخيغ ساعة الأولى، يبجأ معجؿ نبس الأـ )الحي يدداد في أثشاء الحسل( وعادةً 
تيا بذكل شفيف، وتعػد إلى وضعيا الصبيعي في الانخفاض نحػ السعجؿ الصبيعي، وقج تدداد درجة حخار 

ويبحؿ  يكػف التَّعافي سخيعًا بعج انقزاء الأربع والعذخيغ ساعة الأولى، ،في أثشاء الأياـ القميمة الأولى
جيج لمتخفيف مغ الألع عشجَ الأـ الججيجة والتقميل مغ خصخ الأعزاء الفخيق الصبي في السدتذفى كل 

 2الشدؼ والعجوى.

ما بعج الػلادة ىي الفتخة التي تكػف ميسة بالشدبة لمسخأة وتدسى بفتخة الشفاس والتي تمي الػلادة  إف فتخة   
بدتة أسابيع تقخيبا، وتذسل ىحه الفتخة تغيخات جدجية ونفدية للؤـ لكي تعػد لسخحمة ما بعج الػلادة. يجب 

بجاية إذ أف الصفل سيدتيقع الحرػؿ عمى قدط كافي مغ الخاحة بعج الػلادة، قج يكػف ىحا صعبا في ال
يجب التعامل  ، كحلظنػـ شفمياكل ساعتيغ إلى ثلبث ساعات لمخضاعة، لحا يشرح الأـ بالشػـ في فتخة 

، حيث لا يشرح بفقجاف الػزف بذكل سخيع بعج الػلادة، ويشرح بالبجء مع التغيخات الجدجية بعج الػلادة

                                                           
، الصبعة الأولى، جامعة السمػؾ سعػد، السسمكة العخبية "مخض الدكخ أسبابو ومزاعفاتو وعلبجو"الحسيج محمد سعج،   1

 .23-22، ص2007الدعػدية، 
2 Julie S. Moldenhauer, MD, Children’s Hospital of Philadelphia, An overview of the 
postpartum period in Arabic, Posted in 2019, Available on the site 
https://www.msdmanuals.com/ar/home/, viewed in 11-05-2023. 
 

https://www.msdmanuals.com/ar/home/
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بسجخد أف يدسح الصبيب بحلظ، تشاوؿ وجبات صحية بسسارسة التساريغ الخياضية السعتجلة لػقت قميل 
 1ومتػازنة تذسل الفػاكو ، الخزخوات والحبػب الكاممة.

 : رعاية الأمهمة والظفهلةالثانيالسظمب 

يػلج الإنداف وىػ أكثخ عجداً مغ أي مخمػؽ آخخ، وعمى الخغع مغ أف الػليج لا يدتصيع أف يعتشي    
عاية الرحية مغ قبل الػالجيغ فقج مشحو الله القجرة عمى أف يتلبءـ مع بشفدو عمى نحػ جيج ويحتاج إلى الخ 

بيع مصمبا أساسيا و ميسا إلى جانب  يثقوتعج رعاية الأشفاؿ مغ قبل الكبار الحيغ  وضع فيو، العالع الحي
رعاية الأبػية يجب أف تكػف ىشاؾ رعاية خاصة بالصفل في مخاكد خاصة تقجـ لو الخعاية الرحية 

تقجـ بيا مجسػعة مغ الخجمات التي ترشف ضسغ الخعاية ، عغ شخيق بخامج متسيدة لخعاية الصفل اللبزمة
الرحية لمصفل وتذجع عمى الشسػ الدميع، وتتسيد ىحه البخامج بتقجيسيا لمخجمات الأساسية لمخعاية 

 2.الصبية

د واحج مشيسا وانعدالو لقج شكمت الأمػمة والصفػلة ثشائية دائسة، حتى كأنيسا شيء واحج يرعب تفخ     
عمى الآخخ، وفي نفذ الػقت تبجوا تشسية السجتسع داعية إلى تقجيع الخعاية ليسا: ألغ الأمػمة الكشف التي 
تتخخج مشو شلبئو السجتسع، والصفػلة أصل السجتسع ومدتقبمو السػعػد، لحا وجب عمى الخجمة الاجتساعية 

لسجتسعات عمى الشيػض والتقجـ عمى تػلي اىتساميا كسيشة تعسل عمى مداعجة الأفخاد والجساعات وا
 .بالأمػمة والصفػلة كستلبزميغ

الأـ ىي التي تتكفل بتدويج الصفل بالحب  فيقػؿ أف العلبقةأحسج أوزي" ىحه  ويفدخ الجكتػر "   
 الزخوري، كحلظ الغحاء العاشفي الأساسي الحي لا تقل أىسيتو عغ الصعاـ، والحي يذكل ركيدة في شعػره

الكفل بأمو في بجاية الأمخ ثع تستج إلى بكية  علبقاتتبجأ  .بالأمغ الزخوري لمشسػ والشزج الدػي 
ويؤدي الحخماف مغ الأـ بدبب مغ الأسباب  ،الصفل بأمو علبقةوالحب ىػ ما يسيد  ،الأشخاؼ في الأسخة

أف الصفل مغ  "ويخأويخى " .إلى شل عػاشف الصفل وإحجاث اضصخاب في سمػكو العاشفي في السدتقبل
إلى سغ الثالثة يعير في وسط شبيعي يعتبخ امتجادا لمػسط الحي يعير فيو خلبؿ السخحمة الجشيشية  الػلادة

غيخ مكانو بكيفية أصبح فييا  بل ،يشفرل عشيا كمياً  فخغع انقصاع الحبل الدخي بيشو وبيغ أمو فيػ لا

                                                           
 .2023-05-11مػقع الػيب الخاص بالتصبيق الصبي، مخجع سبق ذكخه، تع الاشلبع عميو يػـ   1
2
-17ص،2006 ، عساف،خدار الفكأميسة عسػر، عبج الحكيع الرافي وآخخوف، "الخعاية الأسخية السؤسدية للؤشفاؿ"،    

16. 
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ذيخ إلى أنيا ضاىخة يج الخعاية الرحية إف تاريخ بخام .شطخىا وعشايتيا بذكل مباشخ ومخكدمحاط ب
الآف تبحؿ الجيػد لتخفيس ندبة الإصابة بالأمخاض ونذخ شخؽ  ىشبيعتيا، حتحزخية مبجئيا في 

  1.الػقاية مغ السخض

 :رعاية الظفهلة   

تبجأ ىحه الخعاية بعج والجة الصفل مباشخة ويجب أف تدتسخ حتى سغ الخامدة أو الدادسة مغ عسخه،    
مخعاية الرحية خلبؿ الدشة الأولى والثانية لارتباشو بالتصعيع والأمخاض الكثيخة التي يتعخض ليا لويخزع 

ثع  يحجث التكاسل بعج ذلظ يؤثخ تأثيخا خصيخا عمى الحالة الرحية لمصفل مغ الشاحية البجنية ، حتى الفصاـ
الصفل بعج الفصاـ وحتى دخػؿ لحا يجب تػجيو جدء خاص مغ التخبية الريحة نحػ أىسية رعاية ، والعقمية

 السجرسة.

مباشخة بذفط الإفخازات الستجسعة في الجدء  الػلادةويسكغ تقجيع مخاكد رعاية الصفل، وتبجأ الخعاية بعج    
العمػي مغ الجياز التشفدي حتى يدتصيع الصفل التشفذ بديػلة، وحتى تستشع وصػؿ ىحه الإفخازات إلى 

بالالتيابات الخئػية أو الشدلة الذعبية في ىحه الدشة السبكخة الأياـ الأولى الخئتيغ، مسا قج يدبب الإصابة 
كحلظ يتع قصع الحبل الدخي وربصو بإحكاـ تحت ضخوؼ تعكيع  لأف ىحا قج يقزي عمى حياة الصفل.

مشاسبة لسشع التمػث، ثع يتع فحز عاـ لمصفل لمبحث عغ وجػد أية إصابات بالجدع حجثت أثشاء الػضع، 
ث عغ وجػد تذػىات أو وجػد نقز في التكػيغ، ثع يتع وزف الصفل ويتخاوح وزف الصفل كامل أو لمبح

 كمغ .3.5- 3الشسػ عشج الػالجة ما بيغ 

بعج ذلظ يجخى فحز لمصفل يػميا في الأسبػع الأوؿ، كسا يجب التأكج مغ انفراؿ الجدء الدائج مغ    
 الأـ أف تحزخ الصفل لمخعاية الصبية التالية:  الحبل الدخي في مػعجه السحجد لو، بعج ذلظ يصمب مغ

يتع فحز الصفل بذكل دوري مخة كل أسبػع حتى شيخ الأوؿ، ثع كل شيخيغ مغ عسخه ثع كل ستة    
 .بعج ذلظ مغ خلبؿ الدشة الثانية ،أشيخ

صفل وفي أوؿ زيادة يعسل لمصفل سجل أو ممف خاص بو تجوف فيو البيانات الأساسية الستعمقة باسع ال   
كل زيارة  تاريخ ميلبده، نػعو، ثع إثبات الحالة الرحية العامة بعج فحرو، ويجب أف يتع وزف الصفل في

                                                           
فيرل محسػد غخايبو، الخجمة الاجتساعية الصبية )العسل الاجتساعي مغ أجل صحة الإنداف(، الصبعة الأولى، دار وائل   1

 .464 -404،ص 2008عساف،  لمشذخ والتػزيع،
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ف الػزف ىػ مكياس درجة الشسػ الجدساني، عمى أف يعسل رسع بياني لتقجـ وزف لأمع قياس درجة حخارتو 
الأولى لإصابة الصفل  لعلبمةاالصفل ومقارنة ذلظ بالػزف السثالي في كل مخة، ولأف درجة الحخارة ىي 

تعصى الأـ الإرشادات اللبزمة بزخورة إحزار الصفل لمفحز الصبي و مػاعيج الفحز  .بأمخاض معجية
 ي.خض ورأت الأـ احتياجو لمفحز الصبالجوري إذا أصيب بأي م

السشاسبة شبقا لؤـ الإرشادات اللبزمة عغ كيفية العشاية بغحاء الصفل وإمجاده بالعشاصخ الغحائية لتعصي    
لاحتياجات الجدع حدب عسخه، مع ضخورة التأكيج عمى إرضاع الصفل في الأسابيع الأولى مغ لبغ الأـ 

ف لبغ ذلظ فإ جأما بع ،حيث يحتػي عمى كسيات كبيخة مغ السػاد البخوتيشية الأساسية لمصفل في ىحه الدغ
ثع ، خرػصا إذا كانت مغ لبغ خارجيحيشئح مغ العشاية بخضاعة الصفل  لببجالأـ يختمف في تكػيشو ف

يعصى الصفل شيئا مغ عريخ الفػاكو في الذيخ الثالث لإمجاده بكسيات مشاسبة مغ الفيتاميشات، ثع 
 الخزار ابتجاء مغ الذيخ الخابع لإمجاده بالأملبح السعجنية خرػصا الحجيج الشاقز في تكػيغ المبغ.

لصفل بعس الأغحية الإضافية التي تحتػي عمى السػاد وابتجاء مغ الذيخ الخامذ أو الدادس يعصى ا   
 .المحػـ ابتجاء مغ الذيخ الدابع البخوتيشية مثل: العجس، البيس، شػربة المحع، وتجريجيا تزاعف

ويقرج مغ ىحا الشطاـ مغ التغحية ىػ فصاـ الصفل تجريجيا وبعج فصاـ الصفل )سشة أو سشتيغ( يجب     
وكحلظ إعصائو  دتسجة مغ أصل حيػاني ذات الكيسة الغحائية السختفعة،الاىتساـ بتغحيتو وخرػصا الس

 1.الفيتاميشات والأملبح السعجنيةكسيات مشاسبة مغ  الخزخاوات والفػاكو لإمجاد جدسو باحتياجاتو مغ 

 :ىم الإرشاداتأو  تظعيم الظفل ضج الأمخاض السعجية وأىم المقاحات السدتعسمة

 ؛لكداز، الدعاؿ الجيكيالمقاح الثلبثي الجفتيخيا، ا*

 ؛لقاح شمل الأشفاؿ*

 ؛لقاح الحربة*

 ؛لقاح الكبج الػبائي*

 ؛لقاح الدحايا*

                                                           
، السكتب الجامعي الحجيثمخعي ابخاليع بػمي والخشيجي مالظ أحسج ،'الخجمة الاجتساعية ورعاية الأسخة والصفػلة،' ،   1

 .78ص 1982الإسكشجرية،
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 .لقاح الدل*

 لع عغ كيفية العشاية بالرحة الذخرية لمصفل مغ حيث إرضاعو وسالسة لؤالإرشادات الرحية ل
 ؛شعامو مغ التمػث ونطافة ملببدة ونػعيتيا

 الشسػ الجدسي والعقمي لمصفل لسخاقبة مػعج ضيػر الأسشاف  لع عغ كيفيةلؤالإرشادات الرحية ل
 ؛والسذي والكلبـ

 ـ عغ خصخ الأمخاض السعجية التي يتعخض ليا الصفل وأعخاض ىحه الأمخاض وكيفية لؤإرشادات ل
 .الػقاية مشيا

 :الخعاية الرحية للأطفال السرابين بأمخاض 

مجاف تعخؼ فييا الحالة الرحية للؤشفاؿ تجىػرا ندتصيع التكمع عغ التقجـ والخفاه الاجتساعي في ضل ب
التشسية لحلظ اختارت اليػنيديف معجؿ وفيات  علبماتكبيخاً ، فالرحة الجيجة للؤشفاؿ علبمة مغ 

دي، فيػ حريمة تذكيمية واسعة الأشفاؿ دوف سغ الخامدة مؤشخ رئيدي لكياس التقجـ الإنداني والاقترا
رحة والدالسة العامة لرحة لأميات ومجى معخفتيع بالأمػر الالسجاخلبت مثل الرحة الغحائية  مغ

 1.الصفل

 :مظاىخ العشاية بالأطفال 

الػقاية ىي الدبيل الػحيج لمعشاية برحة الصفل، فحدب السثل العخبي القجيع "درىع وقاية خيخ مغ    
ة للؤسخة، وحتى قشصار عالج"، فالػقاية تػفخ عشاصخ السخض بالشدبة لمصفل والتكاليف الباىطة بالشدب

 التالية:يتحقق ىحا يجب مخاعاة السدائل 

o :ود الجدع بالصاقة التي د فيػ ي الصفل،يمعب الغحاء الرحي دورا ىاما في نسػ  الغحاء الرحي
كسا  سػاء كاف ىحا الشذاط داخميا أو خارجيا بجنيا أـ عقميا ونفديا. إلييا لمكياـ بشذاشويحتاج 

ججيجة، إعادة بشائيا وفي تكػيغ خاليا  و صلبح الخلبيا التالفةىاـ في إ يمعب الغحاء أيزا دور
فقمة كسية الصعاـ عمى الحج السعيغ  .زيادة مشاعة الجدع ضج بعس الأمخاض ووقايتو مشيا يوف

اللبزـ لشسػ الصفل أو عجـ تشػيع الػجبات أو الإفخاط في الاعتساد عمى بعس العشاصخ الغحائية 

                                                           
مػجد رسسي، عساف، السكتب الإقميسي لمذخؽ  مشطسة الأمع الستحجة لمصفػلة  اليػنيدف، وضع الأشفاؿ في العالع،  1

 .47-45ص، 2003الأوسط،
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أف يزعف الجدع ويقمل مغ مقاومة الصفل للؤمخاض برفة دوف الأخخى كل ذلظ مغ شأنو 
 عامة، كسا يقتزي إلى إصابتو سػء التغحية برفة خاصة التي تؤدي إلى تأخيخ نسػ الصفل.

كسا أزىخت دراسات شػيمة أجخيت حجيثا في جامبيا وبشغلبدير أف تمػث الأشعسة السؤدي إلى أمخاض    
ت الأـ بستصمبات مفخشة، ومغ السعخوؼ أف التغيخات السػسسية الإسياؿ يتدايج كثيخا عشجما يدتشفح وق

التيابات السعجة والأمعاء في البمجاف الشامية تتبع في وبائيتيا الدشػية مػاسع تكاثخ ذباب السشازؿ، عشجما 
نجج أف  جانب أخخلأشعسة وزجاجات الخضاعة، وفي تداعجىا الأحػاؿ الجػية عمى سخعة التػلج، فتمػث ا

ع الإسياؿ تتفق مع قسة السػاسع التي تشذغل بيا الأـ خارج السشدؿ، وفي مثل ىحه الأوقات يتع قسة مػاس
  .إشعاـ الرغار كيفسا اتفق

ىع العشاصخ الغحائية التي يحتاج إلييا الصفل لكي يشسػ ىي السػاد الدكخية والشذػية والسػاد أ و     
ملبح السعجنية والفيتاميشات والساء، فالساء ىػ الػسيط الحي البخوتيشية الحيػانية والشباتية والسػاد الجىشية والأ

الغحاء الرحي ىػ الغحاء الرالح  فمثلب. إتحجث فيو التفاعلبت والعسميات الكيسيائية الحيػية كاليزع 
قة بسعشى أف يكػف كافيا في مقجاره ومتدنا في تخكيبتو بحيث يذسل عمى العشاصخ الغحائية الأساسية الداب

 1.تساؿ متكامل متشاسباالحكخ اش

o تذيخ التقجيخات الإحرائية إلى أف الخضاعة الصبيعية تداىع في السحافطة  :الخضاعة الظبيعية
عمى حياة ستة مالييغ مغ الأشفاؿ الخضع كل سشة، فالخضع الحيغ يتغحوف بدجاجة الإرضاع غيخ 

قي ىع الأكثخ عخضة السعقسة التي تحتػي عادة عمى  مدحػؽ الحميب السجفف بالساء الغيخ الش
        .لمػفاة في فتخة الصفػلة

تقل عغ ستة أشيخ  لاولقج ثبت أف الأشفاؿ الخضع الحيغ تتع رضاعتيع رضاعة شبيعية لسجة    
يعتبخوف وبجرجة كبيخة أقل عخضة للئصابة بالأمخاض والػفاة نتيجة الإصابة بأمخاض الإسياؿ 

وأنو إذا ما تع تذجيع الأميات عمى الاعتساد في تغحية  ،والعجوى الحادة والخاصة بالجياز التشفدي
أشفاليغ الخضع مغ الثجي خلبؿ الدتة أشيخ الأولى مغ حياتيع، فإف ذلظ يؤدي إلى السحافطة عمى 
حياة عجد مغ الأشفاؿ يرل إلى ما بيغ مميػف ومميػني شفل سشػيا، وىحا بالإضافة إلى ما يتستع بو 

                                                           
دراسة ميجانية لعيشة مغ الشداء في  -خميفاوي فيسية، الأسخة ودورىا في الخعاية الرحية لأشفاليا الأقل مغ خسذ سشػات  1

مدتذفى محمد لسيغ دباغيغ بباب الػادي، أشخوحة دكتػراه في عمع الاجتساع الجيسػغخافي، كمية العمػـ الاجتساعية، قدع عمع 
 .76-75ص، 2015،   2جامعة الجدائخ سػغخافيا،الاجتساع والجي
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مشاعية فإنو يحتػي عمى كل العشاصخ الغحائية السثالية واللبزمة لشسػ حميب الأـ مغ مدايا وقائية و 
الصفل في الدتة أشيخ الأولى مغ نسػه. كسا تؤدي الخضاعة الصبيعية إلى تحديغ صحة الأـ وىحا 
مغ خلبؿ مسارسة تشطيع الأسخة الذيء الحي يداعجىا عمى العشاية الجيجة برحة شفميا في سشػاتو 

بو تحقق  عمى صحتيعلصبيعية لا تداىع فقط في إنقاذ أرواح الأشفاؿ والسحافطة فالخضاعة ا .الأولى
 .وفخا ماليا لمػالجيغ ولمسؤسدات الرحية في البلبد

o وتذسل الخعاية الرحية تسكيغ الصفل مغ أفزل نسػ جدسي وعقمي ونفدي فحدب، بل  :التظعيم
الخصخ الجخثػمي، ىحا  تذسل إلى جانب ذلظ وقايتو مغ الأخصار التي تيجد صحتو وخاصة

الخصخ الحي قج يريبو وىػ في رحع أمو، وىحا مغ خلبؿ إصابة الأـ بالحربة الألسانية أو 
عغ خخوجو مغ  الػلادةالدىخي أو الكدػبلبزمػز، وقج يراب مغ ناحية أخخى أثشاء السخاض و 

الػلادة الثة بعج الخحع وتمػثو بالجخاثيع السػجػدة في السدالظ التشاسمية، وقج يراب مغ ناحية ث
 بدبب انتقاؿ العجوى إليو مغ السحيط بفيخوسات أو جخاثيع عجيجة.

o إف الشطافة مغ الذخوط الأساسية لشسػ الصفل، فيي تحسيو مغ السخض والأوبئة كسا أنيا  :الشظافة
تشذط أعزاء الجدع الخئيدية كالقمب والأعراب وتذسل الشطافة نطافة الجدع والأكل والثياب 

 السحيط الحي نعير فيو ونطافة السياه السدتعمسة كحلظ تػفخ شبكات الرخؼ الرحي.والبيت و 

وتتجدج الشطافة مثاؿ بغدل اليجيغ بالساء والرابػف قبل البجاية في تحزيخ الصعاـ لمصفل وتغمية الحميب  
رضعة  جيجا وعجـ تقجيسو لمصفل شازجا، كحلظ السحافطة عمى نطافة قارورات الخضاعة بتغميتيا قبل كل

وتعكيسيا وكحلظ تجشب إعصاء السراصة التي ىي في محل الأوساخ وغدل الخزخ والفػاكو جيجا 
 1.ات ماء جافيل قبل تقجيسيا لمصفلبقصخ 
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 السظمب الثالث: دور تشظيم الأسخة في الحفاظ عمى صحة الظفل

ظ عمى حياة الصفل الحفابيخ في تشطيع الأسخة مغ أجل أصبحت الأف ىشاؾ عجة بخامج والتي ليا دور ك   
حيث أكجت ىحه البخامج عمى ضخورة السباعجة بيغ فتخات الػلادة والتي لا تقل والارتفاع بسدتػى صحتو، 

عغ سشتيغ بيغ كل ولادة. يسكغ القػؿ أف الجوؿ التي تبشت ىحه البخامج كانت ليا القجرة عمى التخفيس 
  في مدتقخ.خامغ ندبة الػفيات والحفاظ عمى نسػ ديسغ

ف الإنجاب الستكخر والستقارب في الجوؿ الشامية يديج مغ خصخ وفاة الأشفاؿ الخضع ويؤدي إلى ولادة إ   
مػاليج قميمي الػزف وأكثخ عخضة للئصابة بالأمخاض، مسا يؤثخ سمبًا عمى فخصيع في الشجاة. كسا أف 

رضاع الصبيعي، مسا يديج الأميات المػاتي يمجف بذكل متكخر ومتقارب يسكغ أف يتعخضغ لسذاكل في الإ
مغ مخاشخ وفاة الأشفاؿ الخضع. وبالإضافة إلى ذلظ، يسكغ أف يؤدي الإنجاب الستقارب إلى تفاقع 
السشافدة بيغ أفخاد الأسخة عمى السػارد السحجودة، مثل الصعاـ والسلببذ والدكغ. ومع ذلظ، فإف تحديغ 

يات الخضع في الجوؿ الشامية، ويحدغ فخص السباعجة بيغ فتخات الإنجاب يسكغ أف يقمل مغ ندب وف
 1الشجاة للؤشفاؿ.
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 عامة حهل مرمحة أمخاض الشداء والتهليج م: مفاليالثالثالسبحث 

 بالتخرص والسرمحةالسظمب الأول: التعخيف 

  التخرصتعخيف أولا: 

حة الإنجابية لمسخأة الر، شب الشداء و التػليج ىػ التخرز الحي ييتع بخعاية السخأة في جانبيغ أساسيغ
لظ الأعزاء الخحع وقشاة فالػب والسبايس وكح والحي يعسل عمى فيع العلبج الجياز التشاسمي لمسخأة مثل

والجانب الثاني ىػ التعامل مع الػلادة وما يدسى بصب التػليج والحي يذسل رعاية الشداء . التشاسمية والثجي
  1.ي تمي ولادة الصفل مباشخةالػلادة والفتخة التو وأشفاليغ أثشاء الحسل  

 ثانيا: تعخيف السرمحة

ىي مرمحة مغ السرالح الصبية في السدتذفيات، تقجـ ىحه السرمحة العلبج لمشداء الحػامل سػاء    
كاف حسميغ خصيخ أو غيخ خصيخ، والكذف السبكخ عغ مزاعفات الحسل، يذسل شاقع السرمحة عمى 

 2مختريغ وشاقع مغ أشباء الػلادة.

 مب الثاني: مجالات طب الشداء والتهليجالسظ

 السجالات الفخعية لظب الشداء والتهليج:  
  ييتع ىحا الفخع مغ شب الشداء والتػليج بالسخضى الحيغ يعانػف مغ الحسى والجشين: طب الأم

العالية الخصيخة أو أي حالة صحية ذات صمة ومغ الحالات التي يتع معالجتيا ضغط الجـ السدمغ 
أمخاض الغجد الرساء  ،حالات السخاض السبكخ، تخثخ الجـ كخي الحسل اضصخاباتالإصابة بد

الغجد واليخمػنات ،ففي حاؿ الخغبة في الإنجاب مع صعػبة حجوث و الحالات الستعمقة بالعقع 
يسكغ زيارة أخرائي الغجد الرساء التشاسمية حيث يقػـ الصبيب بإجخاءات السداعجة ، الإنجاب

 .العلبج الجوائي اليخمػني، سميات الإخراب في السختبخ ونقل الأجشةعمى الإنجاب مثل : ع

                                                           
، متػفخ في الخابط 2022-09-28ماضي أسساء، ما تحتاج معخفتو عغ تخرز الشداء والتػليج، نذخ في   1
-info/subject-abroad-https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study

info/%3famp=true-study-info/gynecology ،( 2023-04-27تع الاشلبع عميو يػـ.) 
 متػفخ في الخابط اختراصشا ، الصبي ىيمل يافو، صحتكع مػقع الػيب الخاص بالسخكد  2

https://hy.health.gov.il/?CategoryID=1291  ،( 2023-04-27تع الاشلبع عميو يػـ.) 

https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-abroad-info/subject-info/gynecology-study-info/%3famp=true
https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-abroad-info/subject-info/gynecology-study-info/%3famp=true
https://hy.health.gov.il/?CategoryID=1291
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  يختز فخع شب الأوراـ الشدائية في تذخيز وعلبج سخشانات الجياز الشدائية: طب الأورام
 .أو عشق الخحع أو السبايس، الخحعوالتي تذسل سخشانات ، التشاسمي للؤنثى

 :خابات السدالظ البػلية الفخع عمى علبج اضص يخكد ىحا طب الحهض و الجخاحة التشاسمية لمسخأة
التي تدسى مشصقة ، و العزلبت و الأندجة الزامة الػاقعة أسفل حػض السخأة مباشخة كع يتزسغ

أو بعس الحالات الصبية ، الحػض فيسكغ أف يربح قاع الحػض ضعيفا نتيجة الحسل أو العسخ
 ومغ أىع الحالات التي يعالجيا ىحا الفخع ما يمي: 

 البخاز؛ت سمذ أو حالا 
  السيبمية؛ البػلية أوالتيابات السدالظ 
 ؛حالات السثانة نذصة ججا 
 1.ألع السثانة 

 السظمب الثالث: علاقة مرمحة أمخاض الشداء والتهليج بسرمحة طب الأطفال

 :الاضصخابات و ف شب الأشفاؿ ىػ تخرز شبي يعالج الأمخاض إ طب الأطفال وحجيثي الهلادة
حيث ييجؼ ىحا التخرز إلى دراسة ، الأشفاؿ الرغار وحجيثي الػلادةالرحية التي تريب 

ويستاز شب الأشفاؿ بكػنو يدمط ، وتذخيز أمخاض الأشفاؿ لعلبجيا بصخؽ ناجعة وسخيعة
وسائمو وتقشياتو العلبجية عمى فئة محجدة  وىي صغار الدغ .وقج ميج ضيػر شب الأشفاؿ إلى 

كصب حجيثي الػلادة الحي يعتبخ جدء لا يتجدأ مغ بخوز تخررات أخخى متفخعة مشو وتتبعو 
شب الأشفاؿ بالإضافة إلى ما يعخؼ اليػـ بصب الأمخاض العربية لجى الأشفاؿ ،الدخشاف لجى 

شب الأمخاض القمبية لجى ، شب العيػف للؤشفاؿ، الأمخاض الرجرية لجى الأشفاؿ، الأشفاؿ
  .الخالأشفاؿ...ـ عشج شب الأمخاض الجمجية لجى الأشفاؿ شب العطا، الأشفاؿ

 وىػ التخرز الحي يتابع شب الأشفاؿ ولكشو يخكد عمى السػاليج الججد أي  :طب حجيثي الهلادة
 التػليجو شبيب ىحا الاختراص بالتعاوف مع شبيب أمخاض الشداء  ـوغالبا ما يقػ  ،حجيثي الػلادة

اصة وأف أغمب الجراسات خ، التذخيريةو الجراسات في مختمف السخاحل العلبجية مغ أجل الكياـ ب
سكتدبة التي تريب السػاليج المخاض الػلادية الأ غمبأ لبحػث والحالات السذخرة تؤكج أف او 

الدمػكي أو السخضي للؤـ  ، وراثي، الججد تكػف عػامميا أو جحورىا مختبصة بالػضع الرحي
                                                           

بخ الخابط ، ع2022-10-11ضحى نريخ، معمػمات عغ تخرز شب الشداء والتػليج، نذخ في   1
https://mawdoo3.com( 2023-04-27، تع الاشلبع عميو يػـ.) 

https://mawdoo3.com/
https://mawdoo3.com/
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الأمخاض و يػب الخمكية التػليج وشبيب حجيثي الػلادة لسشع العو لحلظ يتع التعاوف بيغ شبيب الشداء 
السختمفة التي يسكغ أف تريب الصفل بدبب الأـ كسا يسكغ أف تذسل مدؤوليات شب حجيثي 

شب الأشفاؿ أو حتى عمع و الػلادة عشجما تتصمب الحالة التعاوف مدتسخ بيغ شب الشداء والتػليج 
 الجشة.

  :الفئات العسخية التي يعالجيا طب الأطفال و حجيثي الهلادة

  ؛يػـ 28مشح الػلادة إلى غاية  الهلادة:حجيثي 
 :؛مغ شيخ إلى عاميغ فئة الخضع 
 :؛سشػات 7سشػات إلى  3مغ  طفل الرغيخ 
 :؛عاما12سشػات إلى  8مغ  الظفل الكبيخ 
 1.عاما18الى 13مغ سغ  ة السخاىقين:فئ 

 

  

                                                           
الرفحة الخسسية ليمث تكشػلػجي سخفذ في مجاؿ التصبيب عغ بعج، متػفخ عبخ الخابط    1

nous.html-sommes-ww.telemedecine.tn/ar/quihttps://w  2023-05-15، تع الإشلبع عميو يػـ. 
 

https://www.telemedecine.tn/ar/qui-sommes-nous.html
https://www.telemedecine.tn/ar/qui-sommes-nous.html


 الفرل الثاني: الخعاية الرحية لمسخأة أثشاء الحسل وبعج الهلادة

 

47 

 

 خاتسة الفرل

العامميغ الرحييغ لتقييع صحة يػصي صشجوؽ الأمع الستحجة لمدكاف بذجة بديارات الستابعة مغ قبل    
لأف صحة الأـ والصفل تتأثخ بالتغيخات  والأوضاع التي تدػد البلبد ، كل مغ الأـ والصفل  في فتخة ما بعج

الأشفاؿ و كسا أنيا تختمف مغ بمج إلى أخخ حدب إمكانيتو، الذيء الحي يجؿ عمى أف ليذ كل الأميات 
 يشعسػف برحة جيجة .

ية للؤـ والصفل مغ الأولػيات الخئيدية في الجدائخ، وتحطى بأىسية كبيخة في جسيع تعتبخ الخعاية الرح   
تػفخ الخعاية الرحية في الجدائخ للؤميات والأشفاؿ العجيج مغ الخجمات الزخورية السخاحل مغ الحسل، 

، بالإضافة إلى خجمات الشرح  مثل الفحػصات الجورية والتذخيز السبكخ للؤمخاض والعلبج اللبزـ
التػجيو حػؿ التغحية الرحية والخعاية اللبزمة لمشداء الحػامل. وتذتسل الخعاية الرحية للؤشفاؿ عمى و 

التصعيسات والفحػص الجورية والعلبج اللبزـ للؤمخاض والحالات الصارئة، وتذجع الحكػمة عمى الخضاعة 
مى الأسخ الالتداـ بتمقي ومغ الزخوري ع ،غ الخجمات لمسداعجة في تحقيق ذلظالصبيعية وتػفخ العجيج م

تمتدـ كسا الخعاية الرحية السشاسبة واتباع الشرائح الصبية لمحفاظ عمى صحة الأميات والأشفاؿ، 
 الحكػمة الجدائخية بتػفيخ رعاية صحية عالية الجػدة ليع في جسيع مشاشق البلبد.
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 تسييج الفرل

اصة بالسؤسدات الشاشئة في قصاع الرحة بعج تصخقشا في الإشار الشطخي لبعس السفاليع الخ    
مجاؿ نذاط السذخوع  والستسثل في تقجيع خجمات صحية تديل وتداىع في تقجيع خجمة  إلىوتػجيشا 

الجفتخ للؤميات تداعجىا عمى تقميل معانتيا بحسل اكثخ مغ دفتخ صحي كلبسيكي لأكثخ مغ شفل، 
قسشة خاصة في قصاع الرحة  في الجدائخ لأف الرحي الالكتخوني عبارة عغ تقشية ججيجة في عالع الخ 

ىحا القصاع يفتقخ إلى الخقسشة ومع مػاكبة العرخ سػؼ يربح  الجفتخ الرحي الالكتخوني وسيمة لخبط 
لظ لتعديد السجيػدات  السبحولة مغ شخؼ السشطػمة وذ، الرحية والعائلبت الجدائخية بيغ السؤسدات

ستخجاـ لبوقج تع إعجاد الحمة الججيجة ل ،الصفلو لبمة الأـ محافطة عمى صحة وسو الرحية لأجل تحديغ 
ا، وعمى ىحا الأساس قدسشا ىحا الفرل إلى ييغ والعائلبت بسختمف مدتػياتيمغ شخؼ السيشييغ الرح

السبحث الأوؿ تزسغ تقجيع فكخة السذخوع والجػانب الابتكارية، في حيغ تصخقشا في  ،ثلبث مباحث
الاستخاتيجي لمدػؽ وخصة الانتاج الخاصة بسذخوعشا، أخيخا السبحث الثالث التحميل  السبحث الثاني إلى

 الحي كاف مزسػنو ىػ الخصة السالية ونسػذج العسل التجاري بالإضافة إلى الشسػذج الأولي لمسذخوع.
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 السبحث الأول: تقجيم السذخوع والجهانب الابتكارية

 طار القانهنيوالإ الكيم السقتخحةفكخة السذخوع، السظمب الأول: 

 أولا: فكخة السذخوع

الجفتخ الرحي يسكغ أف يدبب بصخيقة غيخ مباشخة مذكمة للؤـ حيث واجيت أحج الأقارب )الأـ(    
وىحا ما  ،شيػر مع أشفاليا الأخخيغ 6مذكمة تكسغ في اختلبط  الجفتخ الرحي الخاص بصفميا ذات 

أف ىشاؾ مذكمة أخخى ىي أف بعس الشداء بالإضافة إلى  ادى إلى مذكمة أصبحت تعاني مشيا الأـ 
الحػامل لا يسمكغ دفتخ صحي وبالتالي لا تدتصيع القابمة معخفة السعمػمات الرحية الخاصة بيغ فإنيا 
تقػـ بصخح أسئمة عمييا والتي بصبيعة الحاؿ لا يسكشيا الإجابة نطخا لكػف القابمة تتكمع بسرصمحات شبية 

وعمى ىحا الأساس تكػنت لجيشا فكخة لحل ىحه صخفيغ ) الأـ والقابمة( وىحا ما يؤدي إلى معاناة كلب ال
وذلظ عغ شخيق  ،السذكمة ، تسحػرت فكختشا عمى تقجيع خجمة في السدتذفيات الجدائخية العامة والخاصة

 دفتخ صحي الكتخوني  يذسل الأـ وجسيع أشفاليا تحػيل الجفتخ الكلبسيكي للؤشفاؿ حجيثي الػلادة إلى 
شاء عغ فكخة أف لكل شفل لو دفتخ صحي خاص بو ويكػف عمى شكل تصبيق، فيو معمػمات  والاستغ

حيث أف كل شفل مخرز لو ممف خاص بو  ،، بجاية مغ مػلػدىا الأوؿوأولادىا خاصة بالسخأة الحامل 
يتع ، إلى جدء صغيخ يخز معمػمات الأب بالإضافةيحسل كل السعمػمات مغ ولادتو إلى غاية بمػغو، 

 وذلظ بالتعاوف مع أخرائي إعلبـ ألي وذلظ بالاستشاد إلى بخمجيات الإعلبـ الألي. ىحا التصبيقصشع 

عشج تػجو الأـ إلى العيادة فإف الصبيب يفتح ليا ممف خاص بيا ويدجميا في البخنامج  وذلظ عغ      
خل لمسدتذفى فإنيا كػف السخأة عشج ما تجشخيق استعساؿ رقع بصاقة التعخيف الػششي واعتباره كخمد سخي 

 .تكػف حاممة لبصاقتيا التعخيفية ولا يدسح ليا بالجخػؿ إلا بيا

كسا يسكغ لمسخأة الجخػؿ والاشلبع عمى معمػماتيا باستعساؿ ىحا الخقع  مغ خلبؿ تحسيميا لمتصبيق 
 السػجػد عمى بلبي ستػر للبشلبع عمى معمػماتيا الرحية ومعمػمات أشفاليا.

الجفتخ الرحي لمسخأة الحامل بتصبيق الكتخوني مػجػد في بلبي ستػر خصػة ىامة يعتبخ استبجاؿ      
وتدييل عسمية تػثيق ومتابعة الخعاية الكاممة ليا  ،نحػ تحديغ خجمات الخعاية الرحية لمسخأة الحامل

 خلبؿ فتخة الحسل وما بعج الػلادة.
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تاريخ زيارات الصبيب  ،ج بجاية الحسليتزسغ ىحا التصبيق "شفمي" تفاصيل متعمقة بالأـ مثل مػع      
نتائج الفحػصات والاختبارات الصبية، التمكيحات ضج الخشاؽ والكداز خلبؿ  ،والفحػصات التي تع إجخاؤىا

أشيخ بع التمكيح الثاني، سشة بعج التمكيح  6أسابيع بعج المقاء الأوؿ،  4الفتخات السقدسة ) أوؿ لقاء، 
 ع( .الثالث، سشة بعج التمكيح الخاب

وبيحه الصخيقة يسكغ لمصبيب السعالج الػصػؿ إلى سجلبت السخأة الحامل بديػلة وتحجيج العلبجات      
 السشاسبة ليا.

بعج دخػؿ السخأة الحامل إلى السدتذفى مغ أجل وضع مػلػدىا فّإنو يتع تدجيل جسيع السعمػمات        
، فحز الػليج، فيسا يخز فحز الػليج يشقدع الخاصة بالصفل في ىحه البصاقة ) تقخيخ الػضع والػلادة

التمكيحات التي يجب أف تقػـ بيا الأـ  ،فحز الػليج في الأسبػع الأوؿ ،إلى فحػصات في اليػـ الأوؿ
 لأبشائيا بالإضافة إلى الديارات الصبية لجسيع الأشفاؿ وفي الأخيخ نرائح متعمقة بالتغحية(.

 ثانيا: الكيم السقتخحة لمسذخوع

 تشذأ الكيم السقتخحة  لمدبائن من خلال العشاصخ التالية: يسكن أن

 :ىحه الفكخة لع تكغ مػجػدة مغ قبل بل ىي مجدجة في شكل تقميجي ألا وىػ الجفتخ  الحجاثة
 الرحي وبالتالي إدخاؿ عخض ججيج لع يكغ لو وجػد مغ قبل في الدػؽ.

 :السؤسدات الرحية ويذتخط أف الخجمة السقجمة تكػف رقسية سيمة الاستعساؿ مغ شخؼ   الأداء
 (.تكػف ذات جػدة جيجة تتلبءـ مع ما يتػقعو الدبػف ) الأـ 

 :بديادة معمػمات في كل فتخة  وذلظ حدب زيارة  التصبيقفي والتحجيث  يسكغ التعجيل  التكييف
 .السخأة لمصبيب الشدائي

 :وذلظ بسداعجة تقشيػ الإعلبـ الألي. انجاز السيسة 

 :بخنامج يتػاجج في العيادة الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج بالإضافة عغ  عبارة الترسيم
 .إلى تصبيق إلكتخوني فيو جسيع التفاصيل الستعمقة بالحسل والأشفاؿ مغ الػلادة إلى غاية البمػغ

 :يسكغ تقديسو إلى قدسيغ: .الدعخ 
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لظ عشج تػجو تكمفة التدجيل في البخنامج لمحرػؿ عمى دفتخ صحي الكتخوني وذسعخ محجد:  -1
السخأة في بجاية حسميا إلى العيادة مغ أجل متابعتيا فيتع إدخاؿ تكمفة التدجيل مع باقي التكاليف 

 الأخخى.

وذلظ مغ خلبؿ التصبيق الحي سيتػاجج في بلبي ستػر يسكغ لمسخأة الحامل تحسيمو  سعخ مجاني: -2
 والاشلبع عمى جسيع السعمػمات التي وضعيا الصبيب .

 داعج في تقميز يؤدي لأي خصخ مادي أو معشػي بل يلا  تصبيق الكتخوني اطخ:الحج من السخ
، خصخ ندياف أو الخمط بيغ الجفاتخ الرحية خاصة في الحالات الاستعجالية ) مخض، تمكيح(

 .بالإضافة إلى العسل عمى ضساف سخية السعمػمات الخاصة بالسخأة وأشفاليا

 :ا دفتخ صحي الكتخوني وذلظ عشج تػجييا إلى يسكغ لأي امخأة اف يفتح لي سيهلة الهصهل
مخاض الشداء والتػليج فإف الصبيب يدجميا في البخنامج وبالتالي يفتح ليا أعيادة متخررة في 

كسا يسكغ ليا تحسيل التصبيق بديػلة عمى مػقع بلبي ستػر  ،ممف خاص بيا  ويتابعيا بو
 للبشلبع عمى معمػماتيا.

 :داىع ي استخجاـ البخنامج فيػ يسكغ لأي شبيب ، يمة الاستخجاـس السلاءمة/ سيهلة الاستخجام
 في تفادي بصئ الاجخاءات.

  رقسشة القصاع الرحي.السداىسة في التذجيع عمى 

 ثالثا: أىجاف السذخوع

 لكل مذخوع أىجاؼ و مذخوعشا لو أىجاؼ تتسثل في:

  السداىسة  في التذجيع عمى رقسشة القصاع الرحي؛ 

  مغ القصاع الخاص والعاـ في مجاؿ الرحة بالجدائخ؛تصبيق الفكخة في كل 

 تقميز معاناة العائلبت مغ السذاكل التي قج يكػف سببيا الجفتخ الرحي الكلبسيكي؛ 

 تحديغ تجخبة السدتخجـ وذلظ بتػفيخ واجية سيمة الاستخجاـ مسا يؤدي إلى رضا العسيل؛ 

  الأـ؛تحديغ الاتراؿ والتػاصل وذلظ بيغ السؤسدات الاستذفائية و 



 الفرل الثالث: الجفتخ الرحي الالكتخوني بعشهان" أمهمتي"

 

53 

 تحقيق ىامر ربح مغ خلبؿ التعاقج مع السؤسدات الاستذفائية ؛ 

  مغ خلبؿ ىحا السذخوع يسكغ لشا العسل عمى تصبيق الفكخة الثانية لسذخوعشا والتي سػؼ تكػف
 ىي كحلظ ذات أىسية كبيخة وتكػف فخصة للؤشخاص الحيغ لا يجيجوف استعساؿ التكشػلػجيا؛

  ف مغ خلبؿ تقجيع عخوض ججيجة ومغخية بالإضافة إلى الاعتساد العسل عمى كدب ثقة وولاء الدبػ
 عمى ما يدسى بالخرػصية وسخية السعمػمات الرحية؛

 تػسيع  نصاؽ  مذخوعشا ونذخ فكخة مذخوعشا في جسيع أنحاء العالع؛ 

 العسل عمى البقاء أشػؿ مجة في الدػؽ و تقجيع خجمة ذات جػدة عالية؛ 

  لعسل؛تػفيخ فخص عسل لأشخاص يحتاجػف 

 :العسل مغ أجل الػصػؿ إلى حرة سػقية كالتالي 

تعتبخ الحرة الدػقية الشدبة السئػية مغ حجع السبيعات او الايخادات السحققة في الدػؽ والحي يذسل عجة 
والأىع مغ ذلظ ىػ القجرة عمى الاحتفاظ  ،فالحرة الدػقية يسكغ اعتبارىا كسؤشخ لمقػة التشافدية، مشافديغ

والبعيج، لحلظ مغ ىشا نصسح  إلى تحقيق حرة سػقية يسكغ  بدػقية  عمى السجى القخيبيحه الحرة ال
 اعتبارىا كبجاية لتقجـ مذخوعشا ونجاحو.

 (: يسثل الكيم التقجيخية لمحرة الدهقية الخاصة بالسذخوع.04الذكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 .مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:
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ذخكات الشاشئة كاف لابج مغ وضع إشار قانػني ليا، لحلظ بطيػر الالإطار القانهني لمسذخوع:  رابعا:
السعجؿ والستسع لمقانػف التجاري، حيث استحجث نسط ججيج مغ  09-22جاء السذخع الجدائخي بالقانػف 

الذخكات التجارية ألا وىػ نسط شخكة السداىسة البديصة لحلظ قسشا بتحجيج الػضع القانػني الخاص 
من  وبالتالي اختخنا كأفزل خيار مشاسب ىػ شخكة السداىسة البديصة. "أمػمتي " بسؤسدتشا الشاشئة

 خرائص شخكة السداىسة البديظة التي تعتسج عمييا السؤسدات الشاشئة:

ليذ فييا الكثيخ مغ التعقيجات في إجخاءات تأسيديا وإدارتيا حيث أنيا معخوفة  شخكة بديظة:-
ل حدب احتياجاتشا داخل مؤسدتشا، تزسغ حخية اتخاذ بالبداشة والسخونة، تدسح بتحجيج قػاعج التذغي

مغ خلبليا كل شخز يقػـ بسيامو حدب الرلبحيات السػزعة  ولابج أف يكػف جساعي كسا أنو القخار
 بيششا.

وذلظ باعتبار أف قانػنيا الأساسي لو مكانة ىامة كػنو مرجرا لجسيع الدمصات الستعمقة  شخكة تعاقجية:-
 ميا.بالتأسيذ والتدييخ داخ

مغ القانػف التجاري  544تع تأكيج مغ قبل السذخع في السادة  شخكة تجارية بذكميا لا بسهضهعيا:-
 والتي تشز عمى أف: "يحجد الصابع التجاري لمذخكة إما بذكميا أو بسػضػعيا".

لظ أو تجارية دوف أف يؤثخ ذبإمكاف شخكة السداىسة البديصة أف تداوؿ كافة الأعساؿ سػاء كانت مجنية -
في حجود حرريع في رأسساليا،  عجـ تحسل شخكاء ىحه الذخكة أية خدائخ إلاعمى شبيعتيا التجارية. 

 عجـ اشتخاط حج أدنى لعجد الذخكاء فييا ولخأسساؿ إنذائيا.

شخكة السداىسة البديصة تعبخ عغ الريغة القانػنية الأكثخ ملبئسة لمسؤسدات الشاشئة في مجاؿ نذاششا -
خجمات الرحية، حيث مشح السذخع الجدائخي تأسيذ شخكة السداىسة البديصة حرخا ألا وىػ مجاؿ ال

 عمى الذخكات الحاصمة عمى علبمة مؤسدة ناشئة.

وعمييع أف يحجدوا في القانػف الأساسي لمذخكة الذخوط الػاجب  الذخكاء يتع اختيار الخئيذ مغ شخؼ-
ة السداىسة البديصة بكافة الرلبحيات والدمصات تػافخىا لاختياره أو تعييشو كسا يتستع الذخكاء في شخك

في تعييغ وعدؿ الخئيذ ضسغ القانػف الأساسي لمذخكة. يسارس رئيذ شخكة السداىسة البديصة، أو القائع 
بالإدارة السعيغ في قانػنيا الأساسي كسجيخ عاـ مفػض صلبحيات مجمذ الإدارة أو رئيدو ليسارس 

  .ح القخارات السسشػحةالسداىع الػحيج سمصات الخئيذ ويتخ
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 أفاق الشذاط أو الترهرات السدتقبمية:

تعتبخ الترػرات السدتقبمية  عشرخ ضخوري لديادة الحساس في مذخوعشا مغ أجل العسل أكثخ عمى 
السذخوع ، يسكغ اعتبارىا تػقعات متعمقة بالتصػرات والتغيخات التي يسكغ أف تحجث في السدتقبل، ليا دور 

ر ومغ خلبليا يسكغ تحجيج الاستخاتيجيات السعسػؿ بيا لحلظ قسشا بػضع الترػرات ىاـ في صشع القخا
 ."أمهمتي"تحت عشػاف  "الجفتخ الرحي الالكتخوني"السدتقبمية لسذخوعشا 

بسا أف فكختشا مخررة لقصاع  الذخاكة مع وزارة الرحة والدكان  واصلاح السدتذفيات: 
الرحة فلب بج مغ اف ترادؽ الػزارة عمى ىحا السذخوع كػنو يداىع في تغييخ الػضع الخاىغ أي 

فسذخوعشا ، تحػيل الجفتخ الرحي الخاص بكل شفل إلى دفتخ صحي إلكتخوني لجسيع الأشفاؿ
تذفيات عبخ كامل يحتاج بالزخورة إلى قخار عاـ يشز عمى تعسيع ىحه الفكخة في جسيع السد

 التخاب الػششي.

 :يتػجو العالع الأف إلى الاعتساد  الاىتسام وزيادة الظمب عمى التظبيقات الخاصة بقظاع الرحة
عمى التكشػلػجيا والتقشيات الستصػرة لخفع اقتراديات كل بمج لحلظ أصبح ىشاؾ اىتساـ كبيخ ججا 

لسدتقبمية لسذخوعشا ىػ زيادة الصمب لحلظ كاف مغ بيغ الترػرات ا، بالتصبيقات الالكتخونية
ويتحقق ذلظ ، والتأقمع مع ىحا التصبيق الالكتخوني الحي سػؼ يكػف قفدة ىامة في قصاع الرحة

مغ خلبؿ تحسيل التصبيق مغ بلبي ستػر بشدبة كبيخة، فكمسا كاف تقبل الفكخة وتقبل التصبيق أكثخ 
ىع في الحرػؿ عمى والتعخؼ عمى كمسا عبخ ذلظ عغ احتياجات الشاس لمتصبيقات فيػ يدا

السعمػمات الرحية دوف عشاء الحىاب إلى السدتذفى والانتطار مثلب وكحلظ عشاء كثخة الأوراؽ أو 
عجـ فيع الخط السكتػب مثلب في الػصفة، كسا لا يسكغ ندياف الحالة التي كاف العالع يعيذيا 

خ عشيا بأنيا كانت عبارة عغ كارثة ومغ بيشيا الجدائخ وىي الحالة  الرحية والتي يسكغ التعبي
صحية أدت بكثيخ مغ الشاس إلى الػفاة وىي فيخوس كػرونا حيث أصبح الشاس متخػفيغ مغ 

فأصبحت التصبيقات ، التػجو إلى السدتذفيات نطخا لكػنيا البؤرة التي يتػاجج فييا الفيخوس
 الرحية الالكتخونية الػسيمة الػحيجة لمتعامل مع الأشباء .

 في الفتخة الحالية تقػـ السدتذفيات الجدائخية تقػـ بتكػيغ لفائجة العامميغ   تقشيات ججيجة: إدخال
داخل السؤسدة مغ أجل التأقمع مع رقسشة القصاع الرحي وىحا ما شيجناه مغ خلبؿ التخبز 

حيث أكجت الػزارة عمى  أنو  ،الحي قسشا بو في السدتذفى وأيزا مغ خلبؿ البحػث التي أجخيشاىا
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بج مغ التػجو مغ استعساؿ الأوراؽ إلى استخجاـ مفيػـ واستخجاـ كل ما ىػ تكشػلػجي  لحلظ لا
نصسح إلى إدخاؿ ىحه التقشية داخل السدتذفيات في الجدائخ وأيزا خارج الجدائخ ولسا لا 
وتصػيخىا مع الػقت واجخاء تحجيثات ججيجة داخل التصبيق مغ أجل تدييل السعاملبت التي تكػف 

 صبيب أو القابمة والسخأة الحامل )فتخة الحسل، وضع السػلػد، الأشفاؿ(.بيغ ال

  :في مذخوعشا اختخنا عيشة مغ الأفخاد الحيغ يتػجيػف إلى السدتذفيات نطخا التهسع في السذخوع
لكششا محتفطيغ بيا مكتفيغ ، لأنشا لا نسمظ الػقت الكافي لإدخاؿ فكخة ججيجة تسذ كامل الأفخاد

، الخاصة بفئة مغ الشاس وىع الشداءالستسثمة في الجفتخ الرحي الإلكتخوني و بفكختشا ىاتو و 
مذخوعشا سيكػف عبارة عغ بخنامج متػاجج في العيادة وتصبيق إلكتخوني سيتػاجج في بلبي ستػر 
لكغ في السدتقبل سشجعل ليحه الفكخة فكخة أخخى تجعل مذخوعشا متسيدا )أي ادخاؿ فكخة أخخى 

لؤشخاص الحيغ لا يسكشيع التأقمع مع التكشػلػجيا اعتساد الفكخة الثانية وبالتالي في السذخوع تدسح ل
تربح السخأة عمى دراية تامة بالفكخة الأولى والفكخة الثانية وىي التي تختار أي مشيسا سػؼ 

 تدتعسل.

 فخيق العسل والججول الدمشي لتحقيق السذخوعالسظمب الثاني: 

 أولا: فخيق العسل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تخصص

 وذاف نػرية الظالبة :
 جخصص

 مشرػري كشدة الظالبة:

 بميادي سياـ الأستاذة:
 جخصص

 :هما زلار أشخاصمل مشزوع إلا وله فزيق ومشزوعىا مخهىن مً 
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 (: يسثل تقديم السيام في السذخوع.03الججول رقم)

 .مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 التهاصل بين الفخيق

 

 

 

 

  

 السجة تقديم السيام والسدؤوليات
.الكياـ بتخبز:  في السدتذفى لجسع السعمػمات حػؿ الجفتخ الرحي 1

الكلبسيكي وذلظ عغ شخيق أخح عيشة مغ الفئات  في مرمحة الػلادات 
حيث قسشا بالتخبز  ،الالكتخوني الرحيالجفتخ والاستعانة بيحه السعمػمات لرشع 

ولكغ ليذ في نفذ السدتذفى) مدتذفى محمد بػضياؼ بالعيغ  في نفذ الػقت
، بالإضافة إلى بػلاية معدكخدالي عبج القادر امة ومدتذفى الرفخاء ولاية الشع

 السؤسدتيغ العسػميتيغ لمرحة الجػارية في نفذ الػلايتيغ.
 .تدييخ السذخوع:2

كل شالبة تقػـ  ،العسلفي تدييخنا لسذخوعشا لع نقع بتقديع السياـ بل قسشا بشفذ 
 بعسميا وفي الأخيخ وضع مقارنة لمعسل الستػصل إليو لمػصػؿ إلى قخار واحج. 

أما فيسا يخز الجانب التصبيقي الحي ىػ الشسػذج الأولي فقسشا بإعصاء اقتخاحات 
لمسختز مغ أجل التحاور وتبادؿ الأفكار لمحرػؿ عمى نسػذج جيج يسكشو أف 

 يلبئع جسيع التصػرات الحادثة.
 

 

 5مدة العمل حىالي 

 ساعاث ًىميا

أًام  10جزبص لمدة 

ساعاث  8حىالي 

 .ًىميا

مدة العمل ألثر مً 

 ًىميا  ساعاث 4

 عً بعد 
 الاحخماع

 حيث،نطخا لكػنشا لدشا مغ نفذ الػلاية
قسشا باستعساؿ تصبيق زووـ مغ أجل 

 الكياـ بالعسل والتحاور

في  العسلتشطيع اجتساعات يػميا لتشفيح 
 نفذ السكاف والسجيشة 

 ) تمسدان(
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 ثانيا: الججول الدمشي لتحقيق السذخوع 

 Diagramme de Gaintتقديم السيام حدب : يسثل (04)الججول رقم

 

 

 .مغ إعجاد الصالبتيغالسرجر: 

  الثالث                  السابع                الخامع                    الأوشؼت الأطاطيت                                                                             الأول                 الثاوي

 

 الخخؼيؽ لنيفيت جقاطم المهام-1

 

 هاشئت تالبحث عً المعلىماث المخعلقت بمؤطظ-2

 

 القيام بتربص-3

 

 العمل على إهجاش همىذج العمل الخجازي الأولي-4

 

 اهجاش الىصف الأول مً دليل إعداد مرلسة الخخسج-5

  

 واحهت أوليت عبازة عً دليل لإجباعه لإهجاش الدفتر الصحي الالنترووي إعداد-6

  

 إعداد الخؼت الماليت للمشسوع-7

 

 SWOTإهجاش -8

 

 الخحقق مً الأعمال المىجصة-9

 

 إعداد الىمىذج الأولي-11

 أًام 3

 أًام 10

 أطابيع 3

 أطبىعين

 أطبىعين

 أطبىع

 أطبىع

 شهسيً

 الأشهس

 أطبىعين

 طبىعأ
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 السظمب الثالث: الجهانب الابتكارية

 طبيعة الابتكار:.1

 

يعتبخ الابتكار الستدايج ىػ السفتاح الخئيدي لشجاح مذخوع صشاعة تصبيق إلكتخوني في مجاؿ الرحة،     
يا لمشداء الحػامل حيث يداىع في تحديغ جػدة الخعاية الرحية وتحديغ الخجمات التي يتع تقجيس

 وتحديغ تجخبة السدتخجـ.

لكغ الابتكار الستدايج لا يكفي وحجه بل تخبصو علبقة بالابتكار التكشػلػجي فيسا يختبصاف بذكل وثيق،      
في حيغ يسثل  ،حيث يسثل الابتكار التكشػلػجي عسمية إدخاؿ التحػلات والتحديشات التكشػلػجية في الخجمة

شات والتعجيلبت الجورية ستسخارية ىحه العسمية عمى السجى الصػيل والتخكيد عمى التحديالابتكار الستدايج ا
 لمخجمة.

وبسا أف التكشػلػجيا تتغيخ بذكل سخيع، فإف الابتكار الستدايج يتصمب الابتكار التكشػلػجي السدتسخ      
ية الخجمة في الدػؽ وتمبية ويداعج الابتكار التكشػلػجي في الحفاظ عمى تشافد ،لتصػيخ الخجمات السقجمة

احتياجات العسلبء الستغيخة والتحجيات الججيجة ومغ ىشا يسكغ القػؿ بأف الابتكار التكشػلػجي والابتكار 
 الستدايج متخابصيغ وضخورييغ لشجاح السؤسدة في الدػؽ الستغيخ.
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تسج مذخوعشا عمى السػضحة في الذكل الدابق حيث، اعىي إف شبيعة الابتكار السعتسجة في مذخوعشا 
 الابتكار:نػعيغ مغ 

رقسشة  السداىسة في التذجيع عمى  لجيشا الفكخة سابقا ألا وىي الجفتخ الكلبسيكي الرحي ، ونحغ نخيج   
وتحػيمو إلى دفتخ صحي إلكتخوني يخفف معاناة القابلبت والأـ بالجرجة الأولى حيث سيكػف  ىحا الجفتخ 

ج عشج الصبيب لتدجيل الحامل ووضعيا الرحي بالإضافة غمى سيتػاج logicielعبارة عغ بخنامج 
تكسغ في جسع جسيع أشفاؿ  العائمة ووضعيع في ىحا الجفتخ  ةمعمػمات الصفل بعج الػلادة والفكخة الأساسي

عكذ الجفتخ الكلبسيكي الحي كاف يختز بالأـ لكل شفل دفتخ خاص بو ولا نكتفي بيحا فقط بل ىحا 
غمى تصبيق إلكتخوني ورفعو  في متجخ بلبي ستػر لتسكيغ العائمة مغ الاشلبع  البخنامج سيتع تحػيمو

اعتسجنا  مغ ىشا يسكغ القػؿ بأنشاو  ،عمى السعمػمات الرحية الخاصة بالأـ والصفل وكحا جسيع التمكيحات
بصة عمى الابتكار التكشػلػجي الحي يعشي ابتكار ججيج مدتسج مغ تصػرات البحث والسعخفة التقشية السخت

)قيسة مزافة ( وإضافة تحجيثات وتحديشات مع الػقت، فيػ إلى الابتكار الستدايج  بالإضافةبالخجمة 
 .يدتخجـ لمحفاظ عمى الأداء الجيج لمخجمة السقجمة

 .مجال الابتكار:2

تتعجد مجالات الابتكار في عجة مذاريع أما بالشدبة لسذخوعشا فسجاؿ الابتكار مشحرخ في إضافة    
جيج أي تغييخ نسػذج العسل السعسػؿ بو لحج الأف  في السدتذفيات العامة والخاصة والانتقاؿ مغ نسػذج ج

الجفتخ الرحي الكلبسيكي إلى الجفتخ الرحي الالكتخوني )إضافة قيسة ججيجة إلى الدػؽ(، وذلظ مغ 
جخبة مسا يؤدي إلى تحديغ ت ،خلبؿ تػفيخ خجمات مبتكخة تمبي احتياجات العسلبء بصخيقة أفزل

 السدتخجـ وزيادة الإقباؿ عمى الخجمة السقجمة.
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 السبحث الثاني: التحميل الاستخاتيجي لمدهق وخظة الإنتاج

 السظمب الأول: عخض قظاع الدهق والاستخاتيجية التدهيكية

 أولا: عخض قظاع الدهق 

 :الدهق السحتسل 

لحي سيتػاجج في بلبي ستػر ويسكغ الجفتخ الرحي الالكتخوني 'عغ شخيق تصبيق' اىع الأشخاص شالبي 
السدتذفيات و كل مغ أخرائي الشداء والتػليج "، بالإضافة إلى أمػمتي" لأي امخأة تحسيمو في ىاتفيا 

 .العسػمية والخاصة

 يحفد عمى شمب الحاجة إلى رقسشة  في قصاع الرحي. 

 الحاجة لديػلة التعاملبت الإدارية. 

 :الدهق السدتيجف 

 ىع الحيغ سيشتفعػف مغ التصبيق.برفة خاصة فيع السدتيمظ الأخيخ أي  ءالعائلبت، الشداىع *

 لسختز في أمخاض الشداء والتػليج.*الصبيب ا

 .* شبيب شب الأشفاؿ

 .سدات الاستذفائية العامة والخاصةالسؤ *

  ذلظ لاحتياجيع  لديػلة التعاملبتيتع اختيار الذخيحة مغ الدبائغ و. 

 ةيسكغ إبخاـ عقػد مع وزارة الرح. 

 قياس شجة السشافدة:

 .يػجج مشافديغ لحج الاف داخل القصخ الجدائخي الا الجفتخ الكلبسيكي في ىحه الفكخة لا

إف السشافذ الأوؿ لسذخوعشا ىي الجولة كػف مذخوعشا متعمق بالرحة وبالتالي نحغ نعمع أف الجدائخ    
الحي جعميا أيزا تزع سعخ رمدي  الأمخ ،إلى غاية اليػـ 1973تعتسج عمى مجانية العلبج ابتجاء مغ 
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لمجفتخ الرحي الخاص بالسخأة الحامل أو تسشحو مجانا في بعس الأحياف ومغ ىشا يسكغ القػؿ بأف الجولة 
أما إذا  ،ىي التي تسمظ أكبخ حرة سػقية عشجما يتعمق الأمخ بالرحة وىػ ما يعتبخ نقصة قػة بالشدبة ليا

فإنيا بيحه الجفاتخ تزغط عمى  مستيشي ، اعتبارىا نقصة ضعفاتجيشا إلى وجية نطخ أخخى  التي يسكغ 
الخعاية الرحية وذلظ مغ خلبؿ زيادة العسل وعجـ التخمي عغ الأوراؽ خاصة أف بعس الشداء يجخمػف 
السدتذفى لػضع مػلجىغ وىع إما يشدػف دفتخىع الرحي أو لا يسمكػف ىحا الجفتخ وبالتالي ىحا ما يؤدي 

الجولة القػى  الفحػصات واعصاء دفتخ صحي ججيج للؤـ . لكغ مع كل ىحا تعتبخبالقابمة إلى إعادة 
 السذخوع.الزاربة في تحجيج مريخ 

 ولجراسة الدػؽ يجب الإجابة عغ بعس الأسئمة وىي كالتالي:

 ماىي الاحتياجات التي يعبخ عشيا الدهق؟ (1

 :ع فئات الشداء بسختمف حيث لابج مغ أف يكػف التصبيق سيل الاستخجاـ لجسي سيهلة الاستخجام
 أعسارىغ.

 :يسكغ إضافة مػاعيج الديارات الجورية والفحػصات والتمكيحات وغيخىا. متابعة الحسل 

 :دتخجمة، وعجـ يجب أف يكػف التصبيق أمشا ويزسغ الخرػصية لمس الأمان والخرهصية
 مغ قبل شخز أخخ، باستثشاء العائمة. الػصػؿّ إلى بياناتيا

 :ف التصبيق بأسعار معقػلة ومتاح لجسيع الفئات.يجب أف يكػ  التكمفة 

 إلى أي مجى يمبي العخض السقتخح ىحه الاحتياجات؟ (2

يسكغ ليحه الخجمة أف تحقق الأىجاؼ السػضػعة، كسا يسكغ ليحا التصبيق أف يمبي حاجيات الشداء 
والخرػصية خاصة أف ىحا التصبيق مرسع بتقشيات تكشػلػجية، كسا  أنو فيو خاصية الأماف  ،الحػامل

سيع أشفاؿ العائمة في دفتخ صحي بالإضافة إلى جسع ج ،ػمات الرحيةوبالتالي السحافطة عمى السعم
 إلكتخوني واحج.

 ماىي عادات استيلاك العسلاء؟ (3

تحميل الجوافع و  ساليب اغخاء السدتيمظأفيع  ،نعخؼ سمػكيات السدتيمظ كياـ بجراسة الدػؽ العشج 
 . فيسا يمي بعس العادات:الدبػف  اسل عمى ىحا الاساس لشيل رضوالع (الديكػلػجية )الشفدية
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  الخغبة في الحرػؿ عمى معمػمات دقيقة ومفرمة، مثل نرائح الخعاية الرحية الأساسية وتكػف
 .قخاءتياجالبة للؤنطار مغ أجل التستع في 

 صيط الحرػؿ عمى اشعارات تحكيخية بالسػاعيج الصبية اليامة، مسا يداعج عمى تحديغ التخ
 الذخري وتقميل ندبة الشدياف.

  دقيقة.البحث عغ خجمة تػفخ ليع الخاحة وتػفخ ليع معمػمات 

 ماىي الذخائح السهجهدة في الدهق؟ (4

ذخائح السػجػدة في سػؽ يسكغ معخفتيع عغ شخيق الصمب عمى التصبيق والبخنامج وعغ شخيق دراسة ال
 .عغ الشدب التي تدتخجـ الجفتخ الرحي الكلبسيكي

 حيث تكػف الشداء الحػامل  ،يات السدتقبميات وىي الذخيحة الخئيدية التي يدتيجفيا مذخوعشاالأم
 الصفل.و في حاجة إلى دفتخ صحي يداعجىع عمى ملؤ السعمػمات الخاصة بالحسل 

 .العيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج 

 .العيادات الستخرز في شب الأشفاؿ 

 لجولة ىي السشافذ الػحيج حاليا كػنيا ىي الجاعسة لمجفتخ الكلبسيكي(.)فيسا يخز السشافدة فتعتبخ ا

 كيف يعسل الدهق؟ (5

 :الحاجة إلى دفتخ صحي يجسع جسيع أشفاؿ العائمة والاستغشاء عغ فكخة لكل شفل  تحجيج الحاجة
 دفتخ خاص بو.

 :الشتائج تقجيع عخض جيج وجحاب لمجسيػر وبالتالي لابج أولا مغ عخض مدايا مذخوعشا و  العخض
 الستختبة عغ الجفتخ الالكتخوني.

 :ويكػف متػفخ عمى مجار الدشة يسكغ في أي وقت الصمب عميو. الظمب عمى الجفتخ 

 :وذلظ لجب أكبخ عجد مغ الصالبيغ عمى الجفتخ الرحي الالكتخوني. التدهيق لمسذخوع 

 :ي يعتبخ شبو مجاني.وتكػف قػية بدبب أف مشافدشا ىي الجولة 'الجفتخ الكلبسيكي' الح السشافدة 
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 :يتسثمػف في العيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج وعيادات شب الأشفاؿ،  الذخكاء
نو في حاؿ السػافقة عمى السذخوع يسكغ الكياـ بذخاكة مع وزارة الرحة والدكاف أبالإضافة إلى 

 واصلبح السدتذفيات وىحا ىػ ىجفشا الأساسي.

 يشبغي الشظخ فييا؟ما مجى ونهع السشافدة التي  (6

حاليا، لكغ يسكغ لذخكات أخخى اف  مشافدة كلبسيكية بالجفتخ الرحي الكلبسيكي وىػ السشافذ الػحيج
 تطيخ كسشافذ مغ خلبؿ اعتساد نفذ السذخوع ولكغ بصخيقة اخخى.

 ىل يسكن لبعض السشتجات السهجهدة أن تعيق تظهيخ الأعسال؟ (7

 نعع ، الجفتخ الرحي الكلبسيكي.

 للاعبين الأخخين استيجاف نفذ الدهق؟ ىل يسكن (8

نعع، في الػقت الخاىغ تدعى الجدائخ إلى ادخاؿ الخقسشة في السدتذفيات الجدائخية ىحا أدى تػجو 
السذاريع إلى ىحا القصاع حيث أصبح ليذ فقط الأشباء بل أيزا الأشخاص العادييغ يبتكخوف مذاريع 

دت الجدائخ والعالع مسا أدى بالكثيخ إلى استعساؿ في السجاؿ خاصة بعج الػضعية الػبائية التي م
 التصبيقات الالكتخونية لصمب الحجػزات الصبية و التحاليل الصبية مثلب.

 من ىم الذخكاء السحتسمهن؟ (9
 .العيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج وشب الأشفاؿ 
 .وزارة الرحة والدكاف واصلبح السدتذفيات 

 ماىي عهامل الشجاح؟ (10
 جل تقجيع ليع خجمة في السدتػى وحدب أسة جيجة لمدػؽ ومعخفة احتياجات العسيل مغ درا

 تصمعاتيع.
 .ترسيع تصبيق الكتخوني بتقشيات حجيثة وتكػف ليا خاصية سيػلة الاستخجاـ 
 شفاؿ العائمة في دفتخ صحي الكتخوني واليػ اليجؼ الخئيدي لمسذخوع.جسع جسيع أ 
  مدػؽ خبيخ مغ أجل نذخ والتعخيف بالتصبيق سػاء مغ ناحية التخويج بصخيقة فعالة باستخجاـ

 فػائجه او كيفية العسل بو.
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 التدهيكية ةثانيا: الاستخاتيجي

شبيب أمخاض الشداء والتػليج وشبيب مختز في  (العائمة ) الأـ دراسة الجسيهر السدتيجف وتحميمو: 
 شب الأشفاؿ.

خجمة ليا سعخ محجد  ،قديع ىحه العسمية إلى قدسيغكسا ذكخنا مغ قبل قسشا بت استخاتيجية التدعيخ:
 بالإضافة إلى خجمة مجانية.

الخجمة التي ليا سعخ وذلظ عشج تػجو الحامل إلى شبيب الشداء والتػليج فإنو يفتح ليا حداب ويقػـ     
امخأة بتدجيميا لسلؤ معمػماتيا الرحية ) الجفتخ الرحي الالكتخوني(، أرباحشا تكػف كمسا يدجل الصبيب 

 فإنشا نسمظ ندبة معيشة مغ تكمفة التدجيل.

أما فيسا يخز التصبيق فيػ مجاني سيتػاجج في متجخ بلبي ستػر يسكغ تحسيمو في أي وقت     
 للبشلبع عمى كافة السعمػمات الرحية الستعمقة بالأـ وأشفاليا.

 ملاحظة:

 ق التدجيل في البخنامج في حالة تحسيل التصبيق قبل الحىاب إلى الصبيب وفتح حداب عغ شخي
 )دفتخ صحي الكتخوني( فإف عشج تحسيل التصبيق سيكػف فارغ مغ السعمػمات الرحية

  في حالة انتقاؿ الحامل إلى مجيشة أخخى وكانت متابعة مغ قبل شبيب في مجيشتيا الدابقة والحي
مغ قبل بو فتح ليا دفتخ صحي الكتخوني يسكغ ليا مغ خلبؿ التصبيق والخقع الحي تع تدجيميا 

وىػ رقع بصاقة التعخيف الػششي الخاص بيا أف تحىب إلى شبيب أخخ في حالات استعجالية 
 .ا دوف الخجػع إلى شبيبيا الدابقوتخيو جسيع السعمػمات الرحية الخاصة بي

وذلظ لمتخويج لمتصبيق مغ خلبؿ استخجاـ قشػات التػاصل الاجتساعي )فايدبػؾ،  الاعلانات الفعالة:
، تػيتخ وغيخىا ( بالإضافة إلى الاستعانة بالسؤثخيغ الستػاججيغ عمى السػاقع ، كسا يسكغ الاتفاؽ أندتغخاـ

( لديادة عجد الستابعيغ واستخجاـ متخرز في التدػيق ليكػف SPONSORISORSمع الخاعييغ )
 واجية التصبيق.
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 .: يسثل أىم السفاليم في الاستخاتيجية التدهيكية(05)الذكل رقم

 

 مغ إعجاد الصالبتيغ ر:السرج

الاعتساد عمى الابتكار السفتػح أي أنشا لا نعتسج فقط عمى العامميغ داخل السذخوع  إدارة السشتج: .1
واخح الأمػر بدخية ولكغ يسكغ الاستفادة مغ أخخيغ لحل مذكمة معيشة وبالتالي العثػر عمى 

 أفزل الأفكار مغ أي مكاف.

ؿ والأقػاؿ التي تعبخ عغ السشتج أو الخجمة السقجمة وذلظ مرجر الأفعاإدارة العلامة التجارية:  .2
كسا قاؿ فيميب كػتمخ:" نخيج أف ، عشج التعامل مع العسلبء مغ تدسية السشتج أو الذعار الخاص بشا

 يكػف لجيشا نريب مغ روح العسيل".

فيغ أما رؤية العسيل أي العيادة وجو لػجو مغ أجل وضع اتفاقية تشاسب كلب الصخ  إدارة العسلاء: .3
فيسا يخز الأـ نتعامل معيع بصخيقة غيخ مباشخة وذلظ عغ شخيق العيادة كسا يسكغ معخفة 

 .ي التصبيق جدء يتعمق باقتخاحاتيعاقتخاحاتيع عغ شخيق وضع ف

تعتبخ الاستخاتيجية أىع عشرخ لشجاح السذخوع، حيث يسكغ الكياـ بسمتكيات مع أخرائييغ في أمخاض    
ضافة إلى مختريغ في شب الأشفاؿ وذلظ مغ أجل شخح تقشية العسل بالجفتخ الرحي الشداء والتػليج بالإ

الالكتخوني وعخض أسعار ملبئسة لمجسيع، كسا يسكغ استعساؿ وسائل التػاصل الاجتساعي لمتخويج 
لمسذخوع واليجؼ مغ ىحه الأمػر ىػ السداىسة في التذجيع عمى تصبيق التقشية والخقسشة في القصاع 

 مع ابخاـ العقػد مع وزارة الرحة والدكاف واصلبح السدتذفيات في حالة قبػؿ السذخوع.العسػمي 
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  تحميلPESTEL :لمسذخوع 

 العامل الدياسي:  -1

'الجفتخ الرحي الالكتخوني' كسا يسكغ في  يسكغ أف تؤثخ القػانيغ السشرػصة في البلبد عمى السذخوع
أدى إلى الاىتساـ  ،لحخاؾ الحي شيجناه مغ قبلحالة الاضصخابات الدياسية وعجـ الاستقخار مثلب كا

بالإضافة إلى اف  ،والانذغاؿ فقط بتحديغ الأوضاع داخل البلبد وعجـ الانذغاؿ بجعع الأفكار الشاشئة
عجـ استقخار الػضاع الدياسية يؤدي إلى التأثيخ عمى الاستثسارات السػجية لمسذاريع. لكغ في الػقت 

ة مغ الشاحية الدياسية مسا قج يداىع في دفع السذخوع لمتقجـ والتصػر، وعجـ الخاىغ الجدائخ في حالة مدتقخ 
 الانذغاؿ بيحا العامل. 

 العامل الاقترادي: -2

حيث نخى بأف ىشاؾ فتخات تختفع فييا الأسعار وأخخى تشخفس،  ،تذيج الجدائخ تغيخا كبيخا في الأسعار -
سخ، وبالتالي أغمبية الشاس غيخ متأقمسة مع الػضع لكغ في الدشػات الأخيخة أغمبية الأسعار في تدايج مدت

مسا قج يجعميع لا يفكخوف في زيادة التكاليف ، فيع يخكدوف بالزخورة الأولى عمى الغحاء وكيفية تػفيخه
 ىحا الػضع قج يؤدي إلى انخفاض الصمب عمى الجفتخ الرحي الالكتخوني. ،عمييع

تسػيل فيػ مغ بيغ العشاصخ الأساسية لبقاء السؤسدة، أغمبية السؤسدات الشاشئة تعاني مغ مذكمة ال -
لكغ للؤسف لا يسكغ تسػيل جسيع السذاريع واحتزانيا نطخا لعجـ وجػد عجد كبيخ مغ حاضشات الأعساؿ 
وتخػؼ السسػليغ مغ عجـ نجاح السذخوع وبالتالي يعػد عمييع بالدمب، أما فيسا يخز تسػيل الجولة فيػ 

شاشئة التي تتحػؿ في لكغ ىحا السخ لا يعشي انعجاـ ووقف الأفكار ال ،لجدائخقميل نطخا لتغيخ اقتراد ا
 مذاريع تداىع في نسػ وتصػر اقتراد البلبد.السدتقبل أي 

تبشي نطاـ الخأس مالي" الاقتراد الحخ" وسيمة جج فعالة لتصػر السؤسدات الخاصة ودعع أي فكخة قج  -
د بالفائجة عمى البلبد، ومغ ىشا يسكغ القػؿ بأف ىشاؾ تربح عبارة عغ مذخوع ناجح في السدتقبل يعػ 

 أمل في نجاح مذخوعشا ألا وىػ الجفتخ الرحي الالكتخوني. 
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 العامل الاجتساعي:  -3

مع القخار الحي تع اتخاذه فيسا يخز ادخاؿ الخقسشة في القصاع الرحي، وذلظ مغ أجل تحديغ الخعاية -
ت ة أو الخاصة لجسيع أفخاد السجتسع، وتدييل جسيع السعاملبالسقجمة مغ قبل السدتذفيات سػاء العسػمي

ىحا  ،مغ ناحية تدجيل السػاعيج، الػصفات الصبية، وغيخىا مغ أمػرالتي يحتاج إلييا السخيس سػاء 
 القخار يجعع ويداعج كثيخا مذخوعشا.

خعاية الرحية س أصبحػا عمى وعي تاـ بالأمػر التي تحدغ مغ الانلبحع في الآونة الأخيخة أف الش -
والتي تعصييع الجػدة التي يبحثػف عشيا والتي ىي ىجفيع الأساسي، ىؤلاء الشاس أصبحػا داعسيغ . 

حيث ، وبالتالي مع تصػر التكشػلػجيا والتقشيات الحجيثة أصبح الشاس أكثخ استعسالا  لميػاتف الحكية
تدتعسل التكشػلػجيا كػسيمة يدتصيع الأف أي شخز أف يحجد مػعج شبي  في العيادات الخاصة التي 

كل ىحه الأمػر  ،لمتدػيق لمعيادة وأيزا البحث عغ الأدوية الجشيدة مثلب دوف عشاء المجػء إلى الصبيب
تداىع بذكل فعاؿ في الخغبة في استخجاـ الجفتخ الرحي الالكتخوني لتقميل عشاء أكثخ مغ دفتخ صحي 

 كلبسيكي لأكثخ مغ شفل.

قفات والستعمسات والمػاتي ىع أكبخ داعع للؤفكار الججيجة التي تديل الاستخجاـ زيادة عجد الحػامل السث -
وبسا أف أغمبية الشداء في الجدائخ يدتعسمغ اليػاتف الحكية فيحا يداىع في الاقباؿ و زيادة ، وتقمل السعاناة

 الصمب عمى الجفتخ الرحي الالكتخوني و دعع السذخوع.

 العامل التكشهلهجي: -4

قفدة نػعية فيسا يخز تصػر التقشيات الحجيثة واعتساد التكشػلػجيا في جسيع السجالات، حيث يذيج العالع 
أصبحت أغمب السؤسدات سػاء في العالع أو الجدائخ تعتسج في نذاشيا عمى التكشػلػجيا وذلظ مغ أجل 

ات الجوؿ وما نذاىجه أيزا أف الابتكار أدى إلى تصػر اقترادي ،تحديغ التعاملبت والخجمات السقجمة
 وذلظ مغ خلبؿ دعع الأفكار الشاشئة التي أغمبيتيا تعتسج بالجرجة الأولى عمى التكشػلػجيا.

 العامل البيئي: -5

تذيج الجدائخ في الدشػات الأخيخة قمة الأمصار ، حيث نلبحع بأف مػسع الريف يكػف عمى مجار الدشة 
وبالتالي تدايج  ،سح والذعيخ وغيخىاتقخيبا مسا يؤدي إلى الجفاؼ ونقز بعس السػاد الزخورية كالق

الأسعار خاصة اف بعس الأشخاص يقػمػف بالاحتكار وبيع السػاد بأسعار جج مختفعة، إذف الشاس تػجو 
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وعجـ  ،اىتساميا فقط في كيفية تػفيخ الغحاء والاكتفاء فقط بالسػجػد ألا وىػ الجفتخ الرحي الكلبسيكي
 القجرة عمى شمب دفتخ صحي الكتخوني.

 امل القانهني: الع -6

تعسل الجدائخ بذكل كبيخ في السدتذفيات عمى حساية الأمػمة والصفػلة وبالتالي لا تدسح لأي كاف 
بسعارضة ىحا الأمخ أو السداس بيع. إذف استخجاـ دفتخ صحي الكتخوني لمسخأة الحامل يجب أف يكػف 

صة تحافع عمى سخية أكثخ أماف وخرػصية خاصة أف جسيع السدتذفيات سػاء العسػمية أو الخا
السعمػمات الصبية الخاصة بالأـ والخضيع وعجـ مذاركتيا مع اي أحج وعجـ الػصػؿ إلى ىحه السعمػمات 

كسا يجب احتخاـ القػانيغ والتذخيعات السعسػؿ بيا في الجدائخ لشجاح مذخوع  ،إلا مغ شخؼ الأـ والأب
 صشاعة دفتخ صحي الكتخوني.

 انات الجراسة: عخض وتحميل بيالثانيالسظمب 

للئجابة عغ بعس التداؤلات قسشا باتباع مشيج وصفي تحميمي وذلظ مغ أجل الحرػؿ عمى السعمػمات 
 اللبزمة وذلظ مغ أجل دعع السذخوع .

 مجتسع الجراسة:

إف الباحث يقػـ باختيار مجسػعة مغ الأفخاد مغ أجل الكياـ بجراسة لجعع مػضػع البحث والخخوج بشتائج 
التالي قسشا في مذخوعشا ىحا باختيار مجتسع الجراسة والستسثمة في العائلبت الجدائخية وتعسيسييا، وب

وبالخرػص الشداء الحػامل ، لحلظ كانت ىحه الجراسة في مؤسدتيغ بػلايتيغ مختمفتيغ وىسا السؤسدة 
 ة العسػميةمحمد بػضياؼ بالعيغ الرفخاء ولاية الشعامة والسؤسدة الاستذفائيEPHالاستذفائية العسػمية  
، مع عجـ EPSP معدكخ بالإضافة إلى السؤسدتيغ العسػميتيغ لمرحة الجػاريةدالي عبج القادر بػلاية 

 بػلاية معدكخ.ممياني  ندياف العيادة الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج 

 عيشة الجراسة:

جسيع الشداء في  نطخا لعجـ تجاوب جسيع الشداء الحػامل ونطخا لمػقت تعحر إجخاء الجراسة عمى
السدتذفيات الجدائخية حيث قسشا باختيار مجسػعة مغ الشداء لمكياـ بجراسة عمييع وذلظ مغ أجل  الإجابة 

حيث لع نأخح إجابات كثيخة نطخا لكػف ىحه العيشة أكثخ  ،عمى بعس الأسئمة التي قسشا بصخحيا عمييع
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ندياف بأنشا لع نأخح  غكسا لا يسك ،الأسئمةعمى  ةليغ بالإجاب ححداسية ونطخا لكػنيغ في حالة لا تدس
الشداء الحػامل فقط بل أخحنا بعس العامميغ في مرمحة أمخاض الشداء والتػليج  مغ قابلبت ومداعجات 
وأشباء داخل السرمحة وذلظ مغ أجل أخح أراءىع حػؿ السذخوع. قسشا بتقديع أفخاد العيشة إلى فئتيغ: الفئة 

مل والشداء بعج الػضع، والفئة الثانية الصاقع الصبي في مرمحة أمخاض الأولى خاصة بالشداء الحػا
 الشداء والتػليج، وىحا ما وضحشاه في الججوؿ الآتي:

 (: ججول تهزيع مكياس ليكخت الخساسي.05الججول رقم)

 عجاد الصالبتيغ.مغ إ السرجر: 

 (: يسثل أفخاد العيشة السدتجهبة حدب الفئة الأولى والثانية.06الججول رقم)

 مغ إعجاد الصالبتيغ.السرجر: 

 

 

غيخ مهافق  غيخ مهافق محايج مهافق مهافق تساما درجة السهافقة
 تساما

 1 2 3 4 5 الهزن 

السؤسدة العسهمية  أفخاد العيشة
 الاستذفائية

السؤسدة العسهمية 
 لمرحة الجهارية

العيادة الستخررة 
في أمخاض الشداء 

 والتهليج

 السجسهع

الفئة الأولى)الشداء 
الحهامل/نداء بعج 

 الهضع(

40 50 30 120 

 45 8 12 25 الفئة الثانية
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 عخض وتحميل البيانات:

 السحهر الأول: البيانات الأولية.

  EPH، EPSP، Clinique(: يبين أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى في كل من 01الججول رقم)

 EPH EPSP Clinique 

الشدبة  التكخار
 السئػية

 الشدبة السئػية التكخار الشدبة السئػية التكخار

الشداء 
 الحهامل

05 10% 30 75% 20 66.67% 

نداء بعج 
 الهضع

45 90% 10 25% 10 33.33% 

 %100 30 %100 40 %100 50 السجسهع

 .مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى نتائج الاستبياف السرجر:

 

 لالالالا

 

 

 

 

 

 (.01ء عمى معصيات الججوؿ رقع)مغ إعجاد الصالبتيغ بشا السرجر:

10% 

90% 

ٌبٌن أفراد العٌنة حسب الحالة الصحٌة (: 01)الشكل رقم 
 الحمل وبعد الوضع

 وساء حىامل

 وساء بعد الىضع

EPH 
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 (.01مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.01مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

75% 

25% 

ٌبٌن أفراد العٌنة حسب الحالة الصحٌة فً (: 02)الشكل رقم
 المؤسسة العمومٌة للصحة الجوارٌة

 وساء حىامل

 وساء بعد الحمل

EPSP 

66.67% 

33.33% 

ًبين أفساد العيىت مً الفئت الأولى في العيادة المخخصصت ( 03)الشهل زقم 

 في أمساض اليظاء والخىليد

 اليساء الحىامل

 اليساء بعد الىضع
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 التعميق:

امخأة وضعت  45مغ خلبؿ الأشكاؿ الثلبثة نلبحع أف خلبؿ فتخة التخبز التي قسشا بيا ىشاؾ حػالي    
أما الباقي فيغ يا إما جئغ لمسخاقبة او بدبب ضشيغ أنو وقت الػلادة وذلظ بشدبة %  90السػلػد أي بشدبة 

، الاحرائيات الأولى تخز كل مغ السؤسدتيغ الاستذفائيتيغ محمد بػضياؼ و أما فيسا يخز 10%
امل وذلظ مغ أجل الستابعة امخأة ح 30السؤسدة العسػمية لمرحة الجػارية فقج تػجيت إلييا حػالي 

، أما فيسا EPSP نداء قسغ بالػلادة في السؤسدة الجػارية 10، في حيغ أف %75 الرحية بشدبة 
مخأة حامل  بشدبة 20يخز العيادة الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج فقج تػجيت إلييا حػالي 

 %. 33.33نداء أي بشدبة  10% أما الشداء الحي وضعغ مػاليجىغ فيع  66.67

 .EPSPو  EPHأفخاد العيشة من طاقم الظبي في السرمحة في كل من  : يهضح(02) الججول رقم

 EPH EPSP Clinique 

الشدبة  التكخار 
 السئػية

الشدبة  التكخار
 السئػية

 الشدبة السئػية التكخار

 50% 4 33.33% 04 36% 09 القابلات

الأطباء داخل 
 السرمحة

04 %16 02 %16.67 2 %25 

السداعجون 
في الرحة 

 العسهمية

12 %48 06 %50 2 %25 

 100% 8 100% 12 100% 25 السجسهع

 مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى نتائج الاستبياف السرجر:
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 (.02مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.02معصيات الججوؿ رقع) مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى السرجر:

  

36% 

16% 

48% 

ٌوضح أفراد العٌنة من الطاقم الطبً فً (: 04)الشكل رقم
 EPHالمصلحة داخل 

 قابلاث

 أطباء بالمصلحت

 مساعدون في الصحت العمىميت

33.33% 

16.67% 

50% 

ٌوضح أفراد العٌنة من الطاقم الطبً فً المؤسسة : (05)الشكل رقم

 EPSPالعمومٌة للصحة الجوارٌة 

 قابلاث

 المصلحت في أطباء

 العمىميت الصحت في مساعدون 
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 (.02مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

 

مغ خلبؿ ىحه الأشكاؿ تصخقشا إلى عيشة الجراسة مغ الفئة الثانية ألا وىع الصاقع الصبي، حيث تع  التعميق:
ػمي أو القصاع الخاص ، حيث أف أخح مغ كل مؤسدة عيشة وذلظ لمكياـ بجراسة تذسل سػاء القصاع العس

 50%بشدبة Clinique ، وأخيخا %33.33بشدبة   EPSP، أما في %36ىع بشدبة EPHالقابلبت  في 
و في  %16.67بشدبة  EPSP أما في%16فيع بشدبة  EPH. لشتػجو إلى شاقع الأشباء في 

Clinique   48ا بشدبة. وفي الأخيخ السداعجوف في الرحة العسػمية حيث كانػ 25%بشدبة% 
. وىحا يعشي أف ىشاؾ تػفخ جيج لمصاقع الصبي 25% بشدبةCliniqueو  %50بشدبة EPH ، EPSPفي

السخرز لخعاية الشداء الحػامل وأشفاليغ، وبالتالي ليذ ىشاؾ نقز في الصاقع الصبي لأف ىحه العيشة 
 متعمقة بجدء فقط مغ الصاقع.

 

  

50% 

25% 

25% 

ٌمثل أفراد العٌنة من الطاقم الطبً فً العٌادة (: 06)الشكل رقم
 المتخصصة فً أمراض النساء والتولٌد

 القابلاث

 الأطباء داخل المصلحت

 المساعدون في الصحت العمىميت
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 ئة الأولى حدب الدن.: يبين أفخاد العيشة من الف(03)الججول رقم

 مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى نتائج الاستبياف. السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.03ء عمى معصيات الججوؿ رقع)مغ إعجاد الصالبتيغ بشا السرجر:

ع الفئة الي تسمظ سشة ى 30سشة و  17مغ خلبؿ الذكل نلبحع اف الشداء المػاتي عسخىغ بيغ  التعميق:
 ،33.33%سشة بشدبة 40سشة و  30تي عسخىغ بيغ ، تمييا الشداء المػا %45.83جرىا كبخ ندبة قأ

ومغ ىشا ندتشتج  %20.83بشدبة   ضعغ السػلػدأو و وأخيخا وججنا فئة قميمة مغ الشداء سػاء كغ حػامل 
  أكثخ انجابا للؤشفاؿ.فئة الذابة ىي الفئة الأف 

 الشدبة السئهية التكخار الدن
 %45.83 55 سشة 30سشة إلى  17من 
 %33.33 40 سشة 40سشة إلى  30من 
 %20.83 25 سشة 60سشة إلى  40من 

 %100 120 السجسهع

45.83% 

33.33% 

20.83% 

 ٌمثل أفراد العٌنة من الفئة الأولى حسب السن(: 07)الشكل رقم

 سشة 30سشة إلى  17مغ 

 سشة 40سشة إلى 30مغ 

 سشة 60سشة إلى  40مغ 
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السدتهى  الشداء بعج الهضع(حدب-الفئة الأولى)الشداء الحهامل –(: عيشة الجراسة 04الججول رقم)
 .التعميسي

 الشدبة السئهية التكخار السدتهى التعميسي

 %8.33 10 ابتجائي

 %16.67 20 متهسط

 %29.17 35 ثانهي 

 %45.83 55 جامعي

 %100 120 السجسهع

 .مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى نتائج الاستبياف السرجر:

 

 

 

، يمييا الفئة ذات % 45.83مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف عجد الجامعييغ ىي الأكبخ بشدبة  التعميق:
وأخيخا مدتػى ابتجائي بشدبة % 16.67دبة ، ثع مدتػى الستػسط بش%29.17السدتػى الثانػي بشدبة 

، مسا يعشي أف الفئة الستعمسة ىي الأكبخ و التي صادفتشا عشج الكياـ بالاستبياف ، وبالتالي لع نجج 8.33%
 صعػبة كبيخة في شخح اليجؼ الأساسي مغ الاستبياف. 

 الج

 (.04معصيات الججوؿ رقع) ىمغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمالسرجر: 

 

 

8.33% 

16.67% 

29.17% 

45.83 

النساء )ٌمثل عٌنة الدراسة من الفئة الأولى(:08)الشكل رقم
 حسب المستوى التعلٌمً( النساء بعد الوضع/الحوامل 

 ابخدائي

 مخىسط

 زاهىي 

 جامعي
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، يمييا الفئة ذات % 45.83مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف عجد الجامعييغ ىي الأكبخ بشدبة  ق:التعمي
وأخيخا مدتػى ابتجائي بشدبة % 16.67، ثع مدتػى الستػسط بشدبة %29.17السدتػى الثانػي بشدبة 

لي لع نجج وبالتا بالاستبياف،، مسا يعشي أف الفئة الستعمسة ىي الأكبخ و التي صادفتشا عشج الكياـ 8.33%
 صعػبة كبيخة في شخح اليجؼ الأساسي مغ الاستبياف. 

 (: يهضح مكان الخعاية حدب الفئة الأولى.05الججول رقم)

 الشدبة السئهية التكخار مكان الخعاية الرحية
EPH 40 33.33% 
EPSP 50 41.67% 

Clinique 30 25% 
 %100 120 السجسهع

 نتائج الاستبياف.بشاء عمى  مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 (.05معصيات الججوؿ رقع) ىمغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عم السرجر:

مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف السؤسدة العسػمية لمرحة الجػارية تسثل أكبخ ندبة لتػجو الشداء  التعميق:
تابعة الحسل وذلظ مغ أجل الكياـ بالتمكيحات والفحػصات اللبزمة لس %41.67خلبؿ فتخة الحسل  بشدبة 

وىي الخاصة بسخحمة الػضع وتمكيح % 33.33بشدبة  أشيخ تمييا السؤسدة العسػمية الاستذفائية  9خلب 

EPH EPSP Clinique

33,33% 41,67% 25% 

ٌمثل مكان الرعاٌة الصحٌة حسب الفئة (: 09)الشكل رقم
 الأولى

EPH EPSP Clinique
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وىي تجسع فتخة الحسل % 25 العيادة بشدبةوتقجيع رعاية شبية للؤـ والصفل مغ قبل الصاقع الصبي، وأخيخا 
 الػلادة ورعاية الخضيع. والستابعة،  أيزا

 هضح عجد مخات الحسل حدب الفئة الأولى.(: ي06الججول رقم)

 الشدبة السئهية التكخار عجد مخات الحسل
 %16.67 20 السخة الأولى
 %25 30 السخة الثانية
 %25 30 السخة الثالثة
 %12.5 15 السخة الخابعة

 %12.5 15 السخة الخامدة
 %8.33 10 السخة الدادسة

 %100 120 السجسهع
 بشاء عمى نتائج الاستبياف. بتيغمغ إعجاد الصال السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 (.06معصيات الججوؿ رقع) ىمغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمالسرجر: 

حيث أف السخة الثانية  ،إلى أخخى  امخأة مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف عجد مخات الحسل تختمف مغ  التعميق:
السخة الخابعة والخامدة حيث تمييا %  16.67في حيغ كانت السخة الأولى بشدبة %  25والثالثة بشدبة 

 .%8.33وأخيخا السخة الدادسة بشدبة  %12.5كاف ىشاؾ تداوي بشدبة 

 المرة السادسة المرة الخامسة المرة الرابعة المرة الثالثة المرة الثانٌة المرة الأولى

16,67% 

25% 25% 

12,50% 12,50% 
8,33% 

ٌوضح عدد مرات الحمل حسب الفئة (:10)الشكل رقم
 الأولى

 المرة السادسة المرة الخامسة المرة الرابعة المرة الثالثة المرة الثانٌة المرة الأولى
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 السحهر الثاني: الجفتخ الرحي الكلاسيكي.

 لجيك دفتخ صحي؟ ىل -حدب الفئة الأولى التالي(: يتسثل في طخح الدؤال 07الججول رقم)

 الشدبة السئهية التكخار العبارة

 70.83 85 نعم

 29.17 35 لا

 100 120 السجسهع

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ اعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 

 

 

 

 

 (.07معصيات الججوؿ رقع) ىمغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمالسرجر: 

أي بشدبة  85مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف عجد الشداء المػاتي يسكغ دفتخ صحي عجدىع  التعميق:
% فيت فتح 29.17أي بشدبة  35سمكغ دفتخ صحي قبل الػلادة عجدىع % أما الشداء الحيغ لا ي70.83

دفتخ صحي ججيج يػـ دخػؿ السدتذفى مغ أجل وضع السػلػد ، مغ خلبؿ ىحه الشتائج يتبيغ لشا أف ىشاؾ 
نقز في السخاقبة واف الشداء لا يقجرف قيسة الجفتخ الرحي والحي قج يدبب مذكمة للؤـ والصاقع الصبي 

 مػمات.عشج غياب السع

 

70.83% 

29.17% 

امتلاك  ٌمثل أفراد العٌنة من الفئة الأولى حسب (: 11)الشكل رقم

 الدفتر الصحً 

 وعم

 لا
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ىل دفتخك فيو جسيع  -(: يسثل أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى و يتسثل في طخح الدؤال08الججول رقم)
 السعمهمات الرحية الستعمقة بك وبظفمك؟ 

 الشدبة السئهية التكخار العبارة

 %41.67 50 نعم

 %58.33 70 لا

 %100 120 السجسهع

 ئج الاستبياف.بشاء عمى نتا مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.08مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

أغمبية الجفاتخ الرحية تكػف فارغة مغ السعمػمات ويبقى التداؤؿ مغ السدؤوؿ عغ ىحه الحالة  التعميق:
حيغ أف في  % 58.33حيث نلبحع أف ىشاؾ ندبة كبيخة الجفاتخ غيخ كاممة بالسعمػمات وذلظ بشدبة 

 .%41.67ندبة الجفاتخ التي تحتػي عمى جسيع السعمػمات ىي 

  

41.67% 

58.33% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما ٌخص (: 12)الشكل رقم 
 وجود المعلومات الصحٌة بالنسبة للأم والطفل

 وعم

 لا
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ىل واجيتي مذكمة  -(: يسثل أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى و يتسثل في طخح الدؤال09الججول رقم)
 من قبل سببيا الجفتخ الرحي؟

 الشدبة السئهية التكخار العبارة

 %50 60 نعم

 %50 60 لا

 100% 120 السجسهع

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغ رجر:الس

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.09مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

تعاني بعس الشداء مغ مذاكل سببيا الجفتخ الرحي خاصة في الحالات الاستعجالية كسخض  التعميق:
حيث كانت ندبة الشداء المػاتي عانيغ مغ  الصفل أو اختلبط الجفاتخ الرحية للؤشفاؿ ببعزيا البعس

% وبالتالي كاف 50% أما الشداء المػاتي لع يعانػا مغ أي مذكمة بشدبة 50مذاكل سببيا الجفتخ الرحي 
 تداوي في الاجابات.

50% 
50% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما  (: 13)الشكل رقم
ٌخص الاجابة عن التساؤل هل واجهتً مشكلة سببها الدفتر 

 الصحً؟

 وعم

 لا
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(: يسثل أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى  و حدب الفئة الثانية و يتسثل في طخح 10الججول رقم)
 إضافة تحديشات عمى ىحا الجفتخ؟ ىل أنت مع  -الدؤال

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.10مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) :السرجر

 الفئة الثانية الفئة الأولى 

 الشدبة السئػية التكخار الشدبة السئػية التكخار العبارة

 %100 45 %66.67 80 نعم

 %00 00 %33.33 40 لا

 %100 45 %100 120 السجسهع

66.67% 

33.33% 

ٌوضح أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما ٌخص (:14)الشكل رقم
 إضافة تحسٌنات فً الدفتر؟ هل أنت مع-الاجابة عن السؤال

 وعم

 لا

100% 

0% 

ٌوضح أفراد العٌنة حسب الفئة الثانٌة فٌما ٌخص (: 15)الشكل رقم
 هل أنت مع إضافة تحسٌنات فً الدفتر؟-الإجابة عن السؤال 

 نعم

 لا
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مغ خلبؿ الذكل نلبحع أف كلب الفئتيغ مع الكياـ بالتحديشات وفئة قميمة لا تخيج التحديشات وذلظ  التعميق:
 خػفا مغ عجـ التأقمع مع التغييخ وأف ىحا الجفتخ يشاسبيع كسا ىػ فقط.

الفئة الأولى  و حدب الفئة الثانية و يتسثل في طخح (: يسثل أفخاد العيشة حدب 11الججول رقم)
 ىل أنت مع الخقسشة في قظاع الرحة والاستغشاء عن الأوراق؟ -الدؤال

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.11مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

  

 الفئة الثانية الفئة الأولى 

 الشدبة السئػية التكخار الشدبة السئػية التكخار العبارة

 %100 45 %75 90 نعم

 %00 00 %25 30 لا

 %100 45 %100 120 السجسهع

75% 

25% 

ٌوضح أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما (: 16)الشكل رقم 
هل أنت مع الرقمنة والاستغناء عن  -ٌخص الإجابة عن السؤال

 الأوراق؟

 نعم

 لا
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 (.11مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

 

عمى الخقسشة نطخا لأف الأوراؽ فييا عجة  فيسا يخز الفئة الثانية ىي عمى استعجاد ومػافقة تساما التعميق:
كسا أف الخقسشة  تداىع في جعل السعاملبت أسيل كسا تحافع عمى سخية ، مذاكل وتدبب التعب

%وىشاؾ مغ اعتبخ بأف الخقسشة مفيػـ ججيج  75السعمػمات، في حيغ الفئة الأولى ىشاؾ مغ وافق بشدبة 
  %.  25اؽ وىع بشدبة يمدمو وقت لتأقمع معو وأنيع مع استخجاـ الأور 

100% 

0% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الثانٌة فٌما ٌخص (: 17)الشكل رقم
هل أنت مع الرقمنة والاستغناء عن -الإجابة على السؤال

 الأوراق؟

 نعم

 لا
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(: يسثل أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى و حدب الفئة الثانية و يتسثل في طخح 12الججول رقم)
 الاستغشاء عن الجفتخ الرحي واستبجالو بجفتخ الكتخوني؟ مهافقة عمىىل أنت  -الدؤال

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.12مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.12ت الججوؿ رقع)مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيا السرجر:
 

 ة الثانيةالفئ الفئة الأولى 
 الشدبة السئػية التكخار الشدبة السئػية التكخار العبارة

 %100 45 %70.83 85 نعم
 %00 00 %29.17 35 لا

 %100 45 %100 120 السجسهع

100% 

0% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الثانٌة فٌما ٌخص (: 19)الشكل رقم
هل أنت مع الاستغناء عن الدفتر الكلاسٌكً -الإجابة عن السؤال

 واستبداله بدفتر الكترونً؟

 نعم

 لا

70.83% 

29.17% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما ٌخص (: 18)الشكل رقم
هل أنت موافقة على الاستغناء عن الدفتر  -الإجابة عن السؤال

 الكلاسٌكً واستبداله بدفتر الكترونً؟

 نعم

 لا
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نلبحع مغ خلبؿ الذكلبف أف  الصاقع الصبي عمى استعجاد كامل ومػافق عمى استبجاؿ الجفتخ  التعميق:
الكلبسيكي بالجفتخ الإلكتخوني وقج أيجوا الفكخة كثيخا وأعجبتيع نطخا لمسذاكل التي يػاجيػنيا والتي تؤدي 

حا الجفتخ سيديل ليع جسيع السعاملبت الرحية ف ىأإلى صعػبات في العسل حيث أكج الصاقع الصبي ب
بيشسا الحيغ %  70.83ويحدغ جػدة الخعاية الرحية ، بيشسا الفئة الأولى كانت  ندبة السػافق قجرىا 

 .%29.17كانػا مع الجفتخ الكلبسيكي  ندبتيع 
ي تعخفين ىل كشت -(: يسثل أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى و يتسثل في طخح الدؤال13الججول رقم)

 عن وجهد تظبيقات الكتخونية مخررة لمحهامل قبل الهلادة؟

 الشدبة السئهية التكخار 

 %41.67 50 نعم

 %58.33 70 لا

 %100 120 السجسهع

 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغالسرجر: 

 

 

 

 

 

 

 (.13مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:

مغ الشداء الحػامل لا يعخفغ عغ وجػد تصبيقات الكتخونية مخررة لمحػامل وذلظ 58.33%  عميق:الت
عجـ الاىتساـ ، عجـ الػعي بػجػد ىحه التصبيقات وفػائجىا، لأف أغمبية الشداء يكتفيغ فقط بجفتخىع

  %مغ الشداء عمى عمع تاـ بيحه التصبيقات. 41.67بالتكشػلػجيا، في حيغ أف ندبة 

41.67% 

58.33% 

ٌمثل أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما ٌخص (: 20)الشكل رقم
هل كنتً تعرفٌن عن وجود تطبٌقات الكترونٌة  -الإجابة عن السؤال

 مخصصة للحوامل قبل الولادة؟

 نعم

 لا
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ىل  -(: يتسثل في أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى فيسا يخص الإجابة عن الدؤال14ل رقم)الججو
 تخغبين في جسع جسيع أطفالك في دفتخ صحي الكتخوني واحج؟

 
 الشدبة السئهية التكخار 

 %100 120 نعم
 %00 00 لا

 %100 120 السجسهع
 بشاء عمى نتائج الاستبياف. مغ إعجاد الصالبتيغ السرجر:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (.14مغ إعجاد الصالبتيغ بشاء عمى معصيات الججوؿ رقع) السرجر:
 
 

مغ خلبؿ الذكل الطاىخ نلبحع أف جسيع أفخاد العيشة حدب الفئة الأولى مػافقػف ويخيجوف بذجة  التعميق:
اف أو فكخة جسع جسيع أشفاؿ العائمة في دفتخ صحي إلكتخوني واحج وذلظ لتفادي السذاكل السختبصة بشدي

 اختلبط الجفاتخ الكلبسيكية الخاصة بكل شفل.
 
 
 

  

100% 

0% 

ٌمثل إجابة أفراد العٌنة حسب الفئة الأولى فٌما (: 21)الشكل رقم
هل ترغبٌن فً جمع جمٌع أطفالك فً دفتر صحً  -ٌخص السؤال

 الكترونً واحد؟

 نعم

 لا
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 السحهر الثالث: الجفتخ الرحي الالكتخوني.
 : يسثل استجابة السبحهثين من الفئة الأولى حهل الجفتخ الرحي الالكتخوني.(15)الججول رقم

 

 مغ إعجاد الصالبتيغ. السرجر:

، واستخجاـ الاستبياف داخل السؤسدات الرحية عمى نتائجمغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد السرجر: 
APSS 

 الدؤال الدابع دادسالدؤال ال الدؤال الخامذ الدؤال الخابع الدؤال الثالث الدؤال الثاني الدؤال الأول

استخجام تظبيق 
الكتخوني بجلا 

من الجفتخ 
 الكلاسيكي

التصبيق سيػفخ 
وقتا وجيجا 

مقارنة بالجفتخ 
 الكلبسيكي

الجفتخ الرحي 
الالكتخوني 

يسكغ أف يكػف 
أكثخ فائجة 

وسيػلة 
 الاستخجاـ

استخجاـ دفتخ 
صحي الكتخوني 

سيداعج في 
 تحديغ الخعاية

استخجاـ الجفتخ 
ني الالكتخو 

يتصمب تجريبا  
 و شخحا إضافيا

تمقي تشبييات 
بذأف السػاعيج 

الخاصة بالػلادة 
 وتمكيح الصفل

تحجيج سعخ 
مشاسب ليحا 

 الجفتخ

رتبة 
 الدؤال

اتجاه 
 العيشة

الشدبة 
 السئهية

الانحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

مهافق 
 تساما

غيخ  محايج مهافق
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 تساما

رقم 
 الدؤال

 1 10 15 10 40 45 3,79 1,29 75,83 مػافق 3

 2 8 10 15 55 32 3,77 1,13 75,5 مػافق 4

 3 12 8 30 40 30 3,56 1,22 71,33 مػافق 6

 4 6 0 10 90 14 3,88 0,80 77,66 مػافق 2

 5 5 10 5 60 40 4 1,045 80 مػافق 1

 6 15 10 10 45 40 3,70 1,34 74,16 مػافق 5

 7 30 10 15 30 35 3,25 1,56 65 محايج 7

 الستهسط الحدابي السخجح 3.708 1.20
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ة الأولى حػؿ يطيخ مغ خلبؿ الججوؿ رقع أف الستػسصات الحدابية لاستجابة السبحػثيغ مغ الفئ التعميق:
حيث كانت أدناه العبارة " تحجيج سعخ مشاسب ليحا  4و  3.25الجفتخ الرحي الالكتخوني تخاوحت بيغ 

شخحا  تجريبا وأما أعلبه العبارة " استخجاـ الجفتخ الالكتخوني يتصمب  1.56الجفتخ" بانحخاؼ معياري قجره 
يسة الستػسط السعياري لمسحػر ككل . كسا أضيخ الججوؿ أف ق1.045إضافيا" بانحخاؼ معياري قجره

مسا يعشي أف الاحرائيات كانت متقاربة وبالتالي كاف ىشاؾ  1.20وانحخاؼ معياري  3.708بمغت
 استجابة جيجة  وتػافق كبيخ حػؿ الجفتخ الرحي الالكتخوني.

 .يجابة السبحهثين من الفئة الثانية فيسا يخص الجفتخ الرحي الالكتخون(: يسثل إ16)الججول رقم
 

رتبة 
 الدؤال

الشدبة  اتجاه العيشة
 السئهية

الانحخاف 
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

مهافق 
 تساما

غيخ  محايج مهافق
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 تساما

رقم 
 الدؤال

 1 0 2 0 30 13 4,2 0,66 84 مػافق 3

 2 2 3 8 20 12 3,82 1,058 76,44 مػافق 4

 3 0 4 10 15 16 3,95 0,998 79,11 مػافق 6

 4 0 0 0 12 33 4,73 0,481 94,66 ججا مػافق 1

 5 5 8 7 5 20 3,6 1,483 72 مػافق 7

 6 0 0 12 10 23 4,24 0,879 84,88 ججا مػافق 2

 7 2 3 7 15 18 3.97 1.16 79.55 مػافق 5

  الستهسط الحدابي السخجح 4.07 0.96   

، واستخجاـ ف داخل السؤسدات الرحيةالاستبيا عمى نتائجمغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد السرجر: 
APSS 
الثانية اي يطيخ مغ خلبؿ الججوؿ رقع أف الستػسصات الحدابية لاستجابة السبحػثيغ مغ الفئة  التعميق:

، حيث كانت أدناه العبارة 4.73و  3.6بيغ  حػؿ الجفتخ الرحي الالكتخوني تخاوحت الصاقع الصبي
حيث أغمبية الفئة كانت مػافقة عمى  1.479معياري قجره  بانحخاؼ "تحجيج سعخ مشاسب ليحا الجفتخ"

" استخجاـ دفتخ صحي الكتخوني سيداعج في تحديغ الخعاية"تحجيج سعخ ليحا الجفتخ، أما أعلبه العبارة 
 4.07كسا أضيخ الججوؿ أف قيسة الستػسط السعياري لمسحػر ككل بمغت ،0.481بانحخاؼ معياري قجره 
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أف الإحرائيات الستحرل عمييا مختفعة وبالتالي أغمبية الصاقع الصبي شي يع مسا 0.96وانحخاؼ معياري 
 مػافق عمى الجفتخ الرحي الالكتخوني.

 السظمب الثالث: الانتاج والذخاكات الخئيدية
 أولا: الانتاج والتشظيم

 .خظهات الحرهل عمى الخجمة(: 22الذكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صالبتيغ.مغ إعجاد الالسرجر: 

ملأ حميع المعلىماث الصحيت الخاصت بها 

وبأػفالها في دفتر صحي النترووي واحد والاطخغىاء 

 عً فنسة مل ػفل له دفتر صحي خاص به
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 التظبيق: خظهات صشع

 .الفكخة: دفتخ صحي الكتخوني 
 شطاـ الحي سػؼ استخجاـ البخمجة وقػاعج البيانات، كسا لابج مغ استخجاـ لغة معيشة حدب ال

 Anaconda، استعساؿ يعسل عميو التصبيق
 .انذاء ترسيع لتحديغ تجخبة السدتخجـ 
  عمى أخصاء.اختبار التصبيق إذا كاف يعسل بذكل جيج ولا يحتػي 
 .الشذخ عمى متجخ بلبي ستػر 

 اليج العاممة: 

  في الػقت الحالي مذخوعشا يخمق مشاصب عسل لثلبث أشخاص  أصحاب الفكخة و السختز
 الحي يقػـ برشاعة البخنامج والتصبيق فيػ الأف عبارة عغ مذخوع تخخج .

  مشرب عسل 15عشج نجاح السذخوع وتػسعو قميلب فقج يخمق مذخوعشا حػالي. 
  يحتاج مذخوعشا إلى مختريغ وتقشييغ في الاعلبـ الألي والبخمجة بالإضافة إلى مديخيغ إدارييغ

 ومدػقيغ لمسذخوع.
 الذخاكات الخئيديةثانيا: 

 العيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج وشب الأشفاؿ؛ 

 وزارة الرحة والدكاف واصلبح السدتذفيات؛ 
  ية السعمػمات الرحية؛شخكات الأماف والحساية لزساف سخ 
 .حاضشات الأعساؿ 
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 السبحث الثالث: الخظة السالية والشسهذج الأولي

 السظمب الأول: الخظة السالية 

 .خلال الدشة الأولى (: يسثل تكاليف السؤسدة17رقم)الججول 

 .مغ إعجاد الصالبتيغالسرجر: 

 

 

                  N+1 المبالغ                 N الجصائسي  المبالغ بالدًىاز  Nالخهاليف والأعباء في الظىت الأولى 

 جمىيىاث أخسي 

اث المعداث والخجهيزاث  مشترً

اث غير مخصهت مً المىاد والخىزيداث  مشترً

 الاًجاز

 ثأقظاغ الخأميىا

 أحىز الىطؼاء والأحعاب

 الدظىيق والاشهاز

د والاجصالاث الظلنيت واللاطلنيت  مصازيف البرً

 أحىز المظخخدمين

 الظسائب والسطىم والمدفىعاث المماثلت

ً  أحعاب الادازيين والمظيرً

 الأعباء الماليت

 المجمىع

055                                                        055 

733775                                          181021 

87555                                             83555  

835555                                           803555 

01555                                             01555     

85555                                              87555   

185555                                          185555 

85055                                               81855 

125555                                           810555             

855555                                           805555 

055555                                        1552555 

55                                                     10555 

8180375                                      8113721 
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 ملاحظة: 

  و السدتثسخ تسػيل مغ شخؼ الحاضشة أال ويكػف عغ شخيق ، دج 100000رأس ماؿ السؤسدة
 في السذخوع.

 يسكن الإشارة ىشا إلى تكاليف أخخى يسكن اعتبارىا كتكاليف التأسيذ:

 ديشار جدائخي. 3384.45أي  ،دولار 25يق في بلاي ستهر ىي تكمفة رفع التظب 
 تكمفة فتح سجل تجاري: 

 دج.  4000دفع ضخيبة مالية قجرىا 

 دج. 490مراريف البحث والصابع الجبائي 

 دج. 9872حقػؽ التدجيل في الدجل التجاري 

 دج. 14362التكمفة الكمية لمتدجيل في الدجل التجاري:

 ة:تكمفة تدجيل علامة تجاري

 دج.1600تكمفة بحث السصابقة: 

 دج.3000تكمفة بحث السذابية: 

 دج.17000=2000+15000ضخائب الاسع و المػغػ: 

 دج. 21600التكمفة الكمية لتدجيل علامة تجارية: 

 : خلال سشة كاممة تكمفة شخاء قاعجة بيانات

 دج. 81330=12*135.55*50دولار  وبالتالي التكمفة تداوي:  50جيقا ب:  20

  سشهات. 5دج حيث يتم إرجاعيا بعج  274830اقتخاضات لجى مؤسدات القخض

 .دج2154414.45=21600+3384.45+2129430التكاليف الكمية لمدشة الأولى: 
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الستحرل عمييا من البخنامج الحي سيتهاجج في العيادات  التقجيخية العهائج السالية(:18الججول رقم)
 .ج وعيادات طب الأطفالهليتشداء والالستخررة في أمخاض ال

 الدشة الخابعة الدشة الثالثة الدشة الثانية الدشة الأولى  

عجد الحهامل 
السدتفيجات من 

 الخجمة

0055 
  

05855 00055 55005 

 دج055 دج055 دج055 دج055 ثسن البيع الهحجوي 

 دج05585555 دج0005555 دج0055555 دج 5055555 رقم الأعسال

 .صالبتيغمغ إعجاد ال السرجر:

 الستحرل عمييا من الإعلانات داخل التظبيق. التقجيخية (:العهائج السالية19الججول رقم)

 مغ إعجاد الصالبتيغ. السرجر:

 دج.545585.55=2154414,45 -2700000:الخبح الستحرل عميو من الدشة الأولى

 دج.4017589=2114381 -6131970 :الخبح الستحرل عميو من الدشة الثانية

 

 

 الدشة الخابعة الدشة الثالثة الدشة الثانية الدشة الأولى  

 55005 00055 05855 0555 عجد محسمي التظبيق

 50 55 50 / عجد الإعلانات

العهائج السالية 
لمتظبيق )الاعلانات 

 والاشتخاكات(

  

/ 

  

 دج000105

  

 دج550500508

 دج850000800

 دج0800000800 دج105500508 دج0000105 دج5055555 رقم الأعسال  الكمي
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 .ججول حداب الشتائج حدب الظبيعة(: يسثل 20الججول رقم)

 المبالغ للظىت الثاهيت للظىت الأولى المبالغ البيان

 0171035 8355555 المبيعاث

 0171035 8355555 اهخاج الظىت الماليت

 جمىيىاث أخسي 

اث المعداث والخجهيزاث  مشترً

اث غير مخصهت مً المىاد  مشترً

 والخىزيداث

 الاًجاز

 أقظاغ الخأميىاث

 أحىز الىطؼاء والأحعاب

 الدظىيق والاشهاز

د والاجصالاث  مصازيف البرً

 الظلنيت واللاطلنيت

 

055 

733775    

87555 

835555 

01555 

85555 

185555 

85055 

 

055 

181021 

83555 

803555 

01555 

87555 

185555 

81855 

 

 

 

 

 

 080721 230375 اطتهلاك الظىت الماليت
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 .مغ إعجاد الصالبتيغالسرجر: 

 0050020 1205035 القيمت المظافت للاطخغلال

 أحىز المظخخدمين

 الظسائب والسطىم

125555 

855555 

810555 

 

805555 

 0535020 1335035 إحمالي فائع الاطخغلال

ً  1552555 055555 أحعاب الادازيين أو المظيرً

 0532020 2370570 الىديجت العملياجيت

 المىخىحاث الماليت

 ء الماليتالأعبا

- 

- 

85555 

 

10555 

 0555 55 الىديجت الماليت

 0507020 2370570 الىديجت العادًت قبل الظسائب

 1105121501 450408.3 الظسائب الىاحب دفعها

 3100035 3600000 مجمىع مىخىحاث الأوشؼت العادًت

 8800008501 1679838.3 مجمىع أعباء الأوشؼت العادًت

 3057353550 1920161.7 وشؼت العادًتالىديجت الصافيت للأ

 العىاصس غير العادًت المىخجاث

 الأعباء-العىاصس غير العادًت

- 

- 

- 

 

- 

 - - الىديجت غير العادًت

 3057353550 1920161.7 الىديجت الصافيت للظىت الماليت
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 .لمدشة الأولى ع(: يسثل السيدانية الافتتاحية لمسذخو 21الججول رقم)

 السبالغ الخرهم السبالغ الأصهل
 الأصهل غيخ الجارية

 التثبيتات السعشػية
 تثبيتات عيشية أخخى 

 
281330 
93000 

 رؤوس الأمهال الخاصة
 رأس الساؿ

 
100000 

 100000 مجسهع رؤوس الأمهال الخاصة 374330 مجسهع الأصهل غيخ الجارية
 الأصهل الجارية
 تسػيشات أخخى 

 
500 

 الخرهم غيخ الجارية
 اقتخاضات لجى مؤسدات القخض

 
274830 

 274830 مجسهع الأصهل غيخ الجارية
  الخرهم الجارية 500 مجسهع الأصهل الجارية

 00 مجسهع الخرهم الجارية 374830 السجسهع
 374830 السجسهع

 مغ إعجاد الصالبتيغ.السرجر: 

 لمسذخوع لمدشة الأولى. الختامية(: يسثل السيدانية 22الججول رقم)

 السبالغ الخرهم السبالغ الأصهل
 الأصهل غيخ الجارية

 التثبيتات السعشػية
 تثبيتات عيشية أخخى 

 
281330 
93000 

 رؤوس الأمهال الخاصة
 رأس الساؿ

 نتيجة الدشة

 
100000 

1920161.7 
 2020161.7 مجسهع رؤوس الأمهال الخاصة 374330 مجسهع الأصهل غيخ الجارية

 لأصهل الجاريةا
 تسػيشات أخخى 

 الدبائغ
 الرشجوؽ 

 
500 

45000 
1875161.7 

 الخرهم غيخ الجارية
 اقتخاضات لجى مؤسدات القخض

 
274830 

 274830 مجسهع الأصهل غيخ الجارية

  الخرهم الجارية 1920661.7 مجسهع الأصهل الجارية
 00 مجسهع الخرهم الجارية 2294991.7 السجسهع

 2294991.7 السجسهع
  مغ إعجاد الصالبتيغ. السرجر:
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 السظمب الثاني: نسهذج العسل التجاري 

 شخائح العسلاء:-1

  .(سشة60سشة إلى غاية   17لعسخ: مغ : الأـ )االعائمة-

 العيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج.-

 عيادات شب الأشفاؿ.-

 العلاقة مع العسيل:-2

ولتحقيق علبقة  ،ىع العػامل التي تؤثخ عمى شخاء دفتخ صحي الكتخونيتعتبخ العلبقة مع العسيل مغ أ 
جيجة مع العسيل يشبغي عمى السدوديغ تػفيخ خجمات ذات جػدة عالية وبأسعار معقػلة وتحقيق الخضا 

 التاـ لمعسلبء.

التػاصل السدتسخ: يجب أف يكػف التػاصل مع العائمة مدتسخا وبذكل واضح لتػضيح السسيدات -1
ائج التي يحرمػف عمييا عشج شمب الجفتخ الرحي الالكتخوني، كسا يجب تػضيح أية شخوط وأحكاـ والفػ 

 متعمقة بالاستخجاـ والجفع وغيخىا مغ السدائل الستعمقة  بالجفتخ.

تمبية احتياجاتيع: التمبية تكػف بذكل فعاؿ، سػاء مغ خلبؿ تقجيع خجمات متسيدة أو تحديغ السشتجات -2
 عمى الاستساع لسقتخحات العسلبء والاستجابة لسصالبيع بذكل سخيع. السقجمة، القجرة

تقجيع خجمة ما بعج البيع: تقجيع السداعجة في حالة وجػد مذاكل تقشية مثل تحجيث السعمػمات الخاصة -3
 بالتصبيق.

الاىتساـ بالخرػصية: الحخص عمى حساية خرػصية العسلبء وحساية جسيع السعمػمات الستعمقة -4
 بيع.

 العسل مع جسيع العسلبء الحيغ يحتاجػف ىحه الخجمة بجوف تسييد.-5

علبقة ثقة بأف معمػماتيع الرحية في أماف ولا يدتصيع أي أحج غيخ الصبيب والأـ والأب الاشلبع -6
 عمى ىحه السعمػمات.
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 الكيم السقتخحة:-3

رات الرائبة، ومغ بيغ الكيع يتصمب تحجيج الكيع الأساسية التي ستداعج عمى تػجيو الأىجاؼ واتخاذ القخا
 التي يسكغ اعتسادىا في ىحا الرجد:

 .تقميل معاناة الأـ بعجـ حسل أكثخ مغ دفتخ صحي لجسيع أشفاليا-

بخنامج عبارة عغ دفتخ صحي إلكتخوني يتػاجج في العيادة حيث يتع تدجيل الحامل عشج تػجيا إلى -
 بخقع بصاقة التعخيف الػششي الخاص بيا.العيادة اوؿ مخة ويتع متابعتيا بيحا الجفتخ وتدجل 

حيث بعج تدجيل الحامل  ،تصبيق الكتخوني  مجاني للبشلبع عمى السعمػمات الرحية بعج زيارة الصبيب-
في الجفتخ الرحي الالكتخوني تدتصيع تحسيل التصبيق مغ بلبي ستػر لسعخفة معمػماتيا الرحية  حيث 

 ية في التصبيق خاصة بيا أي بالحالة الرحية بيا.كمسا تدور الصبيب فإنيا تجج معمػمة إضاف

 تػفيخ تقشيات حجيثة ومبتكخة.-

 تحديغ جػدة الخعاية الرحية.-

 تػفيخ تػاصل جيج وفعاؿ بيغ فخيق الخعاية والرحية والعائلبت.-

الجػدة في الأداء: يتعمق ىحا الأمخ بتػفيخ معمػمات صحية دقيقة ومحجثة بذكل دوري، والحفاظ عمى -
 ييخ عالية مغ الأماف والخرػصية والسػثػقية.معا

 الذفافية: يتصمب ذلظ تػفيخ معمػمات صحية شفافة وسيػلة وصػؿ العائمة والسسارسيغ الرحييغ إلييا.-

الابتكار: تػفيخ تقشيات حجيثة ومبتكخة لتحديغ تجخبة الأـ بالجرجة الأولى وتحديغ جػدة الخعاية -
 الرحية.

ل امخأة حامل دفتخ صحي الكتخوني خاص بيا يحسل جسيع السعمػمات الخرػصية: يتع تخريز لك-
 الستعمقة بيا وبأشفاليا، بالإضافة إلى تخريز جدء صغيخ لمسعمػمات الذخرية للؤب.

عجـ القجرة عمى اضيار السعمػمات إلا مغ شخؼ الأـ حيث وضعشا ليا كػد في حالة تحسيل التصبيق مغ -
 إنو لا يدتصيع الكذف عغ السعمػمات حتى ولػ قاـ بتحسيل التصبيق.بلبي ستػر عمى أساس أنيا الأـ ف

 



 الفرل الثالث: الجفتخ الرحي الالكتخوني بعشهان" أمهمتي"

 

101 

 قشهات الاترال:-4

استعساؿ مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ أجل عخض أولا السذخوع عمى جسيع الأفخاد، نعخؼ فيو -
 مذخوعشا وكيفية الصمب عمى الجفتخ الرحي الالكتخوني.

يسكغ لمعسلبء الاشلبع عمى الخجمة السقجمة عبخ ، نيإنذاء مػقع ويب خاص بالجفتخ الرحي الالكتخو  -
 الأنتخنت. 

نقاط البيع: عشج تػجو الشداء إلى العيادة الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج لستابعة حسميا فإنو يتع -
وبالتالي ىشا لا نتعامل مع  ،حيث يتع احتداب تكمفة التدجيل مع التكاليف الأخخى  ،تدجيميا في البخنامج

حيث نزع عقج مع العيادة ونحجد سعخنا  ،سيل مباشخة بل بصخيقة غيخ مباشخة أي واجية خمفيةالع
والعيادة تأخح ندبة مغ  ،د الشداء المػاتي تػجيغ لمعيادةالسصمػب ونتحرل عمى إيخاداتشا  حدب عج
 الايخادات التي تتحرل عمييا مغ ىحا الجفتخ.

وزيادة الػعي عميو، ووضع رقع الياتف للبتراؿ مغ  نذخ ممرقات في السدتذفيات لمتعخيف بالجفتخ-
 أجل أخح السعمػمات حػؿ الجفتخ.

 الأنذظة الخئيدية:-5

 .محاولة تعسيع الفكخة عمى جسيع السدتذفيات العامة والخاصة- 

 .السداىسة في التذجيع عمى رقسشة القصاع الرحي-

 .تدييل عسمية التػاصل بيغ العائلبت ومقجمي الخجمة-

 معمػمات الخاصة بكل أشفاؿ العائمة. جسع كل-

 ملؤ الفخاغ السػجػد بيغ الشداء الحػامل والقابلبت.-

تحجيج السدايا والفػائج: يجب تحجيج السدايا التي يػفخىا الجفتخ الرحي الالكتخوني للؤـ برفة خاصة -
 والعيادات الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج، بالإضافة إلى عيادات شب الأشفاؿ.
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وذلظ  التدػيق والتخويج: وذلظ مغ خلبؿ إقامة حسمة تدػيق وتخويج لمجفتخ الرحي الالكتخوني-
بالاستعانة بسدػؽ خبيخ يدتصيع أف يبيع ويخوج لمسذخوع بصخيقة جج فعالة تعػد عميشا بالسشفعة بالإضافة 

 لديادة عجد العسلبء. Sponsorisor إلى استخجاـ ما يدسى ب

اكات: وذلظ مغ خلبؿ البحث عغ شخيظ كػزارة الرحة واصلبح السدتذفيات العسل عمى تصػيخ الذخ -
 مغ أجل العسل معيع، وتػفيخ خجمات شاممة ومتكاممة لمعسيل.

 ضساف الأماف والخرػصية.-

 السهارد:-6

السػارد البذخية: فخيق العسل الحي يديخ عمى خجمة وتذغيل السذخوع، فبالتالي يجب أف يكػف مؤىل -
اؿ التكشػلػجيا والبخمجة والتدػيق، وإدارة السذاريع مغ أجل تقجيع خجمة ذات جػدة ومتخرز في مج

 عالية لمعسيل.

 السػارد السادية.-

 الذخاكات الخئيدية:-7

 الجيات الحكػمية: وزارة الرحة والدكاف وإصلبح السدتذفيات.-

 عيادات خاصة متخررة في أمخاض الشداء والتػليج.-

 عيادات شب الأشفاؿ.-

 كات الأماف والحساية: لتػفيخ حمػؿ أماف وتذفيخ لمحفاظ عمى خرػصية و أماف بيانات العسيل.شخ -

 مرادر الايخادات:-8

التعاقج مع العيادات الخاصة الستخررة في أمخاض الشداء والتػليج وعيادات شب الأشفاؿ عغ شخيق -
في العيادة وبالتالي العيادة حخة في  الاتفاؽ حػؿ الدعخ الحي تجفعو العيادة لشا حدب عجد الشداء الحػامل

 الدعخ الحي تذخشو عمى الحػامل مغ أجل تدجيميا في البخنامج.

 لمجولة.«  الجفتخ الرحي الالكتخوني»بيع البخنامج  -
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عائجات تصبيق الأنجرويج بسا أف التصبيق مجاني لكغ ىشاؾ ما يدسى بالإعلبنات التي تكػف داخل -
مبمغ معيغ حدب عجد الاعلبنات التي تكػف داخل التصبيق ومغ ىشا يسكغ التصبيق وبالتالي يتع دفع 

 مجاني.   %100القػؿ أف التصبيق الحي يتع تحسيمو مغ شخؼ الحامل يكػف 

 ليكل التكاليف:-9

  تكاليف التخويج والتدػيق لمجفتخ الرحي الالكتخوني، وذلظ مغ أجل جحب أكبخ عجد مسكغ مغ
 العسلبء.

 ػيخ: عمسا أف العالع في تصػر مدتسخ وبالتالي نحغ في عرخ التكشػلػجيا تكاليف البحث والتص
والحجاثة وبالتالي لابج مغ أف نػاكب العرخ لحلظ لابج مع الػقت إضافة تقشيات ججيجة في الجفتخ 

 الرحي الالكتخوني وتحديشو دائسا للؤفزل.
 أميغ العساؿ، الدجل تكاليف الامتثاؿ لمقػانيغ السشرػص بيا في العسل الحخ، فيسا يخز ت

 التجاري.
  .تكاليف فخيق العسل والسيشجسيغ وتقشيي الاعلبـ الألي 
 .تكايف تدجيل علبمة تجارية 
 .تكاليف السػارد السادية مغ معجات ومدتمدمات مكتبية وغيخىا 
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 المطلب الثالث: النموذج الأولً للمشروع

 يسثل صهرة لمشسهذج الأولي.(: 23الذكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مغ إعجاد الأستاذة بميادي سياـ والصالبتيغ. السرجر:

في الستخررة  اتبخنامج سيتػاجج في العياد أولا عغ دفتخ صحي الكتخوني مذخوعشا مددوج عبارة
شب الأشفاؿ بالإضافة إلى تصبيق الكتخوني مجاني يتػاجج في متجخ أمخاض الشداء والتػليج وعيادات 

عمى جسيع  الاشلبعالحامل  لمسخأة ف ىحا التصبيق يسكغ مغ خلبلو يث أيمو، حبلبي ستػر مغ أجل تحس
الاشلبع  الشداء يعتدتص وقت أنو في أي أي ،السعمػمات الخاصة بيا كحلظ يستاز ىحا التصبيق بالأنية

كثخ مغ دفتخ صحي خاص سيقمل مغ معاناة الأـ بعجـ حسل أ ىحا السذخوع أولا ،عمى السعمػمات الرحية
، كسا أنو مغ خلبؿ ىحا أي كل شفل لجيو ممف خاص بوجسيع أشفاؿ العائمة  فل حيث نجسعبكل ش

عشج تحسيل  ،والاستسخارية . يستاز بالدخية الخرػصيةالفخاغ الػاقع بيغ القابمة والأـالجفتخ الالكتخوني نسلؤ 
حية وجدء التصبيق مغ شخؼ الحامل سػؼ تجج جدء خاص بيا لمجخػؿ والاشلبع عمى معمػماتيا الر

ولا  خاص بالعيادة لا تدتصيع الكتابة فيو حتى ولػ استصاعت فلب تسمظ الخمد الدخي الخاص بالعيادة
في حالة انتقاؿ الأـ أو تغييخ  يدسح ىحا السذخوع تغييخ أي معمػمة إلا مغ شخؼ العيادة كسا يسكشيا 

 جيل الأولي الدابق. العيادة فيسكغ ليا التػجو إلى عيادة أخخى وفتح ممفيا مغ خلبؿ التد

 متًأمو
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 خاتسة الفرل

في ىحا الفرل  الحي ىػ عيارة عغ دليل لإنذاء مذخوع  وتكػيغ ما تع ذكخه ومشاقذتو   مغ خلبؿ 
ف الجفتخ الرحي الالكتخوني تحت عشػاف "أمػمتي" يعج تصػرا يسكغ القػؿ بأ ،اشئة في السدتقبلمؤسدة ن

 .أف الجدائخ مغ أكبخ السجعسيغ لخعاية الأمػمة والصفػلة جج ىاـ في الخعاية الرحية لمسخأة الحامل خاصة

لمعيػب الكثيخة نطخا  لظ ػف قفدة ممحػضة في قصاع الرحة وذالجفتخ الرحي الالكتخوني سػؼ يك    
أما الجفتخ الرحي الالكتخوني فيػ يذسل عمى ، والسختمفة التي احتػى عمييا الجفتخ الرحي التقميجي

بجسيع الأشفاؿ و يستاز بالآنية والاستسخارية السصمقة والآلية العسل وسيػلة جسيع السعمػمات الخاصة 
حيث يسكشيا الػصػؿ إلى سجلبتيا الرحية عبخ الأنتخنت مغ أي مكاف ، يسكشيا الاشلبع عمى  التصبيق

وىػ ويتع تخديغ السعمػمات الصبية بذكل أمغ  وسخي ،  تفاصيل زيارتيا الصبية وغيخىا مغ السعمػمات،
ػـ عمى أساس السحافطة عمى الأـ وشفل والخعاية الخاصة لكلبىسا والستابعة الصبية مغ فتخة الحسل يق

ديل التػاصل بيشيسا ويديل يمسا  حتى بمػغ الصفل ،كسا ىػ ىسدة الػصل بيغ الأـ والسستيشيغ الرحة 
ديل عمى مستيشي ، ويخيح كلب الصخفيغ خاصة  كػف ىحا الجفتخ يمع بجسيع أشفاؿ العائمة مسا يعسميع

ة.ة خاصة بأي شفل مغ أشفاؿ العائمالرحية العثػر عمى أي معمػم
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 خاتسة

يعج الابتكار السدتسخ ىػ السفتاح الخئيدي لشجاح السذخوع، حيث يداىع في تحديغ جػدة الخعاية    
بتكار لكغ الا الرحية وتحديغ الخجمات التي يتع تقجيسيا لمشداء الحػامل وتحديغ تجخبة السدتخجـ.

الستدايج لا يكفي وحجه بل تخبصو علبقة بالابتكار التكشػلػجي فيسا يختبصاف بذكل وثيق، حيث يسثل 
الابتكار التكشػلػجي عسمية إدخاؿ التحػلات والتحديشات التكشػلػجية في الخجمة ، في حيغ يسثل الابتكار 

 ،التحديشات والتعجيلبت الجورية لمخجمةالستدايج استسخارية ىحه العسمية عمى السجى الصػيل والتخكيد عمى 
ويداعج الابتكار التكشػلػجي في الحفاظ عمى تشافدية الخجمة في الدػؽ وتمبية احتياجات العسلبء الستغيخة 
والتحجيات الججيجة ومغ ىشا يسكغ القػؿ بأف الابتكار التكشػلػجي والابتكار الستدايج متخابصيغ وضخورييغ 

 .لشجاح السؤسدة في الدػؽ 

يعتبخ استبجاؿ الجفتخ الرحي  بتصبيق الكتخوني مػجػد في بلبي ستػر خصػة ىامة نحػ تحديغ    
 ،وتدييل عسمية تػثيق ومتابعة الخعاية الكاممة خلبؿ فتخة الحسل وما بعج الػلادة ،خجمات الخعاية الرحية

اؿ  يداعج عمى التػاصل شب الأشف، و كسا أف البخنامج السقجـ  لمعيادات الخاصة بصب الشداء والتػليج
 مجالات الابتكار مدتقبمييا بصخيقة أنية سيمة ومدتسخة .و الآلي والسدتسخ بيغ مقجمي الخعاية الرحية 

جاؿ الابتكار مشحرخ في إضافة نسػذج ججيج أي تغييخ سفي عجة مذاريع أما بالشدبة لسذخوعشا ف تعجد
مة والخاصة والانتقاؿ مغ الجفتخ الرحي في السدتذفيات العاسػذج العسل السعسػؿ بو لحج الأف ن

، وذلظ مغ خلبؿ تػفيخ )إضافة قيسة ججيجة إلى الدػؽ( الجفتخ الرحي الالكتخونيالكلبسيكي إلى 
خجمات مبتكخة تمبي احتياجات العسلبء بصخيقة أفزل ، مسا يؤدي إلى تحديغ تجخبة السدتخجـ وزيادة 

جػانب الاقترادية والجػانب الأمػمتي ا لمسذخوع مدت دراستشحيث  .الإقباؿ عمى الخجمة السقجمة
الاستثسار والذخاكات الخاصة وكيفية الحرػؿ عمى مدتػى عالي في الاجتساعية  تسثمت ىحه الجػانب 

مغ الأرباح بتكمفة قميمة ودراسة الدػقية السحكسة لتخويج و التدػيق بالإضافة إلى الجػانب الاجتساعية 
مقجمي و الجعع بيغ الأـ و لمرحة وسلبمة الأـ و الصفل تعديد التػاصل   فيػ يداعج عمى انتذار الػعي

شا مخررة لقصاع الرحة فإف أفاؽ مذخوعشا يكسغ في الذخاكة مع وزارة الرحة بسا أف فكختو  الخعاية .
ف ترادؽ الػزارة عمى ىحا السذخوع كػنو يداىع في تغييخ والدكاف واصلبح السدتذفيات لحلظ لابج مغ أ

فسذخوعشا  ،خاىغ أي تحػيل الجفتخ الرحي الخاص بكل شفل إلى دفتخ صحي إلكتخوني لجسيعالػضع ال
يحتاج بالزخورة إلى قخار عاـ يشز عمى تعسيع ىحه الفكخة في جسيع السدتذفيات عبخ كامل التخاب 

 الػششي.
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 قائسة السخاجع:

 السخاجع بالمغة العخبية

 أولا: الكتب

  ،الصبعة الأولى، جامعة السمػؾ 'خ أسبابو ومزاعفاتو وعلبجومخض الدك'الحسيج محمد سعج ،
 .2007سعػد، السسمكة العخبية الدعػدية، 

 خدار الفك،  'الخعاية الأسخية السؤسدية للؤشفاؿ'، عبج الحكيع الرافي وآخخوف، عسػر أميسة ،
 .2006عساف، 

 أجل صحة الإنداف(، ، الخجمة الاجتساعية الصبية )العسل الاجتساعي مغ غخايبو فيرل محسػد
 .2008عساف،  الصبعة الأولى، دار وائل لمشذخ والتػزيع،

 'السكتب  ،مخعي ابخاليع بػمي والخشيجي مالظ أحسج ،'الخجمة الاجتساعية ورعاية الأسخة والصفػلة
 .1982الجامعي الحجيث، الإسكشجرية،

 ثانيا: السجالات

 ،مجمة أراء لمجراسات الاقترادية والإدارية، 'أىسية ومعػقات السؤسدات الشاشئة  'بايديج كساؿ ،
 .2022، 3، جامعة الجدائخ 8848-2710ردمج 

 سػمية، "السخأة الحامل بيغ نػعية الخعاية الرحية الستبعة والعػامل السؤثخة في ذلظ"،  بػحفز
 .2016، السخكد الجامعي لتامشغدت)الجدائخ(،27، العجدوالاجتساعيةمجمة العمػـ الإندانية 

 مجمة الجراسات القانػنية، ' دور السؤسدات الشاشئة في التشسية الاقترادية' د جميمة، بغ عيا  ،
 ،01، العجد08مجمة عمسية دولية سجاسية محكسة صادرة عغ مخبخ الديادة والعػلسة، السجمج 

 .2022جامعة يحيى فارس بالسجية )الجدائخ(، 
 اؿ في دعع رواد الأعساؿ والسذخوعات الجػىخة ناصخ عبج العديد اليداني، 'دور حاضشات الأعس

، جامعة الأميخة بشت مجمة الخجمة الاجتساعيةالرغيخة، دراسة مصبقة عمى حاضشات الأعساؿ'، 
 .عبج الخحساف، الخياض
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  ،مجمة رواد ، ' نسػ اقترادي وانترار للئندانية-ريادة الأعساؿ في السجاؿ الصبي'حدغ لسياء
 .2020، الدعػدية، الأعساؿ

 دراسة ميجانية لػاقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ' ػسف و صجيقي إسساعيل، حديغ ي' ،
، السخكد الجامعي مغشية، 01، العجد 08، السجمج حػليات جامعة بذار في العمػـ الاقترادية

2021. 
 ،السجمج مجمة الآداب و العمػـ الاجتساعية ،'الخعاية الرحية للؤميات في الجدائخ' دردير أحسج ،

 .2009البميجة )الجدائخ(،–جامعة سعج دحمب ، 02لعجد ، ا02
  ديشاوي أنفاؿ عائذة و زرواط فاشسة الدىخاء السؤسدات الشاشئة قاشخة الجدائخ الججيجة لمشيػض

، حػليات جامعة بذار في العمػـ الاقترادية، ' بالاقتراد الػششي )التحجيات وأليات الجعع(
 .2020 ، بذار )الجدائخ(،03، العجد 07السجمج 

 ،تحجيات السؤسدات الشاشئة في الجدائخ)نساذج لذخكات ناشئة  'رمزاني مخوى و بػقخة كخيسة
، بذار 03، العجد 07، السجمج حػليات جامعة بذار في العمػـ الاقترادية، 'ناجحة عخبيا(

 .2020)الجدائخ(، 
  ورقة الستػسصة '،الدعيجي سعجية، ' دور الحاضشات التكشػلػجية في تشسية السؤسدات الرغيخة و

قجمت في إشار السمتقى الػششي حػؿ استخاتيجية التشطيع ومخافقة السؤسدات الرغيخة بحثية 
 .2013والستػسصة في الجدائخ، جامعة العمػـ الاقترادية والعمػـ التجارية عمػـ التدييخ، ورقمة، 

 ،' السجمة العخبية لمشذخ  الفايجي أحسج عصية ربيع، ' أثخ التصبيقات الحكية عمى الخعاية الرحية
 .2021، كمية الاقتراد والادارة، جامعة السمظ عبج العديد، الدعػدية، 32، العجد AJSPالعمسي

 ،مجمة صػت ، ' الإشار السفاليسي والقانػني-السؤسدات الشاشئة في الجدائخ 'مخانذة أمشة
 .2021، سصيف،01العجد،  01 ، السجمجالقانػف 

 الأعسال الجامعية:

  دراسة  -فيسية، الأسخة ودورىا في الخعاية الرحية لأشفاليا الأقل مغ خسذ سشػاتخميفاوي
ميجانية لعيشة مغ الشداء في مدتذفى محمد لسيغ دباغيغ بباب الػادي، أشخوحة دكتػراه في عمع 

 2الاجتساع الجيسػغخافي، كمية العمػـ الاجتساعية، قدع عمع الاجتساع والجيسػغخافيا، جامعة الجدائخ
2015. 
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 تقاريخ السشظسات:

 ،مػجد رسسي، عساف،  مشطسة الأمع الستحجة لمصفػلة  اليػنيدف، وضع الأشفاؿ في العالع
 .2003السكتب الإقميسي لمذخؽ الأوسط،

                     مهاقع من الأنتخنت:                                                                                                       

 مهاقع بالمغة العخبية:

  ،مػقع الػيب الخاص بالتصبيق الصبيhttps://altibbi.com/ 04-16، تع الاشلبع عميو يػـ-
2023. 

  مػقع الػيب الخاص بالتصبيق الالكتخوني ديمي ميجيكاؿ
 .2023-04-10، تع الاشلبع عميو يػـ /https://dailymedicalinfo.comأنفػ،

 ، متػفخ في مػقع الػيب الخاص بالسخكد الصبي ىيمميافو، صحتكع اختراصشا
-04-27تع الاشلبع عميو يػـ )، 1https://hy.health.gov.il/?CategoryID=129الخابط

2023.) 
  عبخ 2022-10-11ضحى نريخ، معمػمات عغ تخرز شب الشداء والتػليج، نذخ في ،

 (.2023-04-27، تع الاشلبع عميو يػـ )https://mawdoo3.comالخابط 
  الرحية تسػيلب في مشصقة الذخؽ شخكات ناشئة في مجاؿ التكشػلػجيا  10عبج القجر، أكثخ

، https://khaleejtalks.com/economy/57738.html?amp=1الأوسط وشساؿ إفخيكيا، 
 .2023-04-16، تع الاشلبع عميو يػـ 2022سبتسبخ  17

  2022-09-28عغ تخرز الشداء والتػليج، نذخ في ماضي أسساء، ما تحتاج معخفتو ،
https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-متػفخ في الخابط 

info/%3famp=true-study-info/gynecology-ectinfo/subj-abroad  تع الاشلبع ،
 (.2023-04-27عميو يػـ )

      الرفحة الخسسية ليمث تكشػلػجي سخفذ في مجاؿ التصبيب عغ بعج، متػفخ عبخ الخابط
nous.html-sommes-/quihttps://www.telemedecine.tn/ar  تع الإشلبع عميو ،

 .2023-05-15يػـ 

 

https://altibbi.com/
https://dailymedicalinfo.com/
https://hy.health.gov.il/?CategoryID=1291
https://mawdoo3.com/
https://khaleejtalks.com/economy/57738.html?amp=1
https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-abroad-info/subject-info/gynecology-study-info/%3famp=true
https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-abroad-info/subject-info/gynecology-study-info/%3famp=true
https://www.google.com/amp/s/www.hotcourses.ae/study-abroad-info/subject-info/gynecology-study-info/%3famp=true
https://www.telemedecine.tn/ar/qui-sommes-nous.html
https://www.telemedecine.tn/ar/qui-sommes-nous.html
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 SWOt(: تحميل 02السمحق رقم)

ي القطاع الصحي 
 قفزة ف 
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 (: أداة الجراسة01السمحق رقم)

 الجسيهرية الجدائخية الجيسقخاطية الذعبية

 وزارة التعميم العالي والبحث العمسي

 -تمسدان –السجرسة العميا لإدارة الأعسال 

 إدارة الخجمات الرحية تخرص:

                                                                          مغ إعجاد الصالبتيغ      

                                                           تحت إشخاف الجكتهرة:مشرػري  كشدة 
 وذاف  نػرية 

 استسارة استبيان

 
 سيجتي بعج التحية والدلبـ:

 
يل شيادة الساستخ في تخرز إدارة الخجمات الرحية  في إشار إعجاد مذخوع مؤسدة ناشئة  لش

 والحرػؿ عمى شيادة مؤسدة ناشئة ، والحي يحسل عشػاف الجفتخ الرحي الالكتخوني.
 

)×( نتقجـ إليكع بيحه الاستسارة العمسية، نخجػ مشكع الإجابة عمى أسئمة الاستبياف وذلظ بػضع العلبمة 
ف مداىستظ سيجتي في تعبئة ىحا الاستبياف بكل مػضػعية في السكاف الحي تخيو مشاسبا. مع العمع أ

ودقة سيداىع في معخفة إذا كاف ىشاؾ تجاوب مع الفكخة أـ لا ، كسا سيكػف ىشاؾ أثخ كبيخ ججا عشج 
الحرػؿ عمى نتائج إيجابية وبالتالي تقخيخ مريخ السذخوع، وأف البيانات ستدتخجـ لغخض البحث 

 العمسي لا غيخ.
 

 بمػا مشا فائق الذكخ والتقجيخ لحدغ تجاوبكع وتعاونكع معشا.وفي الأخيخ تق
 
 

 

 سميامي سامية
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 الجسيهرية الجدائخية الجيسقخاطية الذعبية

 وزارة التعميم العالي والبحث العمسي

 -تمسدان -السجرسة العميا لإدارة الأعسال    

 إدارة الخجمات الرحية تخرص:

 تحت إشخاف الجكتهرة:                                                       من إعجاد الظالبتين:

 مشرػري  كشدة 
 وذاف  نػرية 

 استسارة استبيان

 
 سيجي سيجتي مغ الصاقع الصبي بعج التحية والدلبـ:

 
في إشار إعجاد مذخوع مؤسدة ناشئة  لشيل شيادة الساستخ في تخرز إدارة الخجمات الرحية  

 يحسل عشػاف الجفتخ الرحي الالكتخوني. والحرػؿ عمى شيادة مؤسدة ناشئة ، والحي
 

في )×( نتقجـ إليكع بيحه الاستسارة العمسية، نخجػ مشكع الإجابة عمى أسئمة الاستبياف وذلظ بػضع العلبمة 
السكاف الحي تخونو مشاسبا. مع العمع أف مداىستكع في تعبئة ىحا الاستبياف بكل مػضػعية ودقة سيداىع 

وب مع الفكخة أـ لا ، كسا سيكػف ىشاؾ أثخ كبيخ ججا عشج الحرػؿ عمى نتائج في معخفة إذا كاف ىشاؾ تجا
 إيجابية وبالتالي تقخيخ مريخ السذخوع، وأف البيانات ستدتخجـ لغخض البحث العمسي لا غيخ.

 
 وفي الأخيخ تقبمػا مشا فائق الذكخ والتقجيخ لحدغ تجاوبكع وتعاونكع معشا.

 

 سميامي سامية
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 يةالسحهر الأول: البيانات الأول

 اطخبيان  الفئت الأولى: اليظاء الحىامل واليظاء بعد الىطع

 المحىز الأول: البياهاث الأوليت

 وساء حىامل                                               وساء بعد الىضع     هىع الفئت:

 سىت 05إلى  35مً                                     سىت         35إلى  75سىت                     75إلى  13مً        الظً: 

 ابخدائي                         مخىسط                        زاهىي                                    جامعي     المظخىي الخعليمي:

 سست العمىميت للصحت الجىاريت                  العيادة المؤسست  العمىميت الاسدشفائيت            المؤ       مهان السعاًت:

ابع                   الخامع               عدد مساث الحمل:  الأول             الظادض                                                                 الثاوي                الثالث                 الس

 ىز الثاوي: الدفتر النلاطيهيالمح

 لا      هل لدًو دفتر صحي؟         وعم                  

 هل دفترك فيه جميع المعلىماث الصحيت المخعلقت بو وبطفلو؟           وعم                      لا

 لا       هل واجهتي مشهلت مً قبل سببها الدفتر الصحي؟           وعم                 

 هل أهذ مع  إضافت جحسيىاث على هذا الدفتر؟              وعم                          لا

 هل أهذ مع الزقمىت في قطاع الصحت والاسخغىاء عً الأوراق؟           وعم                           لا

 دفتر النترووي؟           وعم                          لاهل أهذ مىافقت  على الاسخغىاء عً الدفتر الصحي واسدبداله ب

 هل لىتي حعزفين عً وجىد جطبيقاث النتروهيت مخصصت للحىامل قبل الىلادة؟         وعم                          لا

                  لا    وعم                                        هل جزغبين في جمع جميع أطفالو في دفتر صحي واحد؟
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 المحىز الثالث: الدفتر الصحي الالنترووي

 مىافق جماما مىافق محاًد غير مىافق غير مىافق جماما السؤاى

اسخخدام جطبيق 

النترووي بدلا مً 

 الدفتر النلاسيهي

     

الخطبيق سيىفز 

وقخا وجهدا مقارهت 

 بالدفتر النلاسيهي

     

الدفتر الصحي 

وي ًمنً أن الالنترو 

ًهىن ألثر فائدة 

 وسهىلت الاسخخدام

     

اسخخدام دفتر 

صحي النترووي 

سيساعد في جحسين 

 الزعاًت

     

اسخخدام الدفتر 

الالنترووي ًخطلب 

جدريبا  و شزحا 

 إضافيا

     

جلقي جيبيهاث بشأن 

المىاعيد الخاصت 

بالىلادة وجلقيح 

 الطفلوجطعيم 

     

جحدًد سعز 

 الدفترمىاسب لهذا 
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 اطخبيان الفئت الثاهيت: الؼاقم الؼبي 

 المحىز الأول: البياهاث الأوليت

 هىع الفئت:   قابلت                              طبيب                               مساعدون في الصحت العمىميت

 المؤسست العمىميت للصحت الجىاريت                     العيادة      مهان العمل:  المؤسست  العمىميت الاسدشفائيت         

 المحىز الثاوي: الدفتر الصحي

 هل واجهخم مشهلت مً قبل سببها الدفتر الصحي؟           وعم                        لا

 لا          هل أهذ مع  إضافت جحسيىاث على هذا الدفتر؟              وعم                

 هل أهذ مع الزقمىت في قطاع الصحت والاسخغىاء عً الأوراق؟           وعم                           لا

 هل أهذ مىافقت  على الاسخغىاء عً الدفتر الصحي واسدبداله بدفتر النترووي؟           وعم                          لا

 اث النتروهيت مخصصت للحىامل قبل الىلادة؟         وعم                          لاهل لىتي حعزفين عً وجىد جطبيق

 وعم                                   لا             هل جزغبىن في جمع جميع أطفاى العائلت في دفتر صحي واحد؟
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 المحىز الثالث: الدفتر الصحي الالنترووي

 مىافق جماما مىافق محاًد غير مىافق ماماغير مىافق ج السؤاى

اسخخدام جطبيق 

النترووي بدلا مً 

 الدفتر النلاسيهي

     

الخطبيق سيىفز 

وقخا وجهدا مقارهت 

 بالدفتر النلاسيهي

     

الدفتر الصحي 

الالنترووي ًمنً 

أن ًهىن ألثر 

فائدة وسهىلت 

 الاسخخدام

     

اسخخدام دفتر 

صحي النترووي 

 سيساعد في

 جحسين الزعاًت

     

اسخخدام الدفتر 

الالنترووي ًخطلب 

جدريبا  و شزحا 

 إضافيا

     

جلقي جيبيهاث بشأن 

المىاعيد الخاصت 

بالىلادة وجلقيح 

 الطفل

     

جحدًد سعز 

مىاسب لهذا 

 الدفتر
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 (: الجفتخ الرحي الكلاسيكي04السمحق رقم)
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 ممخص الجراسة

فت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى السؤسدات الشاشئة في قصاع الرحة وانجاز مذخوع متسثل في ىج   
، وذلظ مغ خلبؿ اجخاء دراسة والاستغشاء عغ الجفتخ الكلبسيكي الجفتخ الرحي الالكتخوني لمسخأة الحامل

العسػميتيغ  سؤسدتيغبالسؤسدتيغ العسػميغ الاستذفائيتيغ محمد بػضياؼ ودالي عبج القادر بالإضافة إلى ال
و ولاية معدكخ كسا لا نشدى العيادة الستخررة في  -ءعيغ الرفخا–لمرحة الجػارية بػلايتي الشعامة 

. تع استعساؿ السشيج التحميمي الػصفي في دراستشا حيث استخجمشا أمخاض الشداء والتػليج ممياني بسعدكخ 
، تع  أراءىعلصاقع الصبي في السرمحة  لسعخفة أداة الاستبانة مغ أجل التعخؼ عمى عيشة مغ الشداء وا

لمفئة  120استبانة ،  165مػزعة عمى جسيع السؤسدات السحكػرة سابقا، استخجع  استبانة 200تػزيع 
بعج تحميل الشتائج تع التػصل  لمفئة الثانية مغ الصاقع الصبي. 45،  (الأولى)الشداء الحػامل وبعج الػضع

صاقع عمى استعجاد تسا لقبػؿ الجفتخ الرحي الالكتخوني فيػ يداعجىع كثيخا في إلى أف الفئة الثانية مغ ال
بشدبة كبيخة خاصة الشداء  حيغ أف الفئة الأولى مغ الشداء الحػامل والشداء بعج الػضع تقبمػا أيزا الفكخة

ثة وعجـ نطخا لعجـ معخفتيع بكيفية استخجاـ التقشيات الحجيلكغ ىشاؾ بعس الشداء رفزػا  الستعمسات، 
 التأقمع مع التغيخ بالإضافة إلى الدعخ.

 السؤسدة الشاشئة، الجفتخ الرحي، الجفتخ الرحي الالكتخوني. الكمسات السفتاحية:

Abstract : 

Study summary This study aimed to identify emerging institutions in the health 

sector and to complete a project represented in the electronic health book for 

pregnant women and to dispense with the classic book, by conducting a study in 

the two public hospital institutions, Mohamed Boudiaf and Daly Abdel Kader, 

in addition to the two public health institutions in the states of Naama - Ain 

Sefra - And the state of Mascara, as we do not forget the clinic specialized in 

obstetrics and gynecology, is full of people in Mascara. The descriptive 

analytical method was used in our study, where we used the questionnaire tool 

for To identify a sample of women and medical staff in the interest to find out 

their opinions, 200 questionnaires were distributed distributed to all the 

previously mentioned institutions. 165 questionnaires were retrieved, 120 for the 

first category (pregnant and postpartum women), 45 for the second category of 

medical staff. After analyzing the results, it was concluded that the second 

category of the staff is fully prepared to accept the electronic health book, as it 

helps them a lot, while the first category of pregnant women and postpartum 

women also accepted the idea in a large percentage, especially the educated 

women, but there are some women who refused to consider They do not know 

how to use modern technologies and do not adapt to change in addition to the 

price. 

Keywords: startup, health book, electronic health book. 
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